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Informe del Sistema Financiero - Diciembre de 2024

I. SINTESIS

Este informe tiene como objetivo informar a la Junta
Monetaria sobre la situacion financiera de las
entidades sujetas a la vigilancia e inspeccion por parte
de la Superintendencia de Bancos, haciendo énfasis
en el sistema bancario, por su importancia relativa en
funcion del tamafio de sus activos, toda vez que
representa el 93.9% del total de activos de las
entidades supervisadas. Estas instituciones llevan a
cabo la intermediacion financiera que se refiere al
traslado de recursos de los agentes econdmicos con
excedentes financieros hacia los demandantes de
estos. En ese sentido, este documento presenta una
descripcion del comportamiento de los principales
rubros de las entidades bancarias, particularmente las
inversiones, la cartera de créditos y las obligaciones
depositarias. Ademas, describe la evolucidén de sus
principales riesgos e indicadores financieros.

Adicionalmente, se presenta informacién sobre la
situacion financiera de las compafiias aseguradoras,
las empresas especializadas en servicios financieros,
las sociedades financieras, los almacenes generales
de depdsito, las casas de cambio, las casas de bolsa,
una entidad microfinanciera de ahorro y crédito, el
Instituto de Fomento de Hipotecas Aseguradas -FHA-
y el Banco de Guatemala. Asimismo, se incluye
informacién sobre las actividades realizadas, dentro
del ambito estrictamente administrativo, en cuanto a la
prevencion del lavado de dinero y otros activos, asi
como del financiamiento del terrorismo.

A diciembre de 2024, los activos de los bancos
muestran un crecimiento interanual de 8.3%, el cual fue
impulsado principalmente por el crecimiento mostrado
por la cartera de créditos (12.0%) y las disponibilidades
(4.2%). Las inversiones aumentaron 2.4% respecto de
diciembre de 2023, presentando un saldo bruto de
Q133,900 millones, y estuvieron integradas
principalmente por titulos valores del gobierno central.
Las disponibilidades registraron un saldo de Q80,024
millones, conformado principalmente por Q58,900
millones en banco central, Q7,881 millones en bancos

del exterior y Q11,163 millones en caja. EI 76% de las
disponibilidades esta constituido en moneda nacional.

Como se menciond, el ritmo de crecimiento interanual
de la cartera crediticia bruta fue de 12.0%, la cual
ascendié a Q347,856 millones. La cartera en moneda
nacional, con una participacion de 72% del total de la
cartera crediticia, crecio en forma interanual 14.0%, en
tanto que la cartera en moneda extranjera, con una
participacién de 28%, aumentd 7.0% respecto a la
misma fecha del afio previo. El financiamiento a las
empresas a diciembre de 2024 estuvo representado
principalmente por el crédito otorgado a las industrias
manufactureras; al comercio/ mantenimiento de
vehiculos; y, a las actividades financieras y de seguros,
con participaciones del 11.3%, 102% y 7.2%,
respectivamente. El financiamiento a los hogares,
conformado por el segmento de créditos de consumo'y
por el financiamiento para vivienda, el cual a su vez se
integra por los subsegmentos de créditos hipotecarios
para vivienda y de cédulas hipotecarias, registré un
incremento interanual de 15.3%.

Las obligaciones depositarias, principal fuente de
captacién de recursos de los bancos, a diciembre de
2024, ascendieron a Q434,353 millones. Destaca el
dinamismo mostrado por los depdsitos a plazo y de
ahorro que incrementaron 9.7% 'y 10.3%,
respectivamente; en tanto que los depdsitos
monetarios crecieron 3.9%. Cabe indicar que el 84%
de las obligaciones depositarias corresponde a
moneda nacional.

Los créditos obtenidos mostraron un aumento
interanual de 11.1% y el margen por girar representa el
33.3% del monto contratado. Estos créditos estan
conformados principalmente por lineas de crédito
contratadas con bancos extranjeros, y presentan un
saldo de Q53,239 millones.

Por otra parte, los bancos mantuvieron una posicion de
liquidez adecuada para atender oportunamente sus
obligaciones financieras. De esa cuenta, el indicador
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de liquidez inmediata fue de 18.4%, el de liquidez
mediata fue de 42.2%, mientras que el Coeficiente de
Cobertura de Liquidez (LCR, por sus siglas en inglés)
se ubic6 en 290%.

En cuanto a la calidad de la cartera de créditos de los
bancos, el indicador de cartera vencida se ubicd en
2.5%, y el indicador agregado de cobertura de la
cartera de créditos vencida en 135.2%.

La solvencia, medida por el indicador de adecuacion de
capital, se ubicé en 15.7%, superando el requerimiento
minimo legal de 10% y el estandar internacional de 8%
recomendado por el Comité de Supervisiéon Bancaria
de Basilea (Comité de Basilea).

Las utilidades antes de impuesto de los bancos fueron
de Q10,634 millones, menores en 1.8% en relacidn con
las obtenidas en el mismo periodo del afio previo. En
ese contexto, el rendimiento del patrimonio (ROE) fue
de 19.2% vy el indicador de rendimiento del activo
(ROA) de bancos fue de 1.9%.

Los activos de las compafias aseguradoras
representan el 2.6% del total de activos de las
entidades supervisadas. Su actividad, medida a través
de las primas netas, mostré un incremento de 7.9% con
relacion a diciembre de 2023, alcanzando un saldo de
Q12,532 millones. Los incrementos interanuales mas

' Son empresas que forman parte de los grupos financieros, sujetas
a supervision consolidada por parte de la Superintendencia de
Bancos, y que tienen como objeto social exclusivo, uno 0 mas de

significativos se registraron en las primas netas del
seguro de dafios (13.5%), lo cual fue influenciado por
los seguros de vehiculos automotores (14.5%),
seguros contra robo y hurto (28.6%) y los seguros de
terremoto (12.1%).

Los activos de las empresas especializadas en
servicios financieros' representan el 1.7% del total
de activos de las entidades supervisadas y registraron
una reduccién de 14.7% respecto a diciembre del afio
anterior. Su pasivo registré una disminucién de 17.7%,
y sus utilidades también mostraron una disminucién por
4.6% respecto de las registradas al mismo mes del afio
anterior.

Por otra parte, cabe comentar que mediante resolucién
JM-132-2024 emitida el 2 de octubre de 2024, |la Junta
Monetaria resolvié autorizar el cese voluntario de
operaciones y revocar la autorizacidn de
funcionamiento en Guatemala de Westrust Bank
(International) Limited. En consecuencia, a la fecha de
referencia del informe no se encuentra en operaciones
ninguna entidad fuera de plaza en el pais.

En atenci6n a lo indicado, se considera que el sistema
financiero guatemalteco, en su conjunto, a diciembre
de 2024, se encuentra estable, liquido y solvente, lo
cual se ve reflejado tanto en su estructura de balance
como en sus indicadores financieros.

los siguientes: a) emitir y administrar tarjetas de crédito; b) realizar
operaciones de arrendamiento financiero; c) realizar operaciones
de factoraje; y, d) otros que califique la Junta Monetaria.
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Informe del Sistema Financiero - Diciembre de 2024

Il. ASPECTOS GENERALES
A. BASE LEGAL

De acuerdo con el inciso h) del articulo 9, de la Ley de
Supervision Financiera, Decreto Numero 18-2002 del
Congreso de la Republica de Guatemala, el
Superintendente de Bancos debe informar a la Junta
Monetaria, trimestralmente, sobre la situacidn
financiera de las entidades sujetas a la vigilancia e
inspeccion de la Superintendencia de Bancos.

B. SISTEMA FINANCIERO
SUPERVISADO

La Ley de Supervision Financiera determina que
corresponde a la Superintendencia de Bancos la
vigilancia e inspeccién del Banco de Guatemala,
bancos, sociedades financieras, instituciones de
crédito, entidades de seguros, almacenes generales de
depdsito, casas de cambio, grupos financieros,
empresas controladoras de grupos financieros y las
demés entidades que otras leyes dispongan.

A diciembre de 2024, la Superintendencia de Bancos
tiene bajo su vigilancia e inspeccion, ademas del Banco
de Guatemala, 88 instituciones con activos que
ascienden a Q608,950 millones.

El sistema bancario tiene la mayor participacion
medida por activos con 93.9%, seguido por las
compafiias de seguros con 2.6%, las empresas
especializadas en servicios financieros con 1.7%, las
sociedades financieras con 1.04% y los almacenes
generales de depdsito con 0.16%. El restante 0.6%
corresponde a casas de cambio, casas de bolsa, una
entidad de microfinanzas de ahorro y crédito
(Microfinanciera de Ahorro y Crédito Empresarial,
S.A), el Instituto de Fomento de Hipotecas
Aseguradas (FHA), el Departamento de Monte de
Piedad de EI Crédito Hipotecario Nacional de
Guatemala y una empresa de naturaleza financiera
(Interconsumo, S. A.) (Cuadro 1).

Cabe indicar que, a diciembre de 2024, 40 instituciones
supervisadas pertenecen a los diez grupos financieros
legalmente autorizados para operar en el pais, los
cuales estan sujetos a supervision consolidada por
parte de la Superintendencia de Bancos.

Las cifras que se presentan en este informe estan
basadas en la informacién contable reportada por las
entidades financieras y no han sido auditadas.

CUADRO 1. ENTIDADES SUPERVISADAS

(Cifras en millones de quetzales)

Tipo de Instituciéon 1(;::;::: EStTMCti:r:s por Resultado antes
Activo Pasivo Capital o (EEE
Sistema Bancario 18 93.9% 571,912 512,677 59,235 10,634
Compafiias de Seguros * 27 2.6% 15,844 9,926 5,918 1,722
Empresas Especializadas en Servicios Financieros 5 1.7% 10,365 7,959 2,406 1,191
Sociedades Financieras 11 1.04% 6,321 4,780 1,541 211
Almacenes Generales de Deposito 13 0.16% 884 365 519 162
Otras Entidades ¥ 14 0.6% 3,624 648 2,976 497
Total ® 88 100.0% 608,950 536,355 72,595 14,417
Banco de Guatemala 1 251,282 239,055 12,227 2,944 7

a
G&T,S.A.

b Incluye 4 empresas emisoras de tarjetas de crédito y 1 de arrendamiento financiero.

cl
d

Incluye 10 sociedades financieras privadas y a la Corporacién Financiera Nacional -CORFINA-.

En su resolucion JM-160-2024 del 20 de noviembre de 2024, la Junta Monetaria autorizo la separacion de Afianzadora G&T, S. A. del Grupo financiero G&T Continental. La entidad fue absorbida por Seguros

Incluye 3 casas de cambio, 7 casas de bolsa, la Microfinanciera de Ahorro y Crédito Empresarial, S. A. -FICREDIT-, el Instituto de Fomento de Hipotecas Aseguradas -FHA-, el Departamento de Monte de

Piedad de EI Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala y 1 empresa de naturaleza financiera (Interconsumo, S.A.).

e
fuera de plaza en operaciones, Westrust Bank (International) Limited.

En su resolucion JM-132-2024 del 2 de octubre de 2024, la Junta Monetaria resolvi6 autorizar el cese voluntario de operaciones y revocar la autorizacion de funcionamiento en Guatemala, de la Ultima entidad

f/  Corresponde al excedente neto, el cual es el resultado de deducirle a los productos los gastos operativos que incluyen el costo de la politica monetaria, cambiaria y crediticia.
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Ill. SISTEMA BANCARIO

Tal como se observa en el Cuadro 2, a diciembre de 2024, los activos netos totales de los bancos ascendieron a
Q571,912 millones, registrando un crecimiento interanual de 8.3%.

CUADRO 2. PRINCIPALES RUBROS DEL BALANCE GENERAL Y ESTADO DE RESULTADOS DEL SISTEMA BANCARIO

BALANCE GENERAL *
(Cifras en millones de Quetzales)
dic-2022 dic-2023 dic-2024 Variacién
A lad Interanual

ACTIVO Saldo % Saldo % Saldo % Absoluta Relativa Absoluta  Relativa
Disponibilidades 74,415 15.3 76,765 14.5 80,024 14.0 2,350 3.2% 3,259 4.2%
Inversiones (netas) 132,596 27.3 130,348 24.7 133,516 23.3 -2,249 -1.7% 3,168 2.4%
Cartera de Créditos (neta) 261,193 53.7 300,432 56.9 336,236 58.8 39,239 15.0% 35,803 11.9%
Cartera de Créditos (bruta) 270,081 55.5 310,718 58.8 347,856 60.8 40,637 15.0% 37,139 12.0%
Empresariales 149,139 30.7 166,079 314 180,624 31.6 16,940 11.4% 14,545 8.8%
Productivos 16,577 3.4 17,960 3.4 20,054 35 1,382 8.3% 2,094 11.7%
Hipotecario para Vivienda 16,572 3.4 17,708 34 18,523 3.2 1,135 6.9% 815 4.6%
Consumo 87,792 18.1 108,971 20.6 128,655 225 21,179 24.1% 19,685 18.1%
(-) Estimaciones por Valuacion -8,887 -1.8 -10,285 -1.9 -11,620 -2.0 -1,398 15.7% -1,335 13.0%
Otros Activos 18,118 3.7 20,678 3.9 22,137 3.9 2,560 14.1% 1,458 7.1%
Total Activo 486,323  100.0 528,223  100.0 571,912 100.0 41,900 8.6% 43,689 8.3%
PASIVO Y CAPITAL Saldo % Saldo % Saldo % Absoluta Relativa Absoluta Relativa
Obligaciones Depositarias 373,840 76.9 402,974 76.3 434,353 75.9 29,133 7.8% 31,379 7.8%
Monetarios 135,257 27.8 142,646 27.0 148,239 25.9 7,389 5.5% 5,593 3.9%
Ahorro 97,551 20.1 105,287 19.9 116,086 20.3 7,736 7.9% 10,800 10.3%
Plazo 139,909 28.8 153,744 29.1 168,695 295 13,835 9.9% 14,951 9.7%
Otros Depoésitos 1,123 0.2 1,297 0.2 1,332 0.2 174 15.5% 35 2.7%
Créditos Obtenidos 44,407 9.1 47,928 9.1 53,239 9.3 3,521 7.9% 5,311 11.1%
Obligaciones Financieras 442 0.1 202 0.0 191 0.0 -240 -54.3% -1 -5.3%
Otros Pasivos 21,165 4.4 23,368 4.4 24,894 4.4 2,204 10.4% 1,526 6.5%
Total Pasivo 439,854 90.4 474,472 89.8 512,677 89.6 34,618 7.9% 38,205 8.1%
Capital Contable 46,469 9.6 53,751 10.2 59,235 10.4 7,282 15.7% 5,484 10.2%
Total Pasivo y Capital 486,323  100.0 528,223  100.0 571,912 100.0 41,900 8.6% 43,689 8.3%

ESTADO DE RESULTADOS *

(Cifras en millones de Quetzales)

Variacion interanual

dic-2022 dic-2023 dic-2024
Absoluta  Relativa
Ingresos Financieros 35,863 42,938 50,222 7,284 17.0%
(-) Costos Financieros 13,127 16,528 20,792 4,264 25.8%
Margen de Intermediacion 22,737 26,410 29,430 3,020 11.4%
(+) Margen de Servicios 3,605 3,724 3,793 68 1.8%
(+) Margen de Otros Ingresos -1,739 -3,143 -5,050 -1,907 -60.7%
Margen Operacional Bruto 24,603 26,991 28,173 1,182 4.4%
(-) Costos Operativos 14,696 16,842 18,734 1,892 11.2%
Margen Operacional Neto 9,907 10,149 9,439 =710 -7.0%
(+) Otros Productos y Gastos 519 677 1,195 519 76.6%
Utilidades antes de impuesto 10,427 10,826 10,634 -192 -1.8%
(-) Impuesto sobre la Renta 1,460 1,477 1,345 -132 -8.9%
Utilidades después de impuesto 8,967 9,348 9,289 -59 -0.6%

* Mayor detalle por entidad en Anexos 1.2y 1.3
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Informe del Sistema Financiero - Diciembre de 2024

El crecimiento interanual de los activos del sistema
bancario respondié al incremento de la cartera de
créditos bruta en Q37,139 millones (12.0%)?, de las
disponibilidades en Q3,259 millones (4.2%), las
inversiones en Q3,168 millones (2.4%) y de los otros
activos en Q1,458 millones (7.1%) (Cuadro 2 y Anexo
2.1).

El incremento en la cartera de créditos estd asociado
al aumento de los segmentos? de créditos de consumo
en Q19,685 millones (18.1%) empresariales en
Q14,545 millones (8.8%), productivos en Q2,094
millones (11.7%) e hipotecarios para vivienda en Q815
millones (4.6%). Por su parte, el incremento en las
inversiones  corresponde  principalmente a la
adquisicion de titulos valores emitidos por el banco
central.

La profundizacion financiera, medida a través del
crédito bancario respecto al PIB, presenta una
tendencia al alza hasta diciembre 2024 (38.4%)
(Gréfica 1).

Por otra parte, a diciembre de 2024, el 76.9% de los
activos estaba denominado en moneda nacional
(Gréfica 2).

Los pasivos se situaron en Q512,677 millones, lo que
representd un incremento interanual de 8.1%,
explicado primordialmente por el aumento de los
depositos a plazo en Q14,951 millones (9.7%),
depositos de ahorro en Q10,800 millones (10.3%) y
depodsitos monetarios en Q5,593 millones (3.9%). Por

2 Segun estimaciones del Banco de Guatemala, el crédito bancario
al sector privado creceria entre 12.0% y 14.0% en 2024, lo cual
estaria asociado, entre otros factores, a las expectativas de
crecimiento econdémico. En ese sentido cabe comentar que, a
diciembre de 2024, el banco central determind un crecimiento
interanual del 12.3% para el crédito bancario al sector privado.

3 El Reglamento para la Administracion del Riesgo de Crédito,
emitido por la Junta Monetaria mediante resolucion JM-47-2022
vigente a partir de enero de 2024, establece las definiciones
siguientes para los segmentos de la cartera crediticia: créditos de
consumo se refiere a aquellos activos crediticios otorgados a
personas individuales destinados a financiar la adquisicion de
bienes de consumo o atender el pago de servicios o de gastos no
relacionados con una actividad productiva; créditos empresariales

su parte, los créditos obtenidos se incrementaron en
Q5,311 millones (11.1%) (Cuadro 2 y Anexo 1.2).

El capital contable ascendié a Q59,235 millones, mayor
en 10.2% respecto de diciembre de 2023, debido
principalmente al incremento de las reservas de capital
en Q2,910 millones (10.7%). Las utilidades antes de
impuesto alcanzaron Q10,634 millones, menores en
1.8% a las obtenidas a diciembre de 2023. Asimismo,
en diciembre de 2024 se observa un aumento en el
margen de intermediacion por Q3,020 millones (11.4%)
y en los costos operativos por Q1,892 millones (11.2%)
(Cuadro 2).

GRAFICA 1. PROFUNDIZACION FINANCIERA
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GRAFICA 2. ACTIVOS POR MONEDA
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son aquellos activos crediticios otorgados a personas juridicas
destinados al financiamiento de la produccion y comercializacion de
bienes y prestacion de servicios en sus diferentes fases; créditos
productivos, son aquellos activos crediticios otorgados a personas
individuales destinados al financiamiento de la produccion,
comercializacion de bienes y prestacidon de servicios en sus
diferentes fases; y, créditos hipotecarios para vivienda, son activos
crediticios a cargo de personas individuales, destinados a financiar
la adquisicion, construccion, remodelacion o reparacion de vivienda
propia siempre que hayan sido otorgados para uso residencial del
deudor y que estén garantizados con hipoteca sobre bienes
inmuebles o con bienes inmuebles aportados a un fideicomiso de
garantia asi como los créditos otorgados para la liberacion de
gravdmenes, cuando llenen las caracteristicas mencionadas.
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A. INVERSIONES

A diciembre de 2024, el rubro de inversiones brutas
registré un saldo de Q133,900 millones*, de los cuales
el 11.4% corresponde a inversiones en moneda
extranjera.

El rubro de inversiones crecié de manera interanual
14.7% en el afio 2019, 17.6% en 2020 y un 3.4% en
promedio para los afios 2021, 2022 y 2023. Al finalizar
el afio 2024 el portafolio de inversiones aumentd 2.4%
en forma interanual (Gréfica 3). Este crecimiento se
explica por al aumento en la tenencia de Certificados
de Depésito a Plazo del Banco de Guatemala y de
cédulas hipotecarias por parte de los bancos.

Los titulos valores del gobierno central, que
representan el 62% de las inversiones (Gréfica 4),
constituyen un respaldo para la administracién del
riesgo de liquidez, por sus caracteristicas de bajo
riesgo y facil negociacién.

La variacién interanual observada en las inversiones a
diciembre de 2024 estuvo influenciada principalmente
por el incremento de las inversiones en el banco central
en Q5,111 millones (32.6%) y en cédulas hipotecarias
en Q2,579 millones (10.8%), compensada por la
disminucion en las inversiones de titulos valores del
gobierno central® por Q4,618 millones (5.2%) (Gréfica
5).

Los titulos valores del gobierno central que son
emitidos en dolares de los Estados Unidos de América,
cuentan con calificaciones de riesgo soberano, en
moneda exfranjera y a largo plazo, emitidas por las
principales empresas calificadoras de riesgo de
reconocido prestigio internacional. Actualmente tales
calificaciones y sus respectivas perspectivas son las
siguientes: Ba1/Estable (Moody’s Investors Service, a
julio de 2024), BB/Estable (Fitch Ratings, a febrero de
2024) y BB/Positiva (S&P Global Ratings, a abril de
2024). Tales calificaciones obedecen, entre otros

4 A diciembre de 2024, las estimaciones por valuacion de las
inversiones registraron un saldo de Q384 millones.

factores, a la prolongada estabilidad macroecondmica
del pais.

GRAFICA 3. INVERSIONES - SALDO Y VARIACION INTERANUAL
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5 De acuerdo con la informacién proporcionada por el Ministerio de
Finanzas Publicas, a diciembre de 2024, el sistema financiero
posee el 37.5% de la deuda del gobierno central.
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Informe del Sistema Financiero -Diciembre de 2024

B. ACTIVIDAD CREDITICIA

1. Comportamiento de la
cartera de créditos

A diciembre de 2024, la cartera crediticia bruta de los
bancos registré un saldo de Q347,856 millones y una
variacion interanual de 12.0%.

La cartera en moneda nacional tuvo un crecimiento
interanual de 8.9% en el afio 2019, de 7.8% en 2020 y
un promedio de 18.4% para los afios 2021, 2022 y
2023. A diciembre de 2024, dicha cartera alcanzé un
monto de Q250,712 millones y crecié en forma
interanual 14.0% (Gréfica 6), llegando a una
participacion de 72% del total de la cartera crediticia.

Por otro lado, en moneda extranjera, el afio 2019 reflejé
una contraccion de 1.1%, en 2020 un crecimiento de
4.1% y entre los afios del 2021 al 2023 un crecimiento
promedio de 6.2%. A diciembre de 2024, dicha cartera
alcanzé un monto de Q97,144 millones y aumentd
7.0% respecto al afio anterior (Gréfica 7), llegando a
una participacién de 28%.

Por otra parte, cabe comentar que de la cartera de
créditos en moneda extranjera el 60.5% correspondio
a deudores generadores de divisas (proporcién mayor
que la observada a diciembre de 2023 de 56.4%),
mientras que el restante 39.5% a deudores no
generadores de divisas®.

En cuanto a la cartera crediticia clasificada por
segmentos, los créditos empresariales representaron
el 52%, los créditos de consumo el 37%, los créditos
productivos el 6% Yy los créditos hipotecarios para
vivienda el 5%. Dichos segmentos registraron,
respectivamente, variaciones interanuales de 8.8%,
18.1%, 11.7% y 4.6% (Grafica 8).

6 Segun el Reglamento para la determinacion del monto minimo del
patrimonio requerido para exposicién a los riesgos, aplicable a
Bancos y Sociedades Financieras (emitido por Junta Monetaria
mediante resolucion JM-46-2004), los créditos y/o garantias
otorgadas a deudores no generadores de divisas se ponderan con

GRAFICA 6. CARTERA CREDITICIA - SALDO Y VARIACION
INTERANUAL — MONEDA NACIONAL
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GRAFICA 7. CARTERA CREDITICIA - SALDO Y VARIACION
INTERANUAL — MONEDA EXTRANJERA
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A diciembre de 2024, la cartera de créditos
empresariales participa con el 91% de los
financiamientos en moneda extranjera, con un saldo de

GRAFICA 9. CARTERA DE CREDITOS EMPRESARIALES EN
MONEDA EXTRANJERA - SALDO Y VARIACION INTERANUAL
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2.

El crecimiento interanual del financiamiento a las
empresas a diciembre de 2024 alcanzé 10.6% y fue
representado, principalmente, por el financiamiento
otorgado a las Actividades Inmobiliarias; a las

CUADRO 3. CARTERA CREDITICIA BRUTA POR ACTIVIDAD ECONOMICA
(Cifras en millones de Quetzales)

Financiamiento a las empresas

Actividades Financieras y de Seguros; asi como a
Otras Actividades Economicas (Cuadro 37 y Anexos
del 4.1a4.6).

Actividad Econémica sep-2024 dic-2024 Variacion
Saldo Saldo % Absoluta  Relativa
Consumo, Vehiculos y Tarjetas de Crédito ¥ 129,222 132,182 38.0 2,960 2.3%
Industrias Manufactureras 38,629 39,403 11.3 774 2.0%
Comercio; Mantenimiento de Vehiculos 39,323 35,502 10.2 -3,820 -9.7%
Actividades Financieras y de Seguros 21,606 24,894 7.2 3,288 15.2%
Actividades Inmobiliarias 19,476 23,422 6.7 3,947 20.3%
Suministro de Electricidad, Gas, Vapor y A/C 18,504 18,996 5.5 492 2.7%
Vivienda 16,931 17,212 4.9 281 1.7%
Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca 15,165 15,937 4.6 772 5.1%
Construccion 17,148 15,102 4.3 -2,047 -11.9%
Otras Actividades Econémicas 22,355 25,472 7.3 3,118 13.9%
Total 338,359 348,123 100.0 9,765 2.9%

a Debido la entrada en vigor de las modificaciones al Manual de Instrucciones Contables, Resolucion JM-104-2024, a lo dispuesto en el Reglamento de Tarjetas de
Crédito, Resolucion JM-56-2024 y a la transitoriedad en el envio de informacion al SIBAC, la informacién puede presentar algunas variaciones respecto a otras
publicaciones

A diciembre de 2024, los créditos destinados a las
Industrias Manufactureras ascendieron a Q39,403
millones (Gréfica 10). Destacan en particular, los
rubros de elaboracién de productos alimenticios con
Q18,205 millones (46.2%), la fabricacién de otros
productos minerales no metalicos con Q4,915 millones

7 Se presentan los rubros mas significativos de las actividades
economicas destino de los activos crediticios, de conformidad con
el Instructivo para el Envio de Informacion al Sistema de

(12.5%), la fabricacion de sustancias y productos
quimicos con Q2,402 millones (6.1%), asi como la
fabricacion de metales comunes con Q2,375 millones
(6.0%) (Anexo 4.1).

Informacién Basada en Activos Crediticios (SIBAC) y catélogos
asociados, con vigencia a partir de la informacion referida a enero
2024.
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Informe del Sistema Financiero - Diciembre de 2024

Por su parte, el financiamiento otorgado al Comercio;
Mantenimiento de Vehiculos ascendié a Q35,502
millones (Grafica 10). Dentro de esta actividad
economica los créditos para venta al por mayor no
especializada registran Q17,175 millones (48.4%), los
créditos para el comercio al por mayor ascienden a
Q15,937 millones (44.9%); v, los financiamientos para
el comercio y reparacién de vehiculos automotores y
motocicletas registran un saldo de Q2,390 millones
(6.7%) (Anexo 4.2).

Los créditos otorgados a las Actividades Financieras y
de Seguros ascendieron a Q24,894 millones (Gréfica
10). Dentro de esta categoria los financiamientos a las
actividades de servicios financieros registraron un
saldo de Q23,428 millones (94.1%), los créditos a las
actividades auxiliares de las actividades de servicios
financieros reflejaron un saldo de Q1,311 millones
(5.3%) vy los créditos a seguros, reaseguros y fondos
de pensiones Q155 millones (0.6%) (Anexo 4.3).

Por su parte, los créditos otorgados para las
Actividades Inmobiliarias ascendieron a Q23,422
millones (Gréfica 10). Destaca el financiamiento a las

3. Financiamiento a los hogares

El financiamiento a los hogares, conformado por el
segmento de créditos de consumo y por el
financiamiento para vivienda, registré a diciembre de
2024 un crecimiento interanual de 15.3% (Cuadro 4).

El segmento de créditos de consumo alcanzé un monto
de Q128,655 millones (Cuadro 4), con un crecimiento

actividades inmobiliarias realizadas con bienes propios
o arrendados que registré Q16,756 millones (71.6%),
las actividades inmobiliarias realizadas a cambio de
una retribucién o contrato registraron Q5,679 millones
(24.2%), y el alquiler de vivienda Q987 millones (4.2%)
(Anexo 4.4).

El financiamiento destinado al Suministro de
Electricidad, Gas, Vapor y A/C mostré un saldo de
Q18,996 millones  (Grafica  10), registrado
principalmente en el rubro de generacion, transmisién
y distribucién de energia eléctrica con Q17,993
millones (94.4%) (Anexo 4.5).

GRAFICA 10. CARTERA CREDITICIA DE LAS PRINCIPALES
ACTIVIDADES ECONOMICAS
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interanual de 18.1%, y representd el 74% del
financiamiento total a los hogares.

Por su parte, el financiamiento para vivienda, integrado
por el segmento de créditos hipotecarios para vivienda,
asi como por la inversién en cédulas hipotecarias,
registré un monto de Q44,879 millones (Cuadro 4) que
representa una participacion de 26% y un incremento

CUADRO 4. FINANCIAMIENTO A LOS HOGARES
(Cifras en millones de Quetzales)

Variacion
dic-2022 dic-2023 dic-2024
Interanual
Concepto
Saldo % Saldo % Saldo % Absoluta Relativa
Consumo 87,792 70 108,971 72 128,655 74 19,685 18.1%
Financiamiento para vivienda 37,678 28 41,485 28 44,879 26 3,394 8.2%
Hipotecarios para vivienda 16,572 13 17,708 12 18,523 1 815 4.6%
Cédulas hipotecarias 21,106 17 23,778 16 26,357 15 2,579 10.8%
Total 125,470 100 150,456 100 173,535 100 23,079 15.3%
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interanual a diciembre de 2024 de 8.2%. Esta variacion
estuvo integrada por los incrementos de los créditos
hipotecarios para vivienda en 4.6% y de las cédulas
hipotecarias en 10.8% (Grafica 11y Cuadro 4).

El crecimiento promedio de los ultimos cinco afios de
las cédulas hipotecarias fue de 10.8% y de los créditos
hipotecarios para vivienda de 8.9%. A diciembre de
2024 la proporcién de los créditos hipotecarios para
vivienda fue de 42% (Grafica 11).

Dentro del segmento de créditos de consumo se
encuentra el rubro de préstamos personales, el cual
registré una variacion interanual de Q12,859 millones,
lo que corresponde a un crecimiento interanual de
17.9%. Asimismo, el rubro de vehiculos reflej6 un
incremento de Q1,055 millones, equivalente a un
crecimiento de 15.9% con respecto al mismo mes del
afio anterior (Anexo 4.7).

Por su parte, el rubro de tarjeta de crédito alcanzé un
monto de Q36,294 millones, mayor en Q5,770 millones
al registrado el afo anterior, lo que corresponde a un
crecimiento de 18.9% (Gréfica 12).

4. Tasa de interés activa
promedio ponderado?

A diciembre de 2024, las tasas de interés promedio
ponderado de la cartera de créditos del sistema
bancario, en moneda nacional, reflejan que los
segmentos de consumo, empresariales, hipotecarios
para vivienda y productivos se ubicaron en 23.16%,
7.75%, 8.65% y 14.44%, respectivamente (Grafica 13).

Por otra parte, cabe destacar que las tasas de interés
en moneda extranjera de los segmentos de consumo,
empresariales, hipotecarios para vivienda y
productivos se ubicaron en 25.11%, 7.26%, 7.48% y
7.94%, respectivamente (Gréfica 14).

En relacién con las tasas de interés promedio de la
cartera de créditos por actividad econémica a
diciembre de 2024, en moneda nacional, se observa

8 Los resultados de los célculos de las tasas de interés promedio
ponderado de la cartera de créditos del sistema bancario
consideran los distintos tipos de financiamientos otorgados bajo

El crecimiento en moneda nacional es del 21.0% y del
4.0% en moneda extranjera. Asimismo, el referido
rubro presenta una mora de 5.6% en moneda nacional
y de 2.0% en moneda extranjera.

GRAFICA 11. FINANCIAMIENTO PARA VIVIENDA
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GRAFICA 12. CARTERA CREDITICIA DE CONSUMO CON
TARJETA DE CREDITO - SALDO Y VARIACION INTERANUAL
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GRAFICA 13. TASA DE INTERES EN MONEDA NACIONAL
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GRAFICA 14. TASA DE INTERES EN MONEDA EXTRANJERA
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la modalidad de tarjetas de crédito, con sus respectivas tasas de
interés, de conformidad con la informacién reportada al SIBAC
por las entidades supervisadas.
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que el rubro de Consumo, Vehiculos y Tarjetas de
Crédito registrd una tasa del 22.87%; Agricultura,
Ganaderia, Silvicultura y Pesca 10.97%; Comercio
Mantenimiento de Vehiculos 10.92%; Vivienda 9.07%,
e Industrias Manufactureras 8.35% (Anexo 4.8).

Por otra parte, en cuanto a las tasas de interés
promedio a diciembre de 2024, en moneda extranjera

C. OBLIGACIONES DEPOSITARIAS

1. Comportamiento de los
depésitos

La principal fuente de captacién de recursos de los
bancos son las obligaciones depositarias las cuales, a
diciembre de 2024, ascendieron a Q434,353 millones,
lo que representa un crecimiento interanual de 7.8%.
En cuanto a la integracion de las obligaciones
depositarias, los depdsitos a plazo registraron una
participacion del 39%, seguidos por los depdsitos
monetarios y los de ahorro, con participaciones de 34%
y 27%, respectivamente (Gréfica 15).

Los depésitos a plazo, los depdsitos de ahorro y los
depdsitos monetarios aumentaron, en forma
interanual, 9.7%, 10.3% y 3.9%, respectivamente
(Gréfica 16). Las obligaciones  depositarias
representan el 85% del total del pasivo y crecieron de
2020 a 2024, a una tasa promedio anual de 8.9%.

Los depdsitos en moneda nacional han crecido a tasas
anuales de 8.9% en 2019, 15.3% en 2020 y a una tasa
promedio de 9.8% durante los afios 2021, 2022 y 2023.
A diciembre de 2024, dichos depésitos, que
representan el 84% del total, registraron un crecimiento
interanual de 8.7% (Gréfica 17).

Por su parte, los depdsitos en moneda extranjera, que
representan el 16% del total, han crecido en 3.7% en
2019, 22.9% en 2020 y a una tasa promedio de 9.6%,
durante los afios 2021, 2022 y 2023. A diciembre de
2024, dichos depdsitos reportaron un aumento de 3.5%
(Grafica 18).

el financiamiento de Consumo, Vehiculos y Tarjetas de
Crédito reflejé una tasa del 20.44%; los créditos para
Comercio Mantenimiento de Vehiculos 7.84%, las
Actividades Financieras y de Seguros 7.82%,
Suministro de Electricidad, Gas, Vapory AIC 7.51% y
Vivienda 7.47% (Anexo 4.8).

El incremento interanual agregado de las obligaciones
depositarias estuvo influenciado principalmente por el
aumento de Q25,260 millones en depdsitos del Publico
(7.6%).
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El crecimiento de los depositos en moneda nacional fue
impulsado, principalmente, por el incremento
interanual en los depositos a plazo, de ahorro y
monetarios de 10.8%, 11.2% y 4.2%, respectivamente.
Por su parte, el aumento en los depdsitos en moneda
extranjera estuvo asociado particularmente con el
crecimiento en los depdsitos a plazo, monetarios y de
ahorro en 4.4%, 2.6% y 4.1%, respectivamente.

Los depositos del publico, que constituyen la fuente de
fondeo mas importante para las instituciones
bancarias, mostraron una participacién de 82% del
total de depositos, mayor a la registrada en diciembre
de 2019 cuando fue de 81%. Los depdsitos de
instituciones del Estado reflejaron una proporcién de
15% a diciembre de 2024, mayor a la de diciembre de
2019 de 13% (Gréfica 19).

Asimismo, dentro de los depésitos del publico se
pueden identificar aquellos que corresponden a las
empresas y a los hogares. A diciembre de 2024, los
depdsitos de los hogares representan el 63% de los

2. Tasa de interés pasiva
promedio ponderado

A diciembre de 2024, en moneda nacional, la tasa de
interés promedio ponderado de los bancos para
depositos a plazo fue de 7.07%, para los depdsitos de
ahorro fue de 2.53% y para los depdsitos monetarios
fue de 1.31%. Los aumentos interanuales registrados
fueron de 93, 32 y 18 puntos basicos en las tasas para
depdsitos a plazo, de ahorro y monetarios,
respectivamente (Gréfica 20).

En el caso de moneda extranjera, las tasas de interés
promedio ponderado de los depésitos a plazo, los
depositos de ahorro y monetarios mostraron
incrementos de 57, 33 y 9 puntos bésicos situdndose
en 5.04%, 2.19% y 0.91%, respectivamente (Grafica
21).

depdsitos del publico registrando un crecimiento
interanual en moneda nacional de 9.2% y de 4.8% en
moneda extranjera; mientras que en forma agregada
reportaron un incremento interanual de 8.6%.

Los depdsitos de las empresas representan el 37% de
los depdsitos del publico y, a diciembre de 2024,
reflejaron un aumento interanual de 6.5% en moneda
nacional y de 4.7% en moneda extranjera, registrando
un incremento interanual de 6.1% en forma agregada.

GRAFICA 19. DEPOSITOS POR ORIGEN - ESTRUCTURA
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GRAFICA 21. TASA DE INTERES PASIVA PROMEDIO PONDERADO
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Por otra parte, a diciembre de 2024 |a tasa de interés
real de los depositos a plazo en moneda nacional®, se
ubicd en 5.4%, mayor que en diciembre de 2023 que
fue de 2.0% (Grafica 22).

D. CREDITOS OBTENIDOS

Para el sistema bancario, el rubro de créditos obtenidos
constituye otra importante fuente de captacion de
recursos representando, a diciembre de 2024, el 10.4%
del total de sus pasivos. Este rubro, conformado
principalmente por lineas de crédito contratadas con
bancos extranjeros, reportd un saldo de Q53,239
millones, un aumento interanual de 11.1% (Grafica 23)
y un margen por girar de 33.3% del monto contratado.

Con relacion a la tasa de interés promedio ponderado
de esta fuente de fondeo, para operaciones de capital
de trabajo se observa una disminucién interanual de 25
puntos basicos, ubicandose en 5.93%, y para
financiamientos del comercio exterior se dio una
reduccion de 74 puntos basicos, ubicandose en 6.30%.
Cabe comentar que estas reducciones se han dado en
un contexto internacional de inicio de relajacion en las
politicas monetarias debido a que las tasas de inflacién
se estan aproximando a las tasas meta de politica™®.

En los ultimos cinco afios, los créditos obtenidos
muestran una tasa de crecimiento anual promedio de
5.9%. La proporciéon que representan los créditos
obtenidos respecto a la cartera en moneda extranjera
se situ6 en 55% en diciembre de 2024 (Grafica 24).

9 Para su calculo, a la tasa de interés nominal promedio ponderado
de los depdsitos a plazo en moneda nacional se le resta la tasa de
inflacion interanual registrada en las fechas respectivas. En el caso
de diciembre de 2024, la tasa de inflacién ascendié a 1.70%.

GRAFICA 22. TASA DE INTERES REAL PROMEDIO PONDERADO
DE LOS DEPOSITOS A PLAZO EN MONEDA NACIONAL
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INTERANUAL

55,000
Q53,239 30,

50,000

20%
45,000

o
40,000 10%

35,000 0%

30,000 -10%

Millones de quetzales

25,000 -20%

20,000 -30%
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10 En diciembre de 2024, la FED redujo 25 puntos bésicos su tasa
de referencia, pasando de un intervalo de 4.50%-4.75% a uno de
4.25%-4.50%.
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En atencién al destino de las lineas de crédito
contratadas, el 50.7% corresponde a comercio exterior,
37.5% a capital de trabajo, 3.4% para mediana y
microempresa, asi como un 8.4% para vivienda y otros.
El 70% de los vencimientos de los pagos programados
de lineas de crédito se concentra en 2025 (Gréfica 25).

En cuanto al pais de origen del acreedor, cabe
comentar que la mayor proporcion de estos créditos
(563%) corresponde a bancos de los Estados Unidos de
América (Gréfica 26).

E. RIESGOS E INDICADORES
FINANCIEROS

1. Riesgo de liquidez

A diciembre de 2024, el indicador de liquidez
inmediata'! para los bancos se ubic6 en 18.4%. Por su
parte, el indicador de liquidez mediata’? fue de 42.2%.
(Anexo 3.1).

En cuanto al comportamiento de la liquidez por tipo de
moneda, a diciembre de 2024, se observa que se
cuenta con mayor liquidez inmediata en moneda
extranjera (27.1%) que en moneda nacional (16.7%),
pero con mayor volatilidad histérica (Grafica 27). Por
otra parte, el indicador de liquidez mediata en moneda
extranjera (27.9%) es menor que en moneda nacional
(47.1%) (Gréfica 28).

""Representa la proporcion de recursos de inmediata disponibilidad
que la entidad posee para hacer frente a sus obligaciones de
captacion (obligaciones depositarias mas obligaciones financieras).

GRAFICA 25. VENCIMIENTOS PROGRAMADOS DE LINEAS DE
CREDITO

40,000
35,000
30,000
25,000
20,000

15,000

Millones de quetzales

10,000

5,000

2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2034

0

GRAFICA 26. CREDITOS OBTENIDOS - ESTRUCTURA POR
ORIGEN

Estados Unidos
de América

Otros
20%

Pa;‘;,,;:‘a Paises Bajos
7%

Alemania
8%

GRAFICA 27. INDICADOR DE LIQUIDEZ INMEDIATA - POR TIPO
DE MONEDA
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GRAFICA 28. INDICADOR DE LIQUIDEZ MEDIATA - POR TIPO DE
MONEDA
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12 Representa la razon de activos liquidos (disponibilidades e
inversiones) con relacion a las obligaciones de captaciéon mas las
cuentas por pagar y los créditos obtenidos.
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El Coeficiente de Cobertura de Liquidez (LCR, por sus
siglas en inglés), calculado con base en la metodologia
de Basilea lll, tiene como proposito medir la suficiencia
de liquidez®. Este indicador identifica la proporcién de
activos liquidos de alta calidad no comprometidos que
posee una entidad con relacion a las salidas netas de
efectivo que podrian ocurrir en un escenario de tension
aguda de corto plazo (30 dias). EI LCR del sistema
bancario a diciembre de 2024 se ubico en 376%
(Anexo 3.1). Asimismo, la Gréafica 29 muestra que,
todas las entidades bancarias se encuentran en un
nivel de LCR superior al 100% recomendado por el
Comité de Basilea, combinando moneda nacional y
moneda extranjera™ (Anexo 3.1). Lo anterior implica
que el sistema bancario, en su conjunto, posee un
adecuado volumen de activos liquidos de alta calidad
para hacer frente a sus salidas netas de caja, en un
escenario de tensién de 30 dias.

Por otra parte, de acuerdo con el Reglamento del
Encaje Bancario, el porcentaje requerido de encaje
bancario, tanto en moneda nacional como en moneda
extranjera, es el 14.6% aplicable a los depdsitos
bancarios. Al analizar los meses del cuarto trimestre de
2024 se observaron al menos tres rangos de

2. Riesgo de crédito

El saldo de la cartera vencida de los bancos, a
diciembre de 2024 fue de Q8,597 millones de una
cartera de créditos bruta de Q347,856 millones. En ese
sentido, el indice de morosidad o cartera vencida se
situ6 en 2.5% (Grafica 31 y Anexo 3.1).

Por otra parte, a diciembre de 2024, a nivel agregado
se registrd un indice de cobertura (provisiones de
cartera sobre cartera vencida) de 135.2% (Gréfica 31y
Anexo 3.1). Las provisiones de cartera registradas
contablemente ascendieron a Q11,620 millones,
integradas por Q8,747 millones de reservas

13 Comité de Supervision Bancaria de Basilea, Coeficiente de
Cobertura de Liquidez y herramientas de seguimiento del riesgo de
liquidez (Enero 2013).

4 El requerimiento de calculo del LCR, establecido en el
Reglamento para la Administracion del Riesgo de Liquidez, se
encuentra vigente desde abril de 2022. Entre otros aspectos

suficiencia de encaje, tanto en moneda nacional como
en moneda extranjera (Gréafica 30), destacando la
concentracion de bancos que se ubica en el mayor
nivel de suficiencia de encaje (>14.8%), en moneda
extranjera.

GRAFICA 29. LCR AGRUPADO POR CANTIDAD DE BANCOS
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GRAFICA 30. INDICADORES DE ENCAJE BANCARIO

16

12

Cantidad de bancos

oct-24 nov-24 dic-24 oct-24 nov-24 dic-24

Moneda Nacional Moneda Extranjera

= 14.6%-14.7% = 14.7%-14.8% m>14.8%

GRAFICA 31. CARTERA DE CREDITOS VENCIDA Y COBERTURA
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prudenciales, dicho reglamento también contempla el
requerimiento de implementar indicadores de alerta temprana, la
realizaciéon de pruebas de tensién de riesgo de liquidez y la
elaboracién de un plan de fondeo de contingencia y de estrategias
de mitigacion.
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especificas y por Q2,873 millones de reservas
genéricas™.

A diciembre de 2024, el indice de cartera vencida en
moneda nacional se situ6 en 2.9%, mayor al valor
registrado a la misma fecha del afio anterior (2.1%). En
moneda extranjera dicho indicador fue de 1.4%,
superior al registrado a diciembre de 2023 (0.9%)
(Gréfica 32). Asimismo, el indice de cartera vencida
muestra un aumento interanual en el segmento de
créditos productivos, situandose en 3.6%, mayor a lo
observado en diciembre de 2023 (3.2%). De manera
similar, el indicador referido del segmento de créditos
de consumo pasé de 2.6% a 4.0%, el de créditos
hipotecarios para vivienda, de 1.5% a 2.0% y el de
créditos empresariales pasé de 1.1% a 1.3% (Gréafica
33).

Con base en lo establecido en el Reglamento para la
Administracion del Riesgo de Crédito, a noviembre de
2024 el monto de la cartera de crédito valuada del
sistema bancario asciende a Q346,272 millones. Los
activos clasificados en la categoria de riesgo “A”
(donde el riesgo es normal) registraron la mayor
participacion con el 89.3%. Por otro lado, los activos
clasificados en la categoria de riesgo “E” (con alto
riesgo  de irrecuperabilidad) mostraron  una
participacion de 2.5% (Cuadro 5).

Por otra parte, a diciembre de 2024, de conformidad
con la norma referida'?, las provisiones dinamicas
recientemente establecidas ascendieron a Q1,718
millones.

15 El Reglamento para la Administracion del Riesgo de Crédito,
vigente a partir de enero de 2024, en su articulo 45 establece que
los bancos deben constituir reservas o provisiones especificas para
cubrir las Pérdidas Esperadas. Asimismo, el articulo 55 establece
que el calculo de tales reservas o provisiones especificas esta
sujeto a una gradualidad que inicia en marzo de 2024 y concluye
en enero de 2027. Cabe comentar que en el articulo 53 se
establece que el saldo contable de las reservas o provisiones
genéricas al 31 de diciembre de 2023 sera utilizado exclusivamente
para constituir reservas o provisiones especificas.

16 El Reglamento para la Administracion del Riesgo de Crédito,
vigente a partir de enero de 2024, en su articulo 29 establece que
los bancos deben valuar todos sus activos crediticios
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CUADRO 5. SALDOS DE ACTIVOS CREDITICIOS CLASIFICADOS
POR CATEGORIA DE RIESGO

(Cifras en millones de Quetzales)

ago-2024 nov-2024

Categoria * Saldo % Saldo %
A 301,866 89.5 309,180 89.3

B 13,311 3.9 14,915 4.3

C 6,771 2.0 6,598 1.9

D 6,603 2.0 6,755 1.9

E 8,627 2.6 8,824 25
Total 337,178  100.0 346,272  100.0

* No incluye cédulas hipotecarias ni otros activos crediticios no relacionados con la
cartera de créditos.

mensualmente por mora, con saldos referidos al cierre del mes vy,
en el caso de activos crediticios concedidos a deudores mayores
de créditos empresariales o productivos, una vez al afio por
capacidad de pago.

17 El Reglamento para la Administracion del Riesgo de Crédito, en
su articulo 48 establece que los bancos deben constituir
mensualmente reservas o provisiones dinamicas para los activos
crediticios clasificados en la categoria de riesgo A, exceptuando las
cédulas hipotecarias. Asimismo, el articulo 56 establece una
gradualidad para la constitucion de estas reservas o provisiones
que inicia en marzo de 2024 y concluye en diciembre de 2028.
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Informe del Sistema Financiero - Diciembre de 2024

Con relacion a la concentracion en el financiamiento
otorgado a los hogares, cabe comentar que 10
entidades bancarias se ubican dentro del criterio de
granularidad propuesto en el enfoque estandarizado
para el riesgo de crédito del Comité de Basilea's, que
establece que ninguna exposiciéon agregada a una
contraparte deberia exceder el 0.20% de la cartera de
créditos a los hogares, para que la cartera en su
conjunto pueda ser considerada diversificada (Grafica
34).

En cuanto al riesgo de concentracion en la cartera de
créditos otorgados a las empresas, se observa que en
12 entidades bancarias sus 50 mayores deudores
representan menos del 65% de la cartera total (Grafica
35).

3. Riesgo cambiario

Las entidades bancarias realizan transacciones en
distintas divisas y por ello asumen riesgo cambiario.
Para evaluar dicho riesgo se efectlian calculos de
aproximacion del Valor en Riesgo (VaR), el cual
representa la maxima pérdida probable derivada de
una fluctuacion cambiaria con 99.0% de confianza en
un horizonte de 10 dias. Para su estimacion se
considera tanto la volatilidad anual del tipo de cambio
como la posicion neta en moneda extranjera de las
entidades bancarias.

La volatilidad mensual promedio del tipo de cambio de
los Ultimos 10 afios se ha mantenido en 0.09%. En
2018 y 2019 se redujo llegando a un promedio de
0.06%, mientras que en 2020 se ubicé en 0.21%,
influenciada por la inusual demanda de ddlares de
finales de marzo atribuida a la incertidumbre generada
por el COVID-19. A diciembre de 2024, |a volatilidad se
ubicé en 0.05%.

18 Comité de Supervision Bancaria de Basilea, Marco de Basilea,
capitulo CRE20, Enfoque Estandarizado: exposiciones individuales
(CRE20.65).

19 El Reglamento de calce de operaciones activas y pasivas en
moneda extranjera, emitido por Junta Monetaria en resolucion JM-

GRAFICA 34. GRANULARIDAD EN EL FINANCIAMIENTO A LOS
HOGARES
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* Citibank, N. A., Sucursal Guatemala no registra financiamiento a los hogares.

GRAFICA 35. CONCENTRACION EN EL FINANCIAMIENTO A LAS
EMPRESAS (50 MAYORES DEUDORES)
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Por su parte, el calce de operaciones en moneda
extranjera del sistema bancario a diciembre de 2024
present6 en promedio durante dicho mes, una posicién
positiva de Q6,224 millones, lo cual representa un
incremento interanual de Q755 millones (13.8%). El
indicador para la referida posicion positiva respecto del
patrimonio computable se ubicé en 9.9%, mayor al
registrado en diciembre de 2023 (8.9%) y por debajo
del limite establecido en la regulacion de 40%1°
(Gréfica 36).

GRAFICA 36. INDICADOR DE POSICION EN MONEDA
EXTRANJERA
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199-2007, establece un limite de 40% del patrimonio para la
posicion positiva en moneda extranjera y de 10% para la posicion
negativa en moneda extranjera.
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A diciembre de 2024, el VaR del tipo de cambio en GRAFICA 37. EXPOSICION AL RIESGO CAMBIARIO
condiciones normales alcanzé Q130 millones (Grafica 1000
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sistema bancario. Con el fin de analizar este riesgo en 600

condiciones de tension, se efectud el calculo del VaR
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afios, la cual ascendio a 0.25% en 2002. Bajo este —VaR en condiciones normales  ——VaR en condiciones de tensién
supuesto, el VaR a diciembre de 2024 ascendié a Q633 GRAFICA 38. INDICADOR DE DOLARIZACION
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posicion patrimonial del sistema bancario. Estos 200
resultados muestran que, en caso de materializarse
una pérdida por riesgo cambiario equivalente al VaR,
la misma podria ser absorbida sin poner en peligro la
solvencia del sistema bancario.
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Por su parte, el indicador de dolarizacién? del sistema
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bancario ha mostrado una tendencia a la baja, pasando
de 22.3% en diciembre de 2023 a 21.5% en diciembre
de 2024 (Grafica 38).

4. Solvencia

GRAFICA 39. CAPITAL CONTABLE

A diciembre de 2024, el capital contable de los bancos

ascendi6 a Q59,235 millones registrando un zzggg asmzzeg %%
crecimiento interanual de 10.2% (Grafica 39). Este 50,000 16.0%
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contable. GRAFICA 40. INDICE DE ADECUACION DE CAPITAL

El indice de adecuacién de capital?' del sistema
bancario en su conjunto se ubico en 15.7%, el cual
supera el requerimiento minimo legal de 10% vy el
estandar internacional de 8% recomendado por el
Comité de Basilea. Asimismo, en un analisis individual
se observd que durante el cuarto trimestre de 2024
todos los bancos superaron el citado requerimiento
legal (Gréfica 40). o v e

u>20.1% ®15.1% - 20.0% 410.1% - 15.0%

Cantidad de bancos

2 |ndicador de dolarizacion = (Cartera de créditos en ME + 21 Cociente del patrimonio computable y los activos ponderados por
Depdsitos en ME) / (Cartera de créditos total + Depésitos totales) riesgo.
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A diciembre de 2024, la relacidén del patrimonio con
respecto a los activos netos se ubico en 10.4%, con
respecto a la cartera de créditos neta en 17.6% y con
relacion a las captaciones?? en 13.6% (Grafica 41)
(Anexo 3.1).

5. Rentabilidad

Las utilidades antes de impuesto de los bancos, a
diciembre de 2024, alcanzaron un total de Q10,634
millones, lo cual representa una disminucion de 1.8%
respecto a lo registrado en el mismo periodo del afio
anterior.

A diciembre de 2024, el rendimiento del patrimonio
(ROE) fue de 19.2%, menor al registrado en diciembre
de 2023 de 21.9% y al promedio registrado en los
Ultimos cinco afos de 20.3%. Por su parte, el
rendimiento del activo (ROA) fue de 1.9%, menor al
registrado en el mismo mes del afio previo (2.1%) e
igual al promedio del Ultimo lustro (Gréfica 42).

A diciembre de 2024, se observaron distintos rangos
de rentabilidad del ROE y del ROA, dentro de los
cuales destacan una entidad cuyos indicadores son
inferiores a 0%. Esta situacion se debe a su reciente
incorporacion al sistema bancario en enero de 2023
(Grafica 43).

F. INCLUSION FINANCIERA
BANCARIA

Con base a las mejores préacticas internacionales, la
Superintendencia de Bancos elabora y publica el
Boletin Trimestral de Indicadores de Inclusién
Financiera, el cual contiene informacion estadistica,
indicadores y reportes relacionados con el acceso y el
uso de los servicios bancarios.

22 |ncluye obligaciones depositarias y obligaciones financieras.

GRAFICA 41. INDICADORES DE SOLVENCIA
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GRAFICA 42. RENDIMIENTO DEL PATRIMONIO (ROE) Y
RENDIMIENTO DEL ACTIVO (ROA)
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Dentro de los indicadores de acceso se destaca que, a
diciembre de 2024, el 100% de los municipios de la
Republica de Guatemala cuenta con al menos un punto
de acceso a los servicios financieros. En total los
puntos de acceso ascienden a 53,725, los cuales estan
distribuidos en: 2,763 agencias bancarias (5.1%),
46,732 establecimientos de agentes bancarios (87.0%)
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y 4,230 cajeros automaticos (7.9%) (Anexo 3.5).
Asimismo, a diciembre de 2024, la medicién de los
puntos de acceso por cada 10,000 adultos se ubica en
47.7 (Cuadro 6), resultado que es mayor al registrado
en el mismo mes del afio anterior de 34.0.

Por su parte, el indicador de cuentas de depoésitos y
lineas de crédito afiliadas a servicios financieros
moviles (SFM) por cada 10,000 adultos?® ascendi6 a
21,934.3 (Cuadro 6), resultado mayor al registrado en
el mismo mes del afio anterior de 17,936.0.

Por su parte, los indicadores de uso muestran que, a
diciembre de 2024, el nimero de cuentas de depdsitos
por cada 10,000 adultos ascendié a 15,567.2 mayor al
registrado a diciembre de 2023 de 14,351.2. Asimismo,
el 16.3% de los adultos cuenta con al menos un
préstamo bancario (Cuadro 6), resultado mayor a lo

observado el mismo mes del afio anterior, cuando
dicho indicador se ubicé en 13.2%.

Con relacion a los financiamientos por género del
deudor, a junio de 2024, se registré que el 43% de los
créditos fueron otorgados a mujeres, lo cual
corresponde al 37% de los saldos totales de los
referidos créditos.

Cabe destacar que, en el caso de las mujeres, la mora
registrada a dicha fecha fue de 1.4% (42% de la mora
total), menor al 1.9% de mora que presentaron los
créditos concedidos a hombres (58% de la mora total).

Por ofra parte, la tasa de interés promedio ponderado
de los créditos otorgados a mujeres fue de 20.5%
mientras que para los hombres dicha tasa se ubicé en
19.1% (Anexo 3.5).

CUADRO 6. INDICADORES DE INCLUSION FINANCIERA

Indicadores de Acceso

1. PUNTOS DE ACCESO POR CADA 10,000 ADULTOS 41.7
Puntos de acceso a nivel nacional 53,725

2. PORCENTAJE DE MUNICIPIOS CON AL MENOS 1 PUNTO DE ACCESO 100%
Cantidad de municipios con al menos 1 punto de acceso 340

3. PRODUCTOS AFILIADOS A SERVICIOS FINANCIEROS MOVILES (SFM) POR CADA 10,000 ADULTOS 21,9343
Cantidad de productos afiliados a nivel nacional 24,697,525

Indicadores de Uso

4. CUENTAS DE DEPOSITOS POR CADA 10,000 ADULTOS 15,567.2
Cantidad de cuentas de depdsitos a nivel nacional 17,528,313

5. PORCENTAJE DE ADULTOS CON AL MENOS 1 PRESTAMO BANCARIO 16.3%
Cantidad de deudores a nivel nacional 1,831,119

23 El indicador incluye cuentas de depdsitos monetarios, ahorro, a
plazo, ahorro programado, tarjeta de crédito, préstamos, fondos de

inversion, lineas de crédito y otros productos afiliados de manera
fisica 0 en linea. La afiliacion en linea comprende banca en linea,
call center, y aplicativo basado en datos (APP).
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IV. COMPANIAS ASEGURADORAS

Finalizado el cuarto trimestre de 2024, los activos de
las compafiias aseguradoras ascendieron a un total de
Q15,844 millones, representando el 2.6% del total de
activos de las entidades supervisadas y mostrando un
crecimiento de 4.9% respecto a diciembre del afio
anterior (Cuadro 7 y Anexo 1.5).

Este incremento interanual de los activos obedecid
principalmente al aumento de los rubros de inversiones
y de primas por cobrar, en Q536 millones (5.9%) y
Q249 millones (7.8%), respectivamente.

Los pasivos alcanzaron los Q9,926 millones, reflejando
asi un crecimiento de 2.6% con relacién a diciembre de
2023. Este crecimiento estuvo influenciado
principalmente por el aumento de los rubros de
reservas técnicas y matematicas Q223 millones (3.8%)
y de obligaciones contractuales Q85 millones (12.2%).

CUADRO 7. PRINCIPALES RUBROS DEL BALANCE DE LAS COMPANIAS ASEGURADORAS

(Cifras en millones de Quetzales)

. A . Variacion
dic-2022 dic-2023 dic-2024 2022 - 2023 2023 - 2024
ACTIVO Saldo % Saldo % Saldo % Absoluta Relativa Absoluta Relativa
Disponibilidades 522 3.8 536 35 583 3.7 13 2.6% 47 8.8%
Inversiones 8,685 62.7 9,144 60.5 9,680 61.1 459 5.3% 536 5.9%
Primas por cobrar 2,816 20.3 3,214 21.3 3,463 21.9 398 14.1% 249 7.8%
Otros activos 1,834 13.2 2,212 14.6 2,118 13.4 378 20.6% -94 -4.2%
Total Activo 13,857 100.0 15,105 100.0 15,844  100.0 1,249 9.0% 739 4.9%
PASIVO Y CAPITAL Saldo % Saldo % Saldo % Absoluta Relativa  Absoluta Relativa
Reservas técnicas y matematicas 5,568 40.2 5,854 38.8 6,076 38.4 286 5.1% 223 3.8%
Acreedores varios 1,448 10.5 1,768 1.7 1,763 111 320 22.1% -5 -0.3%
Obligaciones contractuales 657 4.7 695 4.6 780 4.9 38 5.8% 85 12.2%
Otros pasivos 1,232 8.9 1,361 9.0 1,306 8.2 128 10.4% -54 -4.0%
Total Pasivo 8,905 64.3 9,678 64.1 9,926 62.6 772 8.7% 248 2.6%
Capital 4,951 35.7 5,427 35.9 5,918 37.4 476 9.6% 490 9.0%
Total Pasivo y Capital 13,857 100.0 15,105 100.0 15,844  100.0 1,249 9.0% 739 4.9%
dic-2023 dic-2024
Liquidez corriente (No. de veces) 1.4 1.4

A. INVERSIONES

A diciembre de 2024, el rubro de inversiones de las
compafiias aseguradoras registré un saldo de Q9,680
millones, el cual representa el 61.1% del total del
activo.

Las inversiones constituyen el respaldo de las reservas
técnicas y  matematicas, debiendo cumplirse
determinadas condiciones de liquidez, seguridad,
rentabilidad y diversificacion. El portafolio de
inversiones de las compafiias de seguros se encuentra
integrado principalmente por titulos valores del Estado
(53.2%); depositos de ahorro y a plazo (26.3%); titulos
valores de empresas privadas y mixtas (6.5%); v,
préstamos (2.3%) (Grafica 44).

Las otras inversiones (11.7%) estan constituidas por
bienes inmuebles y cédulas hipotecarias.

GRAFICA 44. INVERSIONES - ESTRUCTURA DEL PORTAFOLIO
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A diciembre de 2024, las inversiones registraron un
aumento interanual de 5.9%, el cual estuvo asociado
principalmente al aumento de inversiones en
depdsitos, que se incrementaron en Q268 millones
(11.8%), y ofras inversiones por Q408 millones
(43.0%). Por su parte, las inversiones en titulos valores
del Estado y en titulos valores de empresas privadas y
mixtas se vieron disminuidas en Q105 millones (2.0%)
y Q35 millones (5.2%), respectivamente (Grafica 45).

B. RESERVAS TECNICAS

A diciembre de 2024, las reservas técnicas por seguro
retenido ascendieron a Q6,076 millones, mostrando un
aumento interanual de 3.8% (Gréfica 46).

Las reservas relativas a las primas, que constituyen el
79.0% de las reservas técnicas a diciembre de 2024,
registraron una tasa de crecimiento interanual de 3.0%.
Asimismo, las reservas relativas a siniestros, que estan
integradas por obligaciones pendientes de pago, por
siniestros ocurridos no reportados y para riesgos
catastréficos, aumentaron en 6.9% (Gréfica 47). Las
reservas relativas a los siniestros constituyeron el
21.0% de las reservas técnicas.

C. POSICION PATRIMONIAL

A diciembre de 2024, el patrimonio técnico de las
compaifiias aseguradoras ascendié a Q5,915 millones,
lo que significd un crecimiento de 9.0% respecto al
mismo mes del afio anterior. El margen de solvencia
fue de Q1,852 millones, de los cuales Q1,302 millones
(70.3%) corresponden a seguros de dafios (incluyendo
tanto al seguro de accidentes y enfermedades como al
seguro de caucidn); Q405 millones (21.9%) a riesgo de
inversiéon y de crédito; y, Q126 millones (6.8%) a
seguros de vida. Como resultado, la posicion
patrimonial fue Q4,062 millones y la relacién posicién
patrimonial a patrimonio técnico fue 68.7%, resultado

GRAFICA 45. INVERSIONES - VARIACION INTERANUAL POR LOS
PRINCIPALES TIPOS DE INVERSION
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mayor al alcanzado en diciembre de 2023 de 68.3%
(Cuadro 8).

CUADRO 8. POSICION PATRIMONIAL DE LAS COMPANIAS
ASEGURADORAS

(Cifras en millones de quetzales)

Rubro dic-22 dic-23 dic-24

Patrimonio Técnico 4,948 5,424 5,915
Margen de solvencia para seguros de vida 137 134 126
Margen de solvencia para seguros de dafios 1,153 1,153 1,302
Margen de solvencia para riesgos catastroficos 4 18 19
Margen de solvencia para riesgo de inversion y 276 416 405

de crédito
1,669

3,279
66.3%
33.7%

1,721

3,704
68.3%
31.7%

1,852
4,062
68.7%
31.3%

Margen de Solvencia (MS)
Posicién Patrimonial
Relacién-Posicién/Patrimonio Técnico

Relacién-MS/Patrimonio Técnico
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D. NIVEL DE OPERACIONES

A diciembre de 2024, el estado de resultados de las 9.4% respecto a diciembre de 2023 (Cuadro 9 y Anexo
aseguradoras registra utilidades antes de impuesto por 1.6).
Q1,722 millones, lo que representd un aumento de

CUADRO 9. PRINCIPALES RUBROS DEL ESTADO DE RESULTADOS DE LAS COMPANIAS ASEGURADORAS

(Cifras en millones de quetzales)

dic-2022 dic-2023 dic-2024 Vanacion
2023-2024
Saldo % Saldo % Saldo % Absoluta Relativa
Primas Netas 10,255 100.0% 11,616 100.0% 12,532 100.0% 916 7.9%
(-) Primas Cedidas 3,410 33.2% 3,979 34.3% 4,410 35.2% 431 10.8%
Primas Netas Retenidas 6,845 66.8% 7,637 65.7% 8,122 64.8% 485 6.4%
(+) Variacién en Reservas Técnicas -414 -4.0% -408 -3.5% -357 -2.9% 51 12.5%
Primas Netas de Retencion Devengadas 6,432 62.7% 7,229 62.2% 7,765 62.0% 536 7.4%.
(+) Resultado de Inversion por Acumulacién de Reservas 143 1.4% 148 1.3% 155 1.2% 7 4.4%
(-) Gastos de Operacién 2,318 22.6% 2,760 23.8% 2,990 23.9% 229 8.3%
(+) Gastos de Adquisicion 1,569 15.3% 1,809 15.6% 1,986 15.8% 177 9.8%
(+) Gastos de Administracion 1,331 13.0% 1,567 13.5% 1,683 13.4% 116 7.4%
(-) Comisiones por Participacion de Reaseguradores 583 5.7% 616 5.3% 679 5.4% 63 10.3%
(-) Siniestralidad 3,693 36.0% 4,034 34.7% 4,222 33.7% 188 4.7%
(+) Derechos de Emisién de Polizas 340 3.3% 377 3.2% 410 3.3% 33 8.8%
Resultado Técnico 904 8.8% 960 8.3% 1,118 8.9% 158 16.5%
(+) Resultado de Inversiones 335 3.3% 377 3.2% 406 3.2% 29 7.7%
(+) Cargos por Fraccionamiento 75 0.7% 81 0.7% 88 0.7% 6 7.7%
Técnico y Fii iero 1,314 12.8% 1,418 12.2% 1,611 12.9% 193 13.6%
(+) Otros Productos y Gastos 120 1.2% 112 1.0% 109 0.9% -3 -3.0%
Resultado en Operaciéon de Seguros 1,435 14.0% 1,530 13.2% 1,720 13.7% 190 12.4%
(+) De Ejercicios Anteriores (Neto) 35 0.3% 44 0.4% 2 0.0% -42 -95.4%
Resultado del Periodo 1,470 14.3% 1,573 13.5% 1,722 13.7% 149 9.4%
(-) Impuesto Sobre la Renta 251 2.5% 274 2.4% 307 2.4% 32 11.8%
Desp de 1,218 11.9% 1,299 11.2% 1,415 11.3% 116 8.9%
es / ion Primas Netas Emiti dic-2022 dic-2023 dic-2024 Indi Fil ieros dic-2023 dic-2024

Reaseguro cedido 33.2% 34.3% 35.2% Liquidez corriente (No. de veces) 1.4 1.4
indice de retencion de primas 66.8% 65.7% 64.8% Rendimiento del Patrimonio (ROE) 23.9% 23.9%
Primas netas devengadas 62.7% 62.2% 62.0% Rendimiento del Activo (ROA) 8.6% 8.9%
Resultado 11.9% 11.2% 11.3% Rendimiento sobre Inversiones (ROI) 5.7% 5.8%

El total de primas netas de las compafias GRAFICA 48. PRIMAS NETAS TOTALES - ESTRUCTURA

aseguradoras, a diciembre de 2024, ascendi6 a
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asegurador refleja que el seguro de dafios posee la 2000
mayor proporcion, con 46.4%, seguido por el de 0

dic-2020 dic-2021 dic-2022 dic-2023 dic-2024

accidentes y enfermedades con 27.1%, el de vida con
23.8% y el de caucion con 2.7% (Grafica 48).

1Dafios mAcc y Enferm Vida = Caucion

GRAFICA 49. PRIMAS NETAS DE SEGURO DE DANOS
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Por su parte, a diciembre de 2024, las primas netas del
seguro de accidentes y enfermedades registraron un
aumento interanual de Q42 millones, lo que representa
una variacion interanual de 1.2%. Este leve incremento
estuvo influenciado principalmente por el aumento del
seguro de salud y hospitalizacién, por un monto de Q35
millones, equivalente al 1.1% (Anexo 5.1).

Las primas netas de seguro de vida mostraron un
aumento de Q180 millones con respecto al mismo
periodo en 2023, lo que representa una variacién
interanual de 6.4%. Los planes colectivos mantienen
una alta participacion (90.9%) dentro del total del rubro
(Gréfica 50), con un aumento interanual de 11.3%,
mientras que los planes individuales registraron una
variacién interanual negativa de 27.5%. Asimismo, los

REASEGURO Y RETENCION
DE PRIMAS

A diciembre de 2024, la retencion de primas de las
compafiias aseguradoras fue el 64.8% del total de
primas netas, menor al 65.7% registrado al mismo mes
del afio anterior. Las primas retenidas del seguro de
dafios representaron el 36.5% del total de primas
retenidas; en tanto que para el seguro de accidentes y
enfermedades representaron el 31.5%, para el seguro
de vida colectivo el 27.5%, para el seguro de caucion
el 2.5% vy, para el seguro de vida individual el 2.0%
(Gréfica 51). Lo anterior permite evidenciar que, no
obstante, el seguro de dafios tiene una alta
participacion en las primas netas totales (46.4%), en
cuanto a primas retenidas esta proporcién se reduce
ya que una parte significativa del riesgo asumido se
traslada al reasegurador.

Al final del cuarto trimestre de 2024, las primas cedidas
del seguro de dafios representaron el 64.6% del total
de primas cedidas. En el caso del seguro de accidentes
y enfermedades, las primas cedidas representaron el
19.2% del total. Por su parte, las primas cedidas del
seguro de vida colectivo, de caucidon y de vida
individual representaron el 10.9%, 3.1% y 2.2%,
respectivamente (Grafica 51).

seguros por rentas y pensiones presentaron una
variacion interanual de Q2 millones (Anexo 5.1).

Por su parte, las primas del seguro de caucién
registraron un aumento de Q5 millones, lo que
representa una variacion interanual de 1.5%.

GRAFICA 50. PRIMAS NETAS DE SEGURO DE VIDA - ESTRUCTURA
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El indice de retencion de primas representa la porcion
del riesgo que una compafiia de seguros esta
dispuesta a asumir con los recursos a su disposicion.
A diciembre de 2024, se observa que el seguro de vida,
asi como el de accidentes y enfermedades presentan
los mayores indices de retencidn de primas con niveles
de 80.5% y 75.2%, respectivamente. Por su lado, los
seguros de caucion y de dafios presentan niveles de
retencion de 59.9% y 51.0%, respectivamente (Gréafica
52).

GRAFICA 51. PRIMAS CEDIDAS Y RETENIDAS POR RAMO
- ESTRUCTURA
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F. SINIESTRALIDAD

A diciembre de 2024, el total de siniestros para las
compafiias aseguradoras ascendio a Q5,938 millones,
registrando un aumento interanual de 0.7%, que se
explica principalmente por el aumento interanual de
Q142 millones en los siniestros del seguro de vida,
destacando el incremento en los seguros de vida
colectivos con una variacion de 2.4%.

El indice de siniestralidad* se ubicé en 47.4%,
resultado menor al registrado a diciembre de 2023 de
50.8%. En lo particular, el ramo de vida refleja un
indicador de 41.8% (39.4% en 2023), el seguro de
accidentes y enfermedades de 69.1% (73.0% en 2023)
y el de dafios de 39.9% (45.6% en 2023). Asimismo, el
ramo de caucion presenta un indice de siniestralidad
de 5.9% (1.3% en 2023) (Grafica 53 y Anexo 5.2).

En cuanto a los componentes del seguro de dafios, a
diciembre de 2024, los seguros diversos presentaron
un indice de siniestralidad de 58.3%. Asimismo,
destacan los seguros de vehiculos automotores, de
incendio y lineas aliadas, asi como de robo y hurto, los

G. EFICIENCIA

La razén combinada es un indicador utilizado para
analizar el desempefio en la operacién del seguro. Se
define como la proporcién de la suma del indicador de
siniestralidad con el de gastos, ambos en cifras netas,
respecto de las primas netas de retencién devengadas
menos los derechos de emision de pélizas. A diciembre
de 2024, |la razén combinada del ramo de dafios fue de
88.9% (Grafica 55). Un resultado menor a 100% indica
que la operacién en el ramo de dafios del sistema
asegurador mantiene su eficiencia en la utilizacion de
sus primas disponibles.

Al finalizar el cuarto trimestre de 2024, el resultado
técnico para las companiias aseguradoras ascendio a
Q1,118 millones (Gréfica 56), mostrando una variacion
interanual de 16.5% respecto del afio anterior.

2 Cociente del total de siniestros netos y el total de primas netas.

cuales presentaron resultados de 56.3%, 39.1% vy
29.8%, respectivamente (Gréfica 54 y Anexo 5.2).

GRAFICA 53. INDICE DE SINIESTRALIDAD
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V. EMPRESAS
FINANCIEROS

A diciembre de 2024 el monto de activos netos de las
cinco empresas especializadas en servicios financieros
se ubico en Q10,365 millones, lo que representd una
disminucion interanual de Q1,779 millones (14.7%).
Esta variacion se vio influenciada principalmente por la
reduccion en la cartera de crédito y en disponibilidades
en Q719 millones (7.8%) y Q674 millones (49.0%),
respectivamente. Por su parte, los pasivos se situaron
en Q7,959 millones, registrando una disminucion de
Q1,709 millones (17.7%) respecto al mismo mes del
afio anterior. Este resultado se explica principalmente
por la reduccion en créditos obtenidos y otros pasivos

ESPECIALIZADAS

EN SERVICIOS

de rendimiento del patrimonio (ROE) alcanz6 49.5% y
el de rendimiento del activo (ROA) se situd en 11.6%.

En lo que respecta a la estructura de las empresas
especializadas en servicios financieros, las cuatro
emisoras y administradoras de tarjetas de crédito que
forman parte de grupos financieros representaron el
99.2% del total de activos y el 99.4% del total de la
cartera de créditos (Anexo 1.7). En cuanto al
financiamiento otorgado por estas entidades, la cartera
de créditos brutos ascendio a Q8,907 millones. El 92%
de estos créditos fueron otorgados en moneda

nacional registrando una disminucién interanual de
8.4%, con una tasa de interés promedio ponderado de
52.0% y un indicador de cartera vencida de 5.3%. Por
su parte, los créditos en moneda extranjera reflejaron
una reduccion interanual de 3.8%, una tasa de interés
promedio ponderado de 31.9% y un indicador de
cartera vencida de 1.0%.

en Q1,147 millones (16.0%) y Q422 millones (31.0%),
respectivamente. El capital contable registré un monto
de Q2,406 millones, lo que representé una disminucion
de Q70 millones (2.8%) respecto de diciembre de 2023
(Cuadro 10).

Las utilidades antes de impuesto alcanzaron Q1,191
millones, monto menor en Q57 millones (4.6%) al del
mismo mes del afio anterior. Por su parte, el indicador

CUADRO 10. PRINCIPALES RUBROS DEL BALANCE DE LAS EMPRESAS ESPECIALIZADAS EN SERVICIOS FINANCIEROS

(Cifras en millones de Quetzales)

. . " Variacién
dic-2022 dic-2023 dic-2024 2023-2024

ACTIVO Saldo % Saldo % Saldo % Absoluta  Relativa
Disponibilidades 1,150 11.5 1,374 11.3 700 6.8 -674 -49.0%
Inversiones 81 0.8 78 0.6 37 0.4 -41 -53.0%
Cartera de Créditos 7,637 76.4 9,166 75.5 8,448 81.5 -719 -7.8%
Inmuebles y Muebles 149 1.5 174 1.4 251 2.4 7 44.4%
Otros Activos 975 9.8 1,353 11.1 930 9.0 -422 -31.2%
Total Activo 9,992 100.0 12,145 100.0 10,365 100.0 -1,779 -14.7%
PASIVO Y CAPITAL Saldo % Saldo % Saldo % Absoluta Relativa
Créditos Obtenidos 4,978 49.8 7,162 59.0 6,015 58.0 -1,147 -16.0%
Obligaciones Financieras 1,742 17.4 1,144 9.4 1,005 9.7 -139 -12.1%
Créditos Diferidos 2 0.0 2 0.0 1 0.0 -1 -59.1%
Otros Pasivos 1,008 10.1 1,360 11.2 938 9.1 -422 -31.0%
Total Pasivo 7,730 77.4 9,668 79.6 7,959 76.8 -1,709 -17.7%
Capital Contable 2,261 22.6 2,476 20.4 2,406 23.2 -70 -2.8%
Total Pasivo y Capital 9,992 100.0 12,145 100.0 10,365 100.0 -1,779 -14.7%
Rentabilidad dic-2022 dic-2023 dic-2024 X:;:ﬁ':;" '"t;LT:t‘i'j;
Utilidades antes de impuesto 1,037 1,249 1,191 -57 -4.6%
Rendimiento del Patrimonio (ROE) 45.9% 50.4% 49.5%

Rendimiento del Activo (ROA) 12.2% 11.7% 11.6%
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VI. SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS

Tal como se aprecia en el Cuadro 11, a diciembre de registrando un crecimiento interanual de Q218 millones
2024, los activos netos totales de las diez sociedades (3.6%).
financieras privadas ascendieron a Q6,321 millones,

CUADRO 11. PRINCIPALES RUBROS DEL BALANCE Y ESTADO DE RESULTADOS DE LAS SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS
BALANCE GENERAL

(Cifras en millones de Quetzales)

dic-2022 dic-2023 dic-2024 Variacion
Acumulado Interanual

ACTIVO Saldo % Saldo % Saldo % Absoluta  Relativa  Absoluta Relativa
Disponibilidades 714 8.0 611 10.0 616 9.7 -102 -14.3% 4 0.7%
Inversiones (netas) 6,054 67.9 3,375 55.3 3,317 52.5 -2,679 -44.2% -58 -1.7%
Cartera de Créditos 1,051 11.8 1,155 18.9 1,421 225 104 9.9% 266 23.0%

Empresariales 783 8.8 901 14.8 1,239 19.6 118 15.0% 338 37.5%

Productivo 295 3.3 291 4.8 223 3.5 -3 -1.2% -69 -23.5%

Hipotecario para vivienda 17 0.2 13 0.2 9 0.1 -4 0.0% -4 0.0%

(-) Estimaciones por Valuacion -44 -0.5 -50 -0.8 -50 -0.8 -6 13.1% 0 -0.1%
Otros Activos 1,102 12.4 961 15.7 968 15.3 -141 -12.8% 7 0.7%
Total Activo 8,921  100.0 6,103  100.0 6,321  100.0 -2,818 -31.6% 218 3.6%
PASIVO Y CAPITAL Saldo % Saldo % Saldo % Absoluta Relativa Absoluta  Relativa
Créditos Obtenidos 284 3.2 240 3.9 387 6.1 -45 -15.6% 147 61.4%
Obligaciones Financieras 6,637 74.4 4,028 66.0 4,233 67.0 -2,609 -39.3% 205 5.1%
Otros Pasivos 505 57 163 27 160 2.5 -342 -67.7% -3 -2.0%
Total Pasivo 7,426 83.2 4,431 72.6 4,780 75.6 -2,995 -40.3% 349 7.9%
Capital Contable 1,494 16.8 1,671 27.4 1,541 24.4 177 11.8% -131 -7.8%
Total Pasivo y Capital 8,921 100.0 6,103  100.0 6,321 100.0 -2,818 -31.6% 218 3.6%

ESTADO DE RESULTADOS

(Cifras en millones de Quetzales)

Variacién interanual

dic-2022 dic-2023 dic-2024
Absoluta Relativa
Ingresos Financieros 902 732 763 31 4.2%
(-) Costos Financieros 577 471 505 35 7.4%
Margen de Intermediacion 325 261 258 -4 -1.4%
(+) Margen de Servicios 55 56 56 0 0.3%
(+) Margen de Otros Ingresos 0 -4 -3 1 -31.5%
Margen Operacional Bruto 380 313 31 -2 -0.7%
(-) Costos Operativos 92 97 100 3 3.1%
Margen Operacional Neto 288 217 211 -5 -2.5%
(+) Otros Productos y Gastos 1 7 0 -7 -98.3%
Utilidades antes de impuesto 289 223 211 -12 -5.4%
(-) Impuesto sobre la Renta 14 14 17 3 21.4%
Utilidades después de impuesto 275 210 194 -15 -7.2%
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A diciembre de 2024, el crecimiento interanual de los
activos se derivd del incremento en la cartera de
créditos en Q266 millones (23.0%), los otros activos en
Q7 millones (0.7%) y las disponibilidades en Q4
millones (0.7%). Por su parte, las inversiones se
situaron en Q3,317 millones, lo que representd una
disminucion interanual de Q58 millones (1.7%) (Cuadro
11y Anexo 2.4).

El aumento interanual en la cartera de créditos esta
asociado principalmente al incremento de los créditos
empresariales en Q338 millones (37.5%) (Cuadro 11).
Por otra parte, la mayor parte de los activos (52.5%) se
concentra en el portafolio de inversiones, conformado
por titulos emitidos por el gobierno central (89%),
titulos del banco central (5%), cédulas hipotecarias
(4%) vy titulos de entidades privadas no financieras
(2%).

Los pasivos ascendieron a Q4,780 millones, lo que
significd un crecimiento interanual de 7.9%. Dicho
incremento estuvo influenciado por las obligaciones
financieras, que representan el 67% del pasivo y
capital, las cuales se incrementaron en Q205 millones
(5.1%), asi como por el aumento observado en los
créditos obtenidos de Q147 millones (61.4%) (Cuadro
11 y Anexo 24). El 74% de las obligaciones
financieras, integradas principalmente por pagarés, se
constituyé en moneda nacional. Por su parte, los otros

pasivos disminuyeron en Q3 millones (2.0%) (Cuadro
).

A diciembre de 2024 el capital contable de las
sociedades financieras registrd un monto de Q1,541
millones, que representa una disminucion interanual de
Q131 millones (7.8%) (Cuadro 11), la cual responde a
la reduccion de las reservas de capital en Q162
millones (17.9%) asi como a la disminucién del
resultado del ejercicio en Q15 millones (7.2%). Las
utilidades antes de impuesto alcanzaron Q211
millones, lo que equivale a una disminucién de 12
millones (5.4%) respecto al afio anterior. Dicha
disminucién se explica principalmente por el
incremento de los costos financieros en Q35 millones
(7.4%) (Cuadro 11). Por su parte, el indicador de
rendimiento del patrimonio (ROE) se situé en 14.5% y
el de rendimiento del activo (ROA) en 3.5% (Cuadro
12).

CUADRO 12. SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS
- INDICADORES FINANCIEROS

INDICADORES * dic-2022  dic-2023  dic-2024
Liquidez Inmediata 10.7% 15.0% 14.4%
Liquidez Mediata 91.7% 90.9% 83.3%
Indicador de Cartera Vencida 1.2% 1.5% 1.5%

Coeficiente de Cobertura de Liquidez (LCR) ~ 878.0%  1200.0% 916.0%
Rendimiento del Patrimonio (ROE) 21.0% 14.1% 14.5%
Rendimiento del Activo (ROA) 3.2% 3.6% 3.5%

indice de Adecuacin de Capital 46.8% 47.5% 48.0%
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VII.ALMACENES GENERALES DE DEPOSITO

A diciembre de 2024, los activos de los trece
almacenes generales de depdsito registraron un saldo
de Q884 millones, lo cual representa un aumento
interanual de 4.5%. Dicho comportamiento estuvo
influenciado por el incremento en los rubros de
disponibilidades por Q17 millones (20.3%), asi como
en otros activos por Q24 millones (59.9%) (Cuadro 13
y Anexos 1.9y 2.5).

Los pasivos ascendieron a Q365 millones, es decir una
disminucién interanual de 13.8%. Esta reduccion
responde principalmente al decrecimiento de créditos
obtenidos por Q47 millones (13.2%) y de otros pasivos

representa un aumento de Q25 millones (18.4%)
respecto de lo registrado en el afio previo. El indicador
de rendimiento del patrimonio (ROE) alcanzé un
31.1%, y el de rendimiento del activo (ROA) se ubico
en 18.7% (Cuadro 13).

El nivel de operaciones, medido por el volumen de las
mercaderias en deposito, registrd un monto de Q3,000
millones a diciembre de 2024, mayor en Q184 millones
(6.5%) respecto del mismo mes de 2023. La variacion
corresponde principalmente al aumento en las
mercaderias depositadas en bodegas propias por
Q256 millones (25.6%) (Cuadro 13 y Anexo 1.10).

por Q21 millones (51.7%). El capital contable se situd
en Q519 millones, mayor en Q96 millones (22.7%)
respecto de diciembre de 2023 (Cuadro 13).

El valor de las mercaderias en deposito aseguradas, a
diciembre de 2024, ascendi6 a Q6,851 millones, que
representa un aumento interanual de Q515 millones
Por su parte, a diciembre de 2024 las utilidades antes (8.1%).

de impuesto se situaron en Q162 millones lo cual

CUADRO 13. PRINCIPALES RUBROS DEL BALANCE DE LOS ALMACENES GENERALES DE DEPOSITO

(Cifras en millones de Quetzales)

f A " Variacién
dic-2022 dic-2023 dic-2024 2023-2024
ACTIVO Saldo % Saldo % Saldo % Absoluta  Relativa
Disponibilidades 74 10.0 81 9.6 98 11.0 17 20.3%
Inversiones 23 3.1 33 3.9 11 1.3 -22 -66.4%
Inmuebles y Muebles 572 76.8 669 79.1 681 77.1 12 1.8%
Cargos Diferidos 27 3.6 22 2.6 29 3.3 7 29.7%
Otros Activos 48 6.5 41 4.8 65 7.4 24 59.9%
Total Activo 744 100.0 847 100.0 884 100.0 38 4.5%
PASIVO Y CAPITAL Saldo % Saldo % Saldo % Absoluta Relativa
Créditos Obtenidos 339 45.5 356 421 309 35.0 -47 -13.2%
Provisiones 10 1.4 10 1.2 10 .1l -1 -6.3%
Otras Cuentas Acreedoras 22 29 16 1.9 26 3.0 10 64.6%
Otros Pasivos 22 3.0 41 4.8 20 2.2 -21 -51.7%
Total Pasivo 393 52.8 423 50.0 365 41.3 -58 -13.8%
Capital Contable 351 47.2 423 50.0 519 58.7 96 22.7%
Total Pasivo y Capital 744 100.0 847 100.0 884 100.0 38 4.5%
Mercaderias en depédsito Saldo % Saldo % Saldo % Absoluta Relativa
Bodegas Propias 1,143 41.8 1,001 35.5 1,257 41.9 256 25.6%
Bodegas Habilitadas 390 14.3 395 14.0 339 11.3 -56 -14.1%
Bodegas Fiscales 1,200 43.9 1,418 50.4 1,404 46.8 -14 -1.0%
Transito 2 0.1 2 0.1 (0] 0.0 -2 -100.0%
Remate o] 0.0 o] 0.0 ] 0.0 o] -
Total 2,735 100.0 2,816  100.0 3,000 100.0 184 6.5%
Mercaderias en depdsito aseguradas Saldo % Saldo % Saldo % MariaclSn |nteran|:1al
Absoluta Relativa
Contratados por el Almacén 2,773 50.4 2,920 46.1 3,609 52.7 689 23.6%
Endosados a favor del Almacén 2,731 49.6 3,416 53.9 3,242 47.3 -173 -5.1%
Total seguros 5,503 100.0 6,336 100.0 6,851 100.0 515 8.1%
Cobertura de las mercaderias 201.2% 225.0% 228.4%
Rentabilidad dic-2022 dic-2023 dic-2024 Varacionlinterantial
Absoluta Relativa
Utilidades antes de impuesto 100 137 162 25 18.4%
Rendimiento del Patrimonio (ROE) 28.4% 32.3% 31.1%
Rendimiento del Activo (ROA) 14.2% 17.0% 18.7%
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VIil. OTRAS ENTIDADES DE NATURALEZA FINANCIERA

A. CASAS DE CAMBIO

A diciembre de 2024, los activos de las tres casas de
cambio ascendieron a Q67 millones, registrando una
disminucion interanual de Q13 millones (16.1%)
(Cuadro 14).

Por su parte, el pasivo de las casas de cambio registrd
un saldo de Q3 millones, lo que representa un aumento
interanual de Q0.1 millones (3.2%), debido al
incremento en las provisiones por Q0.2 millones.

El capital contable ascendié a Q64 millones, menor en
Q13 millones (17.0%) respecto de lo registrado en
diciembre de 2023 (Cuadro 14 y Anexos 1.7y 2.3).

Las utilidades antes de impuesto a diciembre de 2024
registraron Q27 millones, mostrando asi un incremento
de Q1.3 millones (5.2%) respecto del afio anterior
(Cuadro 14 y Anexo 1.7). El indicador de rendimiento
del patrimonio (ROE) registrd6 42.8% vy el de
rendimiento del activo (ROA) se ubicé en 41.6%
(Cuadro 14).

CUADRO 14. PRINCIPALES RUBROS DEL BALANCE DE LAS CASAS DE CAMBIO

(Cifras en millones de Quetzales)

dic-2022 dic-2023 dic-2024 Variacion
2023-2024
ACTIVO Saldo % Saldo % Saldo % Absoluta  Relativa
Disponibilidades 61 95.9 76 95.2 62 92.0 -14 -19.0%
Inmuebles y Muebles 1 1.0 0.72 0.9 0.70 1.0 -0.02 -2.5%
Cargos Diferidos 1 1.0 0.47 0.6 0.51 0.8 0.04 9.3%
Otros Activos 1 2.0 2.64 3.3 4.18 6.2 1.54 58.3%
Total Activo 64 100.0 80 100.0 67 100.0 -13 -16.1%
PASIVO Y CAPITAL Saldo % Saldo % Saldo % Absoluta  Relativa
Provisiones 21 3.3 1.4 1.8 1.7 25 0.2 16.8%
Otros Pasivos 3.1 4.8 1.9 2.4 1.8 2.7 -0.1 -7.0%
Total Pasivo 5 8.1 3 4.2 3 5.2 0.1 3.2%
Capital Contable 59 91.9 77 95.8 64 94.8 -13 -17.0%
Total Pasivo y Capital 64 100.0 80 100.0 67 100.0 -13 -16.1%
Variacion interanual
Rentabilidad dic-2022 dic-2023 dic-2024 Absoluta  Relativa
Utilidades antes de impuesto 20 26 27 1.3 5.2%
Rendimiento del Patrimonio (ROE) 34.5% 33.8% 42.8%
Rendimiento del Activo (ROA) 33.3% 37.2% 41.6%
B. CASAS DE BOLSA
A diciembre de 2024, existen siete casas de bolsa con supervision ~ consolidada por parte de Ila

operaciones en marcha pertenecientes a seis grupos
financieros, motivo por el cual se encuentran sujetas a

2 Actualmente existen otras 11 casas de bolsa registradas en la
Bolsa de Valores Nacional, las cuales no pertenecen a grupos

Superintendencia de Bancos?.

financieros motivo por el cual no son supervisadas por la
Superintendencia de Bancos.
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El nivel de activos de estas entidades se situ6 en Q97
millones, mayor en Q13 millones (16.0%) respecto del
nivel observado en diciembre de 2023. Dicho
comportamiento se vio influenciado principalmente por
el aumento de las disponibilidades por Q12 millones
(61.2%) (Cuadro 15y Anexo 1.11).

Los pasivos registraron un monto de Q3 millones, lo
cual es mayor en Q0.5 millones (23.3%) respecto de lo
observado en diciembre de 2023 (Cuadro 15 y Anexo
1.11). El capital contable ascendié a Q94 millones,
mayor en Q13 millones (15.8%) del valor registrado el
afio anterior (Cuadro 15y Anexo 1.11).

Las utilidades antes de impuesto ascendieron a Q22
millones, lo cual refleja un aumento interanual de Q2.5
millones (12.8%). Por su parte, el indicador de
rendimiento del patrimonio (ROE) se situd en 23.1%,
mientras que el indicador de rendimiento del activo
(ROA) se ubic6 en 23.4% (Cuadro 15y Anexo 1.11).

Cabe comentar que a diciembre de 2024 las casas de
bolsa supervisadas registraron en la negociacion de
titulos valores por cuenta de terceros, en el rubro de
Administraciones por Cuenta Ajena, un total de
Q45,404 millones, monto mayor en Q2,603 millones
(6.1%) al registrado en el mismo mes del afio previo.

CUADRO 15. PRINCIPALES RUBROS DEL BALANCE DE LAS CASAS DE BOLSA

(Cifras en millones de Quetzales)

dic-2022

Variacion

dic-2023 dic-2024

2023-2024
ACTIVO Saldo % Saldo % Saldo % Absoluta  Relativa
Disponibilidades 19 16.4 19 22.9 31 31.9 12 61.2%
Inversiones 91 80.4 57 67.6 58 59.7 1 2.4%
Inmuebles y Muebles (0] 0.0 (0] 0.0 (0] 0.0 (0] 0.0%
Otros Activos 4 3.2 8 9.5 8 8.4 0.3 3.2%
Total Activo 113 100.0 84 100.0 97 100.0 13 16.0%
PASIVO Y CAPITAL Saldo % Saldo Y% Saldo % Absoluta Relativa
Créditos Obtenidos (0] 0.0 (0] 0.0 (o] 0.0 (0] 0.0%
Provisiones 1 0.6 1 0.6 1 0.6 0.0 0.7%
Otros Pasivos 3 2.3 2 1.9 2 2.1 0.5 31.0%
Total Pasivo 3 29 2 2.5 3 2.7 0.5 23.3%
Capital Contable 110 97.1 82 97.5 94 97.3 13 15.8%
Total Pasivo y Capital 113 100.0 84 100.0 97 100.0 13 16.0%
Variacién interanual
Cuenta ajena dic-2022 dic-2023 dic-2024 "
Absoluta Relativa
Administraciones por cuenta ajena 44,988 42,801 45,404 2,603 6.1%
Variacién interanual
Rentabilidad dic-2022 dic-2023 dic-2024 -
Absoluta Relativa
Utilidades antes de impuesto 18 19 22 2.5 12.8%

Rentabilidad del Patrimonio (ROE)
Rentabilidad del Activo (ROA)

16.3%
14.4%

23.7%
22.9%

23.1%
23.4%

C. ENTIDAD DE MICROFINANZAS

La Superintendencia de Bancos ejerce la vigilancia e
inspeccion de las entidades de microfinanzas
constituidas de conformidad con la Ley de Entidades
de Microfinanzas y de Entes de Microfinanzas Sin
Fines de Lucro, emitida por el Congreso de la
Republica en su Decreto Numero 25-2016. En el
cuerpo legal referido se establece que debe
entenderse por microfinanciera de ahorro y crédito
aquella entidad que otorga financiamiento a través de
microcrédito, ofrece otros productos y servicios
financieros y capta recursos del publico en forma de

depdsitos de ahorro y depdsitos a plazo, asi como por
medio de emision de titulos de deuda.

De acuerdo con el Reglamento para el Financiamiento
Otorgado por Entidades de Microfinanzas, emitido por
Junta Monetaria en su resolucion JM-51-2018, los
microcréditos se definen como financiamientos
otorgados a personas individuales o juridicas, con o sin
garantia real, destinados a la produccion, comercio,
consumo, vivienda, servicios, entre otros, los cuales

Pagina 31 - Otras Entidades de Naturaleza Financiera



pueden ser en forma individual o grupal, orientados
principalmente a la microempresa y pequefia empresa.

A diciembre de 2024, existe una microfinanciera de
ahorro y crédito autorizada por la Junta Monetaria%,
con operaciones en marcha. El total de sus activos
netos ascendié a Q67 millones, lo que representa un
crecimiento interanual de Q19 millones (40.3%). Sus
activos estan principalmente constituidos por la cartera
de créditos que asciende a Q44 millones, la cual reflejé
un aumento de Q18 millones (72.5%) respecto del
mismo mes del afio anterior. Por su parte, el pasivo
registr6 Q19 millones, constituido principalmente por

los créditos obtenidos que reflejan un aumento
interanual de Q9 millones (887.7%) y por las
obligaciones  depositarias, que reportaron un
incremento interanual de Q7 millones (563.7%). Por su
parte, el capital contable ascendio a Q48 millones, o
cual representd un crecimiento interanual de Q3
millones (6.7%) (Cuadro 16 y Anexo 1.7).

Las utilidades registradas a diciembre de 2024 fueron
de Q2.5 millones, mayores en Q1.2 millones (92.0%)
respecto al mismo mes del afio anterior (Cuadro 16 y
Anexo 1.7).

CUADRO 16. PRINCIPALES RUBROS DEL BALANCE DE LA ENTIDAD DE MICROFINANZAS

(Cifras en millones de Quetzales)

) ) . Variacion
dic-2022 dic-2023 dic-2024 2023-2024
ACTIVO Saldo % Saldo % Saldo % Absoluta Relativa
Disponibilidades 20 46.7 0 0.7 2 2.8 2 478.4%
Inversiones 19 45.7 19 40.3 19 28.2 0 -2.0%
Cartera de Créditos 2 5.2 25 53.6 44 65.9 18 72.5%
Inmuebles y Muebles 0 0.3 0 0.3 0 0.1 0 -51.1%
Otros Activos 1 21 2 5.1 2 3.0 0 -17.8%
Total Activo 42 100.0 47  100.0 67  100.0 19 40.3%
PASIVO Y CAPITAL Saldo % Saldo % Saldo % Absoluta Relativa
Obligaciones Depositarias 0 0.0 1 2.5 8 11.8 7 563.7%
Créditos Obtenidos 0 0.0 1 2.1 10 14.7 9 887.7%
Otros Pasivos 0 0.2 0 0.7 1 1.4 1 194.8%
Total Pasivo 0 0.2 2 5.3 19 27.9 16 645.4%
Capital Contable 42 99.8 45 94.7 48 721 3 6.7%
Total Pasivo y Capital 42 100.0 47 100.0 67  100.0 19 40.3%
Rentabilidad dic-2022 dic-2023 dic-2024 AZ::;‘::S" '"t;Z:::;
Utilidades antes de impuesto 1.3 1.3 2.5 1.2 92.0%

D. INSTITUTO DE FOMENTO DE
HIPOTECAS ASEGURADAS -

FHA

El Instituto de Fomento de Hipotecas Aseguradas
-FHA-, entidad estatal descentralizada, tiene por objeto
principal facilitar la adquisicion de vivienda a las

% La Microfinanciera de Ahorro y Crédito Empresarial, S. A.
(FICREDIT) inicié operaciones el 1 de diciembre de 2022.

familias guatemaltecas, al asegurar a un banco el
crédito que otorgé a los deudores por este concepto.

El sistema FHA coadyuva a que mas entidades
aprobadas inviertan en cédulas hipotecarias, creando
los mecanismos necesarios para hacer atractiva la
inversién en vivienda, asi como la participacion de los
promotores y  constructores de  proyectos
habitacionales, propiciando asi la compra de vivienda
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proyectada y vivienda existente, la liberacion de
gravamen hipotecario, asi como la cesion de derechos.

A diciembre de 2024, el total de activos netos del FHA
ascendio a Q3,035 millones, superior en Q384 millones
(14.5%) a lo registrado en diciembre de 2023. El
incremento  primordial se observd en las
disponibilidades por Q415 millones (18.5%), las cuales
tienen una participacion de 87.6% dentro del total del
activo. Por su parte, el pasivo alcanzé un total de Q460
millones, menor en 2.1% a lo registrado en diciembre

de 2023. El capital contable ascendié a Q2,575
millones, lo que significé un incremento interanual de
Q394 millones (18.1%) (Cuadro 17).

Las utilidades del FHA registradas a diciembre de 2024
fueron de Q394 millones, lo que representa un
incremento interanual de Q97 millones (32.6%). El
indicador de rendimiento del patrimonio (ROE) se ubico
en 15.3% y el de rendimiento del activo (ROA) fue de
13.0%.

CUADRO 17. PRINCIPALES RUBROS DEL BALANCE DEL INSTITUTO DE FOMENTO DE HIPOTECAS ASEGURADAS -FHA-

(Cifras en millones de Quetzales)

Variacion
dic-2022 dic-2023 dic-2024
2023-2024
ACTIVO Saldo % Saldo % Saldo % Absoluta  Relativa
Disponibilidades 1,948 82.3 2,242 84.6 2,657 87.6 415 18.5%
Inversiones 55 2.3 @35 2.1 55 1.8 0 0.0%
Inmuebles y Muebles 15 0.6 15 0.6 15 0.5 0 -2.3%
Otros Activos 9 0.4 15 0.6 20 0.7 5 32.4%
Total Activo 2,366 100.0 2,651 100.0 3,035 100.0 384 14.5%
PASIVO Y CAPITAL Saldo % Saldo % Saldo % Absoluta Relativa
Cuentas por Pagar 16 0.7 16 0.6 17 0.6 1 5.7%
,CA);E.%?CC;?%S por Inmuebles Pendientes de 326 13.8 301 14 267 88 35 11.5%
Créditos Diferidos 101 4.3 107 4.0 123 4.1 16 15.1%
Otras Cuentas Acreedoras 7 0.3 10 0.4 14 0.5 4 38.5%
Otros Pasivos 32 1.4 36 1.4 40 1.3 4 10.8%
Total Pasivo 482 20.4 470 17.7 460 15.2 -10 -2.1%
Capital Contable 1,884 79.6 2,181 82.3 2,575 84.8 394 18.1%
Total Pasivo y Capital 2,366 100.0 2,651 100.0 3,035 100.0 384 14.5%
Responsabilidad por seguros dic-2022 dic-2023 dic-2024 Variacion interanual
Absoluta Relativa
Por seguro de hipoteca (moneda nacional) 20,169 22,259 24,543 2,284 10.3%
Por seguro de desgravamen (moneda nacional) 14,916 17,138 19,480 2,341 13.7%
Por seguro de hipoteca en (moneda extranjera) 4 2 0 -2 -85.8%
Total Responsabilidad por Seguos 35,089 39,399 44,023 4,623 11.7%
Rentabilidad dic-2022 dic-2023 dic-2024 Variacion interanual
Absoluta Relativa
Utilidades 250 297 394 97 32.6%
Rendimiento del Patrimonio (ROE) 13.3% 13.6% 15.3%
Rendimiento del Activo (ROA) 10.6% 11.2% 13.0%
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IX. BANCO DE GUATEMALA

A diciembre de 2024, el activo total del Banco de
Guatemala ascendi6 a Q251,282 millones, lo que
representa un aumento interanual de 11.0% (Cuadro
18). Las inversiones en valores del exterior, efectuadas
de acuerdo con la Politica de Inversiones de las
Reservas Monetarias Internacionales aprobada por la
Junta Monetaria, ascendieron a Q176,787 millones
representando el 70.4% de los activos.

El incremento observado de los Activos Con No
Residentes de Q21,177 millones (12.2%) estuvo
influenciado, principalmente, por el aumento de
Inversiones en Valores del Exterior por Q20,770
millones (13.3%). Asimismo, el aumento de los Activos
Con Residentes de Q3,790 millones (7.2%) se debié,
principalmente, al incremento en las Operaciones de
Estabilizacion Monetaria en Q3,755 millones (74.0%).

El pasivo ascendié a Q239,055 millones, mayor en
Q23,014 millones (10.7%) respecto de diciembre de

2023. Cabe destacar también los incrementos en
Titulos del Banco Central por Q8,807 millones (22.3%),
en Numerario Nacional por Q5,787 millones (6.3%) y
en Depositos del Sector Financiero por Q4,873
millones (9.2%).

El patrimonio ascendio a Q12,227 millones, mayor en
19.0% respecto de diciembre de 2023. El mismo se
encuentra integrado por el Fondo de Garantia,
Reservas por Valuacion, Utilidades para Futuros
Incrementos de Capital Asignadas por el BCIE vy la
Deficiencia Neta del Ejercicio.

Durante el periodo comprendido del 1 de enero al 31
de diciembre de 2024, el Banco de Guatemala registrd
productos por Q9,300 millones y gastos operativos por
Q6,356 millones, los cuales incluyen el costo de
Politica Monetaria, Cambiaria y Crediticia por Q3,154
millones. Lo anterior, se traduce a un excedente neto
de Q2,944 millones.

CUADRO 18. BALANCE GENERAL CONDENSADO DEL BANCO DE GUATEMALA

(Cifras en millones de Quetzales)

Dic-2023 Dic-2024 Variacién
ACTIVO Saldo Saldo Absoluta Relativa
Con No Residentes 173,794 194,971 21,177 12.2%
Oro Monetario 3,577 4,459 881 24.6%
Inversiones en Valores del Exterior 156,017 176,787 20,770 13.3%
Aportaciones de Organismos Financieros Internacionales 6,385 6,224 -161 -2.5%
Tenencia de Unidades Internacionales de Cuenta 5,595 5,344 -252 -4.5%
Otros Activos con no Residentes 2,219 2,157 -62 -2.8%
Con Residentes 52,521 56,312 3,790 7.2%
Cuenta Activa de Valuaciones 0 0 0 0.0%
Inversiones en Valores del Interior 15,223 15,222 -1 0.0%
Crédito Interno 88 38 -50 -56.9%
Propiedad, Planta, Equipo e Intangilbles 117 118 1 0.9%
Restauraciones de Patrimonio por Cobrar al Estado 30,163 30,163 0 0.0%
Deudores Diversos en el Interior 1,300 1,315 15 1.1%
Operaciones de Estabilizacion Monetaria 5,073 8,827 3,755 74.0%
Otros Activos con Residentes 558 629 71 12.7%
Total Activo 226,316 251,282 24,967 11.0%
PASIVO Y PATRIMONIO Saldo Saldo Absoluta Relativa
Con No Residentes 10,393 9,964 -429 -4.1%
Obligaciones con Organismos Financieros Internacionales 10,393 9,964 -429 -4.1%
Con Residentes 205,649 229,092 23,443 11.4%
Numerario Nacional 92,424 98,211 5,787 6.3%
Titulos del Banco Central 39,502 48,309 8,807 22.3%
Depésitos del Gobierno General 18,748 22,402 3,654 19.5%
Depdsitos del Sector Financiero 52,803 57,676 4,873 9.2%
Depositos del Sector no Financiero 4 55 52 1439.4%
Acreedores Diversos del Interior 1,246 1,446 200 16.1%
Cuenta Pasiva de Valuaciones 0 0 0 0.0%
Otros Pasivos con Residentes 922 992 70 7.6%
Total Pasivo 216,041 239,055 23,014 10.7%
Patrimonio 10,274 12,227 1,953 19.0%
Total Pasivo y Patrimonio 226,316 251,282 24,967 11.0%
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X. PREVENCION DEL LAVADO DE DINERO Y EL
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO

A. PERSONAS OBLIGADAS

Durante el cuarto trimestre de 2024, se registraron 67
Personas Obligadas (PO) de conformidad con la
normativa contra el lavado de dinero y el financiamiento
del terrorismo (LD/FT). Al 31 de diciembre de 2024 se
encuentran registradas en la Intendencia de
Verificacion Especial (IVE), un total de 4,276 personas
obligadas agrupadas conforme al Cuadro 19.

CUADRO 19. PERSONAS OBLIGADAS

Descripcion Cantidad
Personas Obligadas Financieras bajo la vigilancia

e inspeccion de la Superintendencia de Bancos 91
(POF-SIB).

Personas Obligadas Financieras no sujetas a la
vigilancia e inspeccion de la Superintendencia de
Bancos (POF no SIB) (Empresas de transferencias
de fondos, cooperativas de ahorro y crédito, agentes
y corredores de seguros, empresas de compraventa
de divisas, entre otras).

Personas Obligadas No Financieras (PONF)
(Empresas de compraventa de bienes inmuebles,
vehiculos, antigliedades, joyerias y metales
preciosos, contadores publicos y auditores, entidades
sin fines de lucro, proveedores de servicios
societarios y domicilio fiscal, entre otros).

TOTAL 4,276

1,421

2,764

B. SUPERVISION BASADA EN
RIESGOS DE LD/FT

Este tipo de supervision se enfoca en verificar el
cumplimiento de la normativa legal aplicable en materia
de LD/FT y en evaluar la idoneidad de los mitigadores
implementados para contrarrestar los riesgos.

En ese sentido, durante el cuarto trimestre de 2024 se
realizaron 136 actividades de supervision a PO. De
forma acumulada, al 31 de diciembre de 2024, se han
realizado 484 actividades de verificacion del
cumplimiento de la normativa contra LD/FT por parte
de PO (Grafica 57).

GRAFICA 57. ACTIVIDADES DE SUPERVISION BASADA EN
RIESGOS DE LD/FT POR SEGMENTO DE PERSONAS
OBLIGADAS

104 106 86 98

135 130 158 183

2021 2022 2023 2024
POFSIB 104 108 86 28
POF-NoSIB 135 130 158 193

PONF 199 157 148 193
TOTALES 438 293 ae3 as4

C. ANALISIS DE
TRANSACCIONES
FINANCIERAS

Los Reportes de Transacciones Sospechosas (RTS)
son el resultado del control y monitoreo que realizan las
PO sobre las operaciones de sus clientes o usuarios en
la utilizacién de sus productos o servicios. Durante el
cuarto trimestre de 2024 se recibieron 1,727 RTS,
representando un aumento del 1.9% respecto al cuarto
trimestre del 2023. En la Grafica 58 se presenta la
cantidad acumulada de RTS para los afios 2021, 2022,
2023 y 2024. En total, durante el afio 2024, la IVE
recibi6 6,473 RTS.

GRAFICA 58. REPORTE DE TRANSACCIONES SOSPECHOSAS

2021 2022
mRTS 5473 5578

2024
6473

Como resultado del andlisis de los RTS, durante el
cuarto trimestre de 2024 se presentaron ante la
Fiscalia de Seccion Contra el Lavado de Dinero u Otros
Activos del Ministerio Publico 57 denuncias por un
monto de Q2,659.7 millones, y dos ampliaciones de
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denuncia por Q6.8 millones, para un total de 59
denuncias y ampliaciones de denuncia por un monto
de Q2,666.5 millones con 220 personas involucradas.
Las Gréficas 59 y 60 reflejan los datos acumulados
para los afios 2021, 2022, 2023 y 2024. En total,
durante el afio 2024, la IVE present6 298 denuncias y
ampliaciones de denuncia, por un monto de Q9,133.3
millones y 1,596 personas involucradas.?’

GRAFICA 59. CANTIDAD DE DENUNCIAS Y AMPLIACION DE
DENUNCIAS PRESENTADAS ANTE EL MINISTERIO PUBLICO

3.5% |

2023 2024
11 9

2021
Ampliaciones a5 4
W Denuncias 188 211 303 289
TOTALES 233 252 314 298

19.3% 16.3%
2022
1

GRAFICA 60. MONTO DE DENUNCIAS Y AMPLIACION DE
DENUNCIAS PRESENTADAS ANTE EL MINISTERIO PUBLICO

2021
Q1,595.7
Q4,538.3
Q6,134.0

2022
Qb43.1
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2023
Q237.5

2024
Q146.0
Q7,9658 Q8,987.3
Q8,203.3  Q9,133.3

Monto Ampliacioncs
W Monto Denuncias
TOTALES

D. ANALISIS ESTRATEGICO

En lo que respecta al andlisis estratégico de la
informacion, durante el cuarto trimestre de 2024, se
realizaron actividades relacionadas con estudios
estratégicos de sectores vulnerables de LD/FT, asi
como con el desarrollo de modelos de analitica
implementando ciencia de datos.

Dentro del marco de la segunda actualizacion de la
Evaluacion Nacional de Riesgo LD/FT, en atencién a la
finalizacion de los mddulos de Activos Virtuales,
Organizaciones sin Fines de Lucro y Delitos
Ambientales se inici0 el proceso de divulgacion y

27 Fe de errata: con respecto a la cifra publicada en el Informe
Trimestral referido a septiembre de 2024, de 515 personas

capacitacion. Asimismo, se dio continuidad a los
modulos de Delitos Tributarios, Beneficiario Final y
Estructuras Juridicas. Adicionalmente, se continuo la
actualizacién de los mddulos de Amenazas, Capacidad
de Lucha y Vulnerabilidad Sectorial.

ATENCION A
REQUERIMIENTOS DE
INFORMACION NACIONAL E
INTERNACIONAL

Durante el cuarto trimestre de 2024, la IVE atendié 172
requerimientos del Ministerio Publico, 89 de la Unidad
de Extincion de Dominio, 94 del Organismo Judicial y
25 requerimientos legales especificos, lo que equivale
a un total de 380 requerimientos nacionales
atendidos. En la Grafica 61 se presenta la cantidad
acumulada de requerimientos nacionales e
internacionales atendidos durante el afio 2024.

A nivel internacional, en el cuarto trimestre de 2024, se
atendieron 11 requerimientos de informacion
solicitados por los ocho paises siguientes: Argentina,
El Salvador, Espafa, Gabon, Islas Bermudas, Islas
Caiman, Nicaragua y Tunez.

GRAFICA 61. ESTRUCTURA DE REQUERIMIENTOS NACIONALES
E INTERNACIONALES ATENDIDOS

42
(2.4%)

9
{40.9%)

Fiscalia Extincidn de Dorinio
® Otros requerimientos lagales especificos

® Kinisterio Pitiico
Organismo Judicial
= Intermacionales

F. ORGANISMOS

INTERNACIONALES

Respecto de la pertenencia de Guatemala al Grupo de
Accion Financiera de Latinoamérica (GAFILAT), en el
mes de diciembre de 2024, se particip6 en la L Reunidn
Plenaria y de Grupos de Trabajo, llevada a cabo en la

involucradas durante el tercer trimestre de 2024, se hace la
aclaracién que la cifra correcta fue de 266 personas involucradas.
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Informe del Sistema Financiero - Diciembre de 2024

Ciudad de Asuncion, Paraguay. Durante las reuniones
plenarias Guatemala presentd el informe de avances,
conforme al resultado del Informe de Evaluacion Mutua
de Guatemala publicado en noviembre de 2016. En
atencién a lo anterior, al 31 de diciembre de 2024,
Guatemala ha presentado 15 Informes de Seguimiento
a GAFILAT, siendo este el dltimo informe del proceso
de seguimiento intensificado bajo el cual ha estado
Guatemala en el marco de la Cuarta Ronda de
Evaluaciones Mutuas.

Cabe resaltar que, durante la reunién, se anunciaron
los resultados de la tercera edicién de la competencia
sobre el mejor caso de éxito que realiza anualmente el
Organismo, destinada a reconocer las mejores
practicas en la lucha contra el LD/FT, siendo el ganador
de esta competencia el caso presentado por
Guatemala.

Finalmente, en la referida reunion la Coordinacion
Nacional de Guatemala asumié la Presidencia Pro
tempore del Organismo la cual ostentard a partir de
enero del 2025. Para ello, se presentd el plan de
trabajo que se llevard a cabo durante el referido
periodo, el cual fue aprobado por el pleno de
representantes.

G. COMISION PRESIDENCIAL
DE COORDINACION DE LOS
ESFUERZOS EN CONTRA
DEL LAVADO DE DINERO U

OTROS ACTIVOS, EL
FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO Y EL

FINANCIAMIENTO DE LA
PROLIFERACION DE ARMAS
DE DESTRUCCION MASIVA
EN GUATEMALA
(COPRECLAFT)

Dentro del marco de la COPRECLAFT, se llevd a cabo
la Cuadragésima Tercera Reunién (Ordinaria) de la

COPRECLAFT en la cual se dio a conocer la ejecucion
Plan Estratégico Nacional contra el Lavado de Dinero,
el Financiamiento del Terrorismo y Financiamiento de
la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva 2019-
2026 (PEN contra LD/FT/FPADM 2019-2026). Dicho
plan se ejecuta a través de los cuatro ejes estratégicos
integrados por funcionarios de las instituciones
miembro e invitados de la Comisién. A la fecha se ha
alcanzado un 92% de efectividad en su ejecucion.

Asimismo, cada una de las instituciones responsables,
informaron  sobre las actividades ejecutadas
relacionadas con las acciones prioritarias aprobadas
en la 42 Reunion Ordinaria de la Comision, en
preparacion para la proxima Evaluacion Mutua del pais
que se estaré llevando a cabo en el afio 2027.

Adicionalmente, la Secretaria Técnica expuso los
resultados de la segunda actualizacion de la
Evaluacién Nacional de Riesgos (ENR) que esta
siendo desarrollada con la asistencia técnica del Banco
Mundial; en particular, de los mddulos de Activos
Virtuales, Organizaciones Sin Fines de Lucro y Delitos
Ambientales.

Por otro lado, se llevaron a cabo actividades
relacionadas con el fortalecimiento institucional desde
el eje estratégico numero dos: que corresponde a
capacitacion y concienciacion. Entre tales actividades
destaca la conmemoracion del Dia de la Prevenci6n del
Lavado de Dinero, el 29 de octubre de 2024, que contd
con la participacion de un representante de la Comision
Nacional Contra el Blanqueo de Capitales de Panama.
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ANEXO 1.1

PRINCIPALES RUBROS DEL BALANCE GENERAL
Y DEL ESTADO DE RESULTADOS

Entidades Supervisadas

Al 31 de diciembre de 2024
(Cifras en millones de quetzales)

Instituciones Disponibilidades Inversiones Cartera de Otras Inmuebles y Cargos Otros Total de
P 1/ Créditos Inversiones 2/ Muebles Diferidos Activos 3/ Activos 4/
SISTEMA BANCARIO 80,024.0 133,515.6 336,235.9 2,257.8 5,949.6 4,872.3 9,056.9 571,912.0
SOCIEDADES FINANCIERAS 615.6 3,316.7 1,421.2 503.3 2.6 215 440.2 6,321.0
ALMACENES GENERALES DE 97.6 111 - 0.2 681.4 28.9 65.1 884.3
DEPOSITO
COMPANIAS DE SEGUROS 582.6 9,679.7 3,463.2 535.3 60.8 658.7 863.4 15,843.7
EMPRESAS ESPECIALIZADAS EN 700.2 36.8 8,447.6 0.6 250.5 2481 681.6 10,365.4
SERVICIOS FINANCIEROS
CASAS DE BOLSA 30.9 57.9 - - - 1.5 6.7 97.1
CASAS DE CAMBIO 61.7 - - -- 0.7 0.5 4.2 67.1
MICROFINANCIERA DE AHORRO Y 1.9 18.5 43.3 - 0.1 23 0.5 66.6
CREDITO
OTRAS INSTITUCIONES 2,661.3 55.5 606.4 1.1 26.3 6.8 35.9 3,393.2
SUPERVISADAS /12
TOTAL 84,775.9 146,691.8 350,217.7 3,298.2 6,972.0 5,840.5 11,154.4 608,950.4
PASIVO Y CAPITAL
Instituciones Obligaciones Créditos |Obligaciones Provisiones Créditos | Otros Pasivos Otras Capital Total Pasivo y
Depositarias | Obtenidos | Financieras Diferidos 5/ Cuentas Contable Capital 4/
SISTEMA BANCARIO 434,352.5 53,239.0 191.1 2,361.7 1,869.4 18,013.2 2,649.8 59,235.2 571,912.0
SOCIEDADES FINANCIERAS - 387.2 4,233.2 22.5 27.4 105.4 4.7 1,540.6 6,321.0
ALMACENES GENERALES DE - 309.3 - 9.7 - 19.7 26.3 519.3 884.3
DEPOSITO
COMPANIAS DE SEGUROS - 780.1 1,113.0 6,076.5 71 186.3 1,763.1 5,917.7 15,843.7
EMPRESAS ESPECIALIZADAS - 6,014.7 1,005.5 35.6 0.9 902.7 - 2,406.0 10,365.4
EN SERVICIOS FINANCIEROS
CASAS DE BOLSA = = = 0.5 - 2.0 - 94.5 97.1
CASAS DE CAMBIO - - - 1.7 - 22 - 63.2 67.1
MICROFINANCIERA DE 7.9 9.7 - 0.2 - 0.5 0.3 48.0 66.6
AHORRO Y CREDITO
OTRAS INSTITUCIONES - 121.0 266.9 33.1 129.1 43.9 29.0 2,770.3 3,393.2
SUPERVISADAS /12
TOTAL 434,360.4 60,861.1 6,809.6 8,541.6 2,033.8 19,275.9 4,473.3 72,594.8 608,950.4

ESTADO DE RESULTADOS

Instituciones Productos Productos | Otros Prod. | Productos Gastos Otros Gtos. de| Gastos de Gastos Resultado
Financieros 6/ | Servicios |de Operac.7/| Extraord. 8/ |Financieros 9/| Operac. 10/ | Admon. 11/ | Extraord.

SISTEMA BANCARIO 50,221.8 4,649.2 3,520.2 1,806.9 20,791.8 9,747.6 19,590.6 779.3 9,288.9
SOCIEDADES FINANCIERAS 763.1 58.6 15.7 3.7 505.3 38.3 102.6 0.4 194.4
ALMACENES GENERALES DE 4.7 403.3 4.9 0.5 25.1 27.4 223.5 0.4 136.8
DEPOSITO
COMPANIAS DE SEGUROS 7,764.7 - 560.1 404.9 4,222.0 1,820.0 1,272.4 - 1,415.4
EMPRESAS ESPECIALIZADAS 2,235.6 2,454.3 86.7 297.1 520.8 1,291.3 2,312.3 2.6 946.7
EN SERVICIOS FINANCIEROS
CASAS DE BOLSA 6.8 28.8 3.9 0.0 2.5 21 15.0 0.0 19.9
CASAS DE CAMBIO 0.7 0.1 59.8 0.0 1.3 5.8 30.8 0.0 22.7
MICROFINANCIERA DE 5.3 0.0 0.8 -- 0.5 0.7 2.5 = 25
AHORRO Y CREDITO
OTRAS INSTITUCIONES
SUPERVISADAS /12 375.0 468.3 0.8 40.7 6.0 285.8 153.8 11.3 427.9

TOTAL 61,377.7 8,062.6 4,253.0 2,553.9 26,075.4 13,2191 23,703.4 794.0 12,455.2

1/ Incluye: inversiones permanentes, exceptuando a las companias de seguros.

2/ Incluye: incluye bienes realizables, exceptuando a las compaiiias de seguros:

3/ Incluye: Cuentas por cobrar, productos financieros por cobrar y sucursales, casa matriz y departamentos adscritos.

4/ Incluye: Moneda nacional y moneda extranjera.

5/ Incluye: Cuentas por pagar, documentos por pagar, préstamos por pagar, gastos financieros por pagar, otras obligaciones y sucursales, casa matriz y departamentos adscritos.

6/ Incluye: para las compafiias de seguros, las primas netas retenidas devengadas.

7/ Incluye: Ganancia por valor de mercado de titulos-valores, variaciones y ganancias cambiarias en moneda extranjera, productos por inversiones en acciones, por promocién de empresas y de ejercicios anteriores.
Para las compariias de seguros, incluye Gastos por inversiones.

8/ Para las compafias de seguros, incluye los Productos de ejercicios anteriores.

9/ Para las compafias de seguros, incluye los Gastos por obligaciones contractuales, menos participacién del reasegurador.

10/ Incluye: Pérdida por valor de mercado de titulos-valores, variaciones y pérdidas cambiarias en moneda extranjera, cuentas incobrables y de dudosa recuperacion, gastos por promocion de empresas y de ejercicios
anteriores e Impuestos Sobre la Renta. Para las compaiias de seguros, incluye los Gastos de adquisicién y renovacion, menos comisiones y participaciones por reaseguro cedido.

11/ Incluye: Gastos por servicios. Para las compafiias de seguros, incluye los Derechos de emisién netos.

12/ Incluye: Otras entidades supervisadas FHA, Monte de Piedad CHN e Interconsumo.

Nota: Las cifras que se presentan no han sido auditadas y tienen como fuente la informacién contable recibida de las entidades.



PRINCIPALES RUBROS DEL BALANCE GENERAL

SISTEMA BANCARIO
Al 31 de diciembre de 2024

(Cifras en millones de quetzales)

ANEXO 1.2

. . . e Inversiones Cartera de Otras Inmuebles y Cargos Otros Activos Total de Activo
Instituciones Bancarias Disponibilidades 1 . ot
1/ Créditos Inversiones 2/ Muebles Diferidos 3/ 4/

* EL CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA 3,885.47 2,852.8 V 5,495.0 114.3 256.2 44.3 576.7 13,224.6
INMOBILIARIO, S. A. 430.2 406.0 1,797.5 1.1 74.9 15.5 440 2,769.2
DE LOS TRABAJADORES 5131.3 8,526.0 27,649.8 92.4 360.0 253.5 593.2 42,606.1
INDUSTRIAL, S. A. 20,468.0 34,963.2 98,101.3 521.0 2,347.5 1,316.7 3,208.1 160,925.9
DE DESARROLLO RURAL, S. A. 17,087.8 45,739.9 54,591.3 451.6 559.9 1,827.1 1,364.2 121,621.8
INTERNACIONAL, S. A. 1,962.2 2,150.2 12,034.0 14.6 101.6 75.2 201.2 16,538.9
CITIBANK, N.A., SUCURSAL GUATEMALA 1,627.9 2,176.6 94.8 - 8.0 50.1 421 3,999.5
VIVIBANCO, S. A. 184.7 232.5 255.4 21.3 28.9 1.9 20.7 745.4
FICOHSA GUATEMALA, S. A. 768.6 1,065.2 2,940.4 17.1 57.9 81.1 116.7 5,046.9
PROMERICA, S. A. 4,706.3 2,575.7 23,629.9 39.1 946.4 245.9 673.1 32,816.3
DE ANTIGUA, S. A. 268.6 338.4 1,478.9 = 10.0 97.5 92.9 2,286.3
DE AMERICA CENTRAL, S. A. 6,115.9 6,949.3 33,290.1 191.7 233.3 151.0 641.9 47,573.3
AGROMERCANTIL DE GUATEMALA, S. A. 6,210.4 5,640.4 33,584.7 273.7 346.8 157.7 356.6 46,570.3
G&T CONTINENTAL, S. A. 10,152.9 18,298.7 37,720.0 502.7 535.8 457.4 974.9 68,642.5
AZTECA DE GUATEMALA, S. A. 4121 100.0 2,484.6 = 60.0 73.1 96.7 3,226.6
INV, S. A. 1316 227.2 588.4 0.8 20.2 0.8 31.7 1,000.8
CREDICORP, S. A. 247.4 1,257.7 51.0 16.3 0.8 44 16.9 1,594.6
NEXA, S. A. 232.7 15.7 448.9 - 1.4 19.2 5.1 723.0

TOTAL 80,024.0 133,515.6 336,235.9 2,257.8 5,949.6 4,872.3 9,056.9 571,912.0

PASIVO Y CAPITAL

L . Obligaciones Créditos Obligaciones . Créditos Otros Pasivos | Otras Cuentas Capital Total Pasivo y
Instituciones Bancarias o A . A Provisiones o .
Depositarias Obtenidos Financieras Diferidos 5/ Acreedoras Contable Capital 4/

* EL CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA 9,239.5 - - 66.6 102.4 2,184.4 58.4 1,5673.3 13,224.6
INMOBILIARIO, S. A. 2,323.3 6.2 - 2.3 5.2 451 12.4 374.7 2,769.2
DE LOS TRABAJADORES 33,293.2 - - 138.1 455.5 1,412.5 438.7 6,868.2 42,606.1
INDUSTRIAL, S. A. 116,647.5 25,091.7 - 90.0 340.4 4,832.5 234.0 13,689.8 160,925.9
DE DESARROLLO RURAL, S. A. 98,680.3 3,723.1 - 1,136.5 186.7 2,823.2 815.6 14,256.3 121,621.8
INTERNACIONAL, S. A. 12,683.2 1,541.3 0.4 87.7 54.8 323.6 31.6 1,816.4 16,538.9
CITIBANK, N.A., SUCURSAL GUATEMALA 3,351.1 - - 63.8 0.3 109.1 0.6 474.6 3,999.5
VIVIBANCO, S. A. 525.4 - - 4.7 1.2 254 15.8 172.9 745.4
FICOHSA GUATEMALA, S. A. 3,4711 802.6 186.0 21.3 4.3 107.6 6.4 447.7 5,046.9
PROMERICA, S. A. 23,775.6 3,979.7 - 106.7 99.7 1,402.0 165.9 3,286.6 32,816.3
DE ANTIGUA, S. A. 1,622.1 216.7 - 13.9 - 93.4 43.9 296.3 2,286.3
DE AMERICA CENTRAL, S. A. 37,1131 4,636.5 - 166.5 95.1 804.3 223.1 4,534.7 47,573.3
AGROMERCANTIL DE GUATEMALA, S. A. 34,332.0 6,431.0 2.8 213.3 188.6 1,269.8 203.6 3,929.3 46,570.3
G&T CONTINENTAL, S. A. 52,440.7 6,697.3 - 90.0 157.1 2,371.6 351.5 6,534.2 68,642.5
AZTECA DE GUATEMALA, S. A. 2,268.8 - - 151.0 129.9 160.8 33.7 482.3 3,226.6
INV, S. A, 819.8 23.1 1.9 4.0 0.8 21.2 1.2 128.9 1,000.8
CREDICORP, S. A. 1,249.3 90.0 - 4.8 45.6 171 10.3 177.4 1,594.6
NEXA, S. A. 516.4 - - 0.6 1.8 9.5 3.0 191.6 723.0

TOTAL 434,352.5 53,239.0 191.1 2,361.7 1,869.4 18,013.2 2,649.8 59,235.2 571,912.0

* Incluye las operaciones de sus departamentos adscritos.
1/ Incluye: Inversiones permanentes.
2/ Incluye: Bienes realizables.

3/ Incluye: Cuentas por cobrar, productos financieros por cobrar y sucursales, casa matriz y departamentos adscritos.

4/ Incluye: Moneda nacional y moneda extranjera.

5/ Incluye: Cuentas por pagar, gastos financieros por pagar, otras obligaciones y sucursales, casa matriz y departamentos adscritos.

Nota: Las cifras que se presentan no han sido auditadas y tienen como fuente la informacioén contable recibida de las entidades.



PRINCIPALES RUBROS DEL ESTADO DE RESULTADOS

SISTEMA BANCARIO

Periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024
(Cifras en millones de quetzales)

ANEXO 1.3

o . Productos Productos Otros Prod. Productos Gastos Otros Gtos. Gastos de Gastos
Instituciones Bancarias Financieros Servicios de Operac.1/ Extraord. Financieros de Operac. 2/ Admon. 3/ Extraord. Resultado

EL CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA 768.6 784.0 29.5 204.0 526.8 145.1 494.0 565.2 55.0
INMOBILIARIO, S. A. 235.5 24.6 7.6 1.2 99.0 31.3 129.6 2.4 6.5
DE LOS TRABAJADORES 5,518.6 83.3 112.4 129.9 2,097.7 1,193.3 1,833.7 12.5 707.1
INDUSTRIAL, S. A. 11,606.1 687.4 1,210.6 139.1 5,740.7 1,319.5 3,861.0 39.0 2,683.0
DE DESARROLLO RURAL, S. A. 10,070.8 1,395.6 637.0 193.5 3,345.8 1,469.9 4,380.8 95.8 3,004.6
INTERNACIONAL, S. A. 1,065.5 93.5 119.7 9.7 523.6 88.6 387.2 1.4 287.5
CITIBANK, N.A., SUCURSAL GUATEMALA 216.3 11.2 294.6 1.2 48.6 77.4 159.6 0.3 237.4
VIVIBANCO, S. A. 69.8 0.7 1.5 9.1 28.3 7.2 36.5 2.8 6.2
FICOHSA GUATEMALA, S. A. 853.5 37.5 17.6 264.1 306.4 532.6 317.4 1.5 14.7
PROMERICA, S. A. 4,869.2 455.1 164.1 171.3 1,677.9 1,785.9 1,572.6 13.8 609.6
DE ANTIGUA, S. A. 668.2 36.2 0.7 26.8 123.6 236.4 309.7 0.1 62.1
DE AMERICA CENTRAL, S. A. 3,696.4 111.0 375.2 151.4 1,659.8 683.3 1,592.9 20.4 377.5
AGROMERCANTIL DE GUATEMALA, S. A. 3,705.2 335.8 193.7 1721 1,801.7 932.1 1,550.4 6.9 115.7
G&T CONTINENTAL, S. A. 5,118.7 431.2 342.8 231.3 2,519.9 874.2 1,687.3 6.6 1,036.0
AZTECA DE GUATEMALA, S. A. 1,495.0 153.8 9.9 99.7 126.5 363.2 1,178.5 10.5 79.7
INV, S. A. 90.1 0.7 0.6 0.0 59.5 2.0 22.6 0.0 7.3
CREDICORP, S. A. 128.2 57 0.7 0.9 84.4 1.8 33.3 0.1 16.1
NEXA, S. A. 46.2 1.8 2.0 1.6 21.4 3.9 435 -- -17.3

TOTAL 50,221.8 4,649.2 3,520.2 1,806.9 20,791.8 9,747.6 19,590.6 779.3 9,288.9

1/ Incluye: Ganancia por valor de mercado de titulos-valores, variaciones y ganancias cambiarias en moneda extranjera, productos por inversiones en acciones, por promocion de empresas y de ejercicios anteriores.
2/ Incluye: Pérdida por valor de mercado de titulos-valores, variaciones y pérdidas cambiarias en moneda extranjera, cuentas incobrables y de dudosa recuperacion, gastos por promocién de empresas y de ejercicios

anteriores e Impuesto Sobre la Renta.
3/ Incluye: Gastos por servicios.

Nota: Las cifras que se presentan no han sido auditadas y tienen como fuente la informacién contable recibida de las entidades.



ANEXO 1.4

RESULTADOS ANTES DE IMPUESTO
SISTEMA BANCARIO

A DICIEMBRE 2024

(Cifras en millones de quetza|es) VARIACIONES RELATIVAS INTERANUALES

Ll 10.14%
CHN I 55 7257
| 1.49%
sanras [ |
e 2551%
INMOBILIARIO | 6 79.86% | ——
14.27%
24.96%
7.50%
INTERNACIONAL = 345 E 9.85%
49.45%
6.15%
VIVIBANCO ’ 7 31.75% d
31.90%
PROMERICA - 689 -0.64% ‘
-63.43%
FICOHSA | 15 e —
ANTIGUA I 83 -7.26% |l 34.98%
-42.35%
BAC - 420 -16.05% E
-58.75% | —
AGROMERCANTIL l 116 58,77 | ——————
AZTECA I 107 a0 I 166
16.87%
INV ] 7 3200 —
CREDICORP | 16 e =_ 23.56%
NEXA(17)I -17.69% | —
SISTEMA -1.74%
BANCARIO -1.77%
o 300 700 1,100 1,500 1,900 2,300 2,700 3,100 3,500 -100% -50% 0% 50% 100%

*Banco Nexa, S. A. inicié operaciones en enero 2023.

mdiciembre 2022-2023  mdiciembre 2023-2024



ANEXO 1.5

PRINCIPALES RUBROS DEL BALANCE GENERAL

COMPANIAS DE SEGUROS
Al 31 de diciembre de 2024

(Cifras en millones de quetzales)

Gompaia d Sequros ersres| O | Prnasx naueres Dewioes | Beres | O | Cares | Toacivo
DEPARTAMENTO DE FIANZAS DE EL CREDITO 155.0 21 = 1781 0.1 0.3 335.6
HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA
DEPARTAMENTO DE SEGUROS Y PREVISION DE EL 430.6 - 183.8 443 407.2 1.3 - 166  1,083.8
CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA
AFIANZADORA GUATEMALTECA, S. A. 9.0 0.1 0.1 = 0.3 0.1 = 0.2 98
SEGUROS G&T, S. A. 1,419.5 86.0 471.9 95.8 55.7 13.2 1.2 802  2,2236
BMI COMPARIA DE SEGUROS DE GUATEMALA, S. A. 84.0 37.4 40.7 = 2.7 0.9 = 50 170.8
SEGUROS UNIVERSALES, S. A. 436.1 242 3123 07 245 15.2 1.1 35.9 850.1
ASSA COMPARIA DE SEGUROS, S. A. 130.7 19.2 168.8 135 9.1 1.2 = 292 3718
PAN-AMERICAN LIFE INSURANCE DE GUATEMALA, 1,124.7 47.6 108.7 - 20.5 1.0 - 367 1,339.2
COMPANIA DE SEGUROS, S. A.

FICOHSA SEGUROS, S. A. 58.7 44 37.4 13.0 42 0.2 = 9.0 126.8
ASEGURADORA GENERAL, S. A. 786.7 17.0 138.3 16.1 216 3.2 - 740  1,057.0
SEGUROS EL ROBLE, S. A. 1,466.3 796  1,359.2 280.0 434 45 0.2 1610  3,394.1
ASEGURADORA FIDELIS, S. A. 142.0 36.0 26.7 - 78 3.1 - 9.3 224.9
ASEGURADORA GUATEMALTECA, S. A. 69.0 53 123 2.0 16 0.4 = 34 94.1
ASEGURADORA CONFIO, S. A. 612.4 36 208 1.8 5.1 05 - 18.5 662.7
ASEGURADORA SOLIDUM, S. A. 14.1 0.1 = = 0.1 = = 02 145
FIANZAS EL ROBLE, S. A. 118.3 1.1 1.9 0.2 1.0 - - 58 128.4
SEGUROS PRIVANZA, S. A. 225.0 10.6 4.1 1.1 3.1 0.1 = 97 2538
ASEGURADORA LA CEIBA, S. A. 161.5 145 34.1 0.2 8.0 33 - 1.1 2227
SEGUROS CONFIANZA, S. A. 176 14 = 0.1 0.4 = = 1.2 207
ASEGURADORA DE LOS TRABAJADORES, S. A. 309.5 38 314 18.3 11.6 1.7 - 327 409.0
COLUMNA, COMPARIA DE SEGUROS, S. A. 270.1 52.8 254 26.4 5.2 2.8 = 17.0 399.7
ASEGURADORA SOLIDARIA, S. A. 55.3 1.2 1.0 08 07 0.1 - 0.9 59.9
MAPFRE | SEGUROS GUATEMALA, S. A. 332.1 50.8 148.1 47 147 19 = 297 582.1
SEGUROS AGROMERCANTIL, S. A. 2136 61.1 121.6 15.8 15.9 1.0 - 9.4 4385
ASEGURADORA RURAL, S. A. 997.6 0.7 1916 0.2 7.2 48 = 700 12720
AFIANZADORA DE LA NACION, S. A. 58 2.9 1.1 - 0.1 - - 0.1 10.0
BUPA GUATEMALA, COMPARIA DE SEGUROS, S. A. 34.7 21.0 19.6 = 11.0 = = 1.7 88.0

TOTAL 9,679.7 5826  3,463.2 535.3 860.8 60.8 2.6 658.7 15,8437

PASIVO Y CAPITAL

Otros
Pasivos 1/

Créditos
Diferidos

Total Pasivo
y Capital /2

Reservas Tec. y Mate. Acreedores

alc Cia. |a/c Reaseg.[Contractuales de Seguros |  Varios

Capital

Compaiiias de Seguros Contable

DEPARTAMENTO DE FIANZAS DE EL CREDITO 23.7 = 04 = 4.7 05 = 306.3 335.6
HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA
DEPARTAMENTO DE SEGUROS Y PREVISION DE EL 3003  -1206 76.1 453 88.7 3.0 - 691.0  1,083.8
CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA
AFIANZADORA GUATEMALTECA, S. A. 0.2 = 06 0.4 05 0.2 = 8.0 9.8
SEGUROS G&T, S. A. 1,079.0 2013 138.2 173.8 257.2 48 - 7719 2,2236
BMI COMPARIIA DE SEGUROS DE GUATEMALA, S. A. 91.3 -13.3 = 8.6 37.9 0.7 - 45.7 170.8
SEGUROS UNIVERSALES, S. A. 4715 -59.2 18.9 86.6 126.1 9.2 - 197.0 850.1
ASSA COMPARIA DE SEGUROS, S. A. 155.8 -50.1 17.2 65.1 62.0 55 = 116.2 371.8
PAN-AMERICAN LIFE INSURANCE DE GUATEMALA, 1,017.4 6.5 8.3 20.4 30.8 1.6 1.3 2660  1,339.2
COMPARIA DE SEGUROS, S. A.
FICOHSA SEGUROS, S. A. 39.0 235 4.0 21.2 283 35 - 54.3 126.8
ASEGURADORA GENERAL, S. A. 539.9 -15.7 119.2 225 59.9 5.9 - 3253 1,057.0
SEGUROS EL ROBLE, S. A. 16619  -485.1 200.8 503.8 486.8 38.1 = 987.9  3,394.1
ASEGURADORA FIDELIS, S. A. 175 0.6 50.8 7.4 13.5 12.0 - 1243 224.9
ASEGURADORA GUATEMALTECA, S. A. 306 -0.9 32 1.9 72 08 = 51.4 94.1
ASEGURADORA CONFIO, S. A. 546.8 0.3 0.4 3.0 30.7 7.7 3.0 716 662.7
ASEGURADORA SOLIDUM, S. A, = = = = = 05 - 13.8 145
FIANZAS EL ROBLE, S. A. 10.6 -4.8 33.7 31 10.3 0.7 - 74.9 128.4
SEGUROS PRIVANZA, S. A. 434 8.6 63.1 02 213 1.1 25 130.9 253.8
ASEGURADORA LA CEIBA, S. A. 122.8 2.0 25 32 14.5 08 - 81.0 222.7
SEGUROS CONFIANZA, S. A. 1.1 = = 1.5 0.7 03 = 17.0 20.7
ASEGURADORA DE LOS TRABAJADORES, S. A. 164.3 4.1 ~ 22.4 58.5 35 - 164.4 409.0
COLUMNA, COMPARIA DE SEGUROS, S. A. 103.1 2.7 14.4 25.1 53.1 20.8 - 186.0 399.7
ASEGURADORA SOLIDARIA, S. A. 6.3 -0.6 55 06 2.7 0.9 0.2 443 59.9
MAPFRE | SEGUROS GUATEMALA, S. A. 162.9 246 5.4 483 163.3 25.1 = 201.6 582.1
SEGUROS AGROMERCANTIL, S. A. 4466 2429 3.2 34.6 54.3 13.4 - 129.2 438.5
ASEGURADORA RURAL, S. A. 313.1 -13.4 85 6.7 130.0 235 = 803.7  1,272.0
AFIANZADORA DE LA NACION, S. A. 1.0 - 25 1.1 1.0 - - 44 10.0
BUPA GUATEMALA, COMPARIA DE SEGUROS, S. A. 17.2 -9.8 34 6.3 19.0 25 - 495 88.0
TOTAL 7,367.1  -1,290.7 7801 1,1130  1,763.1 186.3 74 59177 158437

1/ Incluye: Documentos por pagar y préstamos por pagar.
2/ Incluye: Moneda nacional y moneda extranjera.

Nota: Las cifras que se presentan no han sido auditadas y tienen como fuente la informacién contable recibida de las entidades.



ANEXO 16
PRINCIPALES RUBROS DEL ESTADO DE RESULTADOS
COMPANIAS DE SEGUROS
Periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024
(Cifras en millones de quetzales)

Campaniasce Segurs et | S | e || o | e || rne s | | oo
DEPARTAMENTO DE FIANZAS DE EL CREDITO HIPOTECARIO 494 - 47.4 1.0 0.7 24.2 2.0 1.7 1.4 23.7
NACIONAL DE GUATEMALA )

DEPARTAMENTO DE SEGUROS Y PREVISION DE EL 566.9 216.3 349.3 4.1 113.8 146.8 3.2 17.8 6.6 99.1
CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA
AFIANZADORA GUATEMALTECA, S. A. 0.8 0.6 - -0.1 - 21 0.3 - - -1.6
SEGUROS G&T, S. A. 1,671.5 571.9 1,072.4 190.6 614.8 1213 105.5 63.8 72.5 242.5
BMI COMPANIA DE SEGUROS DE GUATEMALA, S. A. 156.3 129.6 23.1 -12.8 4.0 11.7 3.7 5.7 19.6 10.0
SEGUROS UNIVERSALES, S. A. 1,005.7 346.3 598.3 172.8 3227 102.6 37.8 14.2 15.9 36.2
ASSA COMPANIA DE SEGUROS, S. A. 472.3 325.1 136.6 19.3 93.0 246 7.0 9.9 8.5 8.2
PAN-AMERICAN LIFE INSURANCE DE GUATEMALA, 540.8 101.9 3741 47.4 249.6 104.0 48.3 226 6.1 37.8
COMPANIA DE SEGUROS, S. A.
FICOHSA SEGUROS, S. A. 227.5 150.5 79.2 25 15.1 53.9 3.2 5.9 4.8 12.0
ASEGURADORA GENERAL, S. A. 837.2 134.9 675.5 79.4 511.0 791 49.0 8.2 6.6 56.6
SEGUROS EL ROBLE, S. A. 2,884.3 1,190.2 1,603.7 379.3 945.5 90.4 85.9 162.4 154.1 282.6
ASEGURADORA FIDELIS, S. A. 62.2 14.2 50.0 15.4 -0.5 18.6 9.6 4.4 8.0 22.6
ASEGURADORA GUATEMALTECA, S. A. 442 7.8 36.0 9.4 17.5 6.7 4.2 4.2 4.4 6.5
ASEGURADORA CONFIO, S. A. 138.8 12.3 122.2 56.9 52.5 21.6 35.0 27 4.9 24.0
ASEGURADORA SOLIDUM, S. A. - - - - - 1.0 1.0 0.2 0.1 0.0
FIANZAS EL ROBLE, S. A. 28.3 16.7 11.5 -1.4 -3.4 23 5.3 0.2 3.9 15.6
SEGUROS PRIVANZA, S. A. 51.9 30.9 23.2 -5.4 1.2 6.2 15.8 1.7 10.0 28.8
ASEGURADORA LA CEIBA, S. A. 201.3 16.7 174.2 36.8 100.2 274 9.8 3.9 10.9 12.7
SEGUROS CONFIANZA, S. A. 6.0 2.8 3.3 -0.5 -0.3 3.2 1.0 0.3 0.4 1.8
ASEGURADORA DE LOS TRABAJADORES, S. A. 348.8 104.2 236.8 15.8 69.3 62.7 20.5 35.2 38.4 106.4
COLUMNA, COMPANIA DE SEGUROS, S. A. 344.1 36.8 300.6 55.9 149.4 38.6 15.9 20 214 53.2
ASEGURADORA SOLIDARIA, S. A. 8.1 3.3 5.1 0.6 -0.4 3.7 3.2 0.2 0.5 4.1
MAPFRE | SEGUROS GUATEMALA, S. A. 1,131.8 443.6 688.2 163.4 435.3 54.0 20.2 13.5 21.0 48.3
SEGUROS AGROMERCANTIL, S. A. 699.2 328.1 350.6 9.4 167.3 168.2 13.9 4.7 5.3 18.9
ASEGURADORA RURAL, S. A. 927.6 111.9 790.6 86.3 356.2 80.1 57.2 17.7 81.0 261.9
AFIANZADORA DE LA NACION, S. A. 54 29 1.5 0.3 - 1.4 0.3 0.1 0.4 -0.2
BUPA GUATEMALA, COMPANIA DE SEGUROS, S. A. 121.8 110.3 11.5 -19.6 7.7 16.1 1.5 1.5 6.7 3.8
TOTAL 12,532.1 4,410.1 7,764.7 1,306.7 4,222.0 1,272.4 560.1 404.9 513.3 1,4154
1/ Incluye: Seguro directo y reaseguro tomado, menos devoluciones y cancelaciones de primas.
2/ Incluye: Gastos de adquisicién y renovacion, menos comisiones y participaciones por reaseguro cedido.
3/ Incluye: Gastos por obligaciones contractuales, menos recuperaciones por reaseguro cedido, salvamentos y recuperaciones menos la correspondiente participacion del reasegurador.
4/ Incluye: Derechos de emision netos y se excluye el Impuesto Sobre la Renta.

5/ Incluye:
6/ Incluye:
7/ Incluye:

Gastos por inversiones.
Productos de ejercicios anteriores.

Gastos de ejercicios anteriores e Impuesto Sobre la Renta.

Nota: Las cifras que se presentan no han sido auditadas y tienen como fuente la informacién contable recibida de las entidades.



ANEXO 1.7

PRINCIPALES RUBROS DEL BALANCE GENERAL

Y DEL ESTADO DE RESULTADOS

OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS

Al 31 de diciembre de 2024
Cifras en millones de quetzales

ACTIVO NETO 11/

. . . o Inversiones | Cartera de Otras Inmuebles y Cargos Otros Total de
Qitie (N LETIes SIPENEReES | DiEpenlaleele 1/ Créditos Inversiones 2/ Muebles Diferidos Activos 3/ Activo 4/
CASAS DE CAMBIO
LAFISE GUATEMALA, S. A. 222 - - - 0.1 0.1 4.0 26.4
MULTINACIONAL DE SERVICIOS 34.0 - - - 0.5 0.3 - 34.9
CAMBIARIOS, S. A.
SERVIMICOOPE, S. A. 5.5 - - - 0.1 0.1 0.1 5.8
TARJETAS DE CREDITO
CONTECNICA, S. A. 181.2 15.7 5,668.7 - 9.0 41.4 206.0 6,122.0
CREDOMATIC DE GUATEMALA, S. A. 2425 - 2,661.4 - 240.5 206.6 472.8 3,823.8
G&T CONTICREDIT, S. A. 255.0 3.5 - - - - - 258.5
TARJETAS PROMERICA, S. A. 1.7 12.4 62.7 - 1.0 -- 1.9 79.8
MICROFINANCIERAS DE AHORRO Y
CREDITO ]
MICROF. DE AHORRO Y CREDITO 1.9 18.5 433 = 0.1 2.3 05 66.6
EMPRESARIAL, S. A.
OTRAS 10/
FHA 2,657.3 55.0 287.6 - 14.9 1.4 18.6 3,034.7
ARRENDADORA AGROMERCANTIL, 19.8 5.2 54.9 0.6 = = 0.9 81.4
S. A
INTERCONSUMO, S. A. 4.0 0.5 318.8 1.1 11.5 5.4 17.3 358.5
PASIVO Y CAPITAL
Otras Instituciones Supervisadas Créditos Obligaciones Provisiones Créditos Otros Otras Ctas. Capital Total de Pasivo
Obtenidos Financieras 5/ Diferidos Pasivos 6/ Acreedoras Contable y Capital 4/
CASAS DE CAMBIO
LAFISE GUATEMALA, S. A. = = 1.3 - 0.6 - 24.4 26.4
MULTINACIONAL DE SERVICIOS - - 0.2 - 15 - 33.2 34.9
CAMBIARIOS, S. A.
SERVIMICOORPE, S. A. - - 0.2 - 0.0 - 5.6 5.8
TARJETAS DE CREDITO
CONTECNICA, S. A. 3,601.5 1,005.5 10.2 - 359.6 - 1,145.2 6,122.0
CREDOMATIC DE GUATEMALA, S. A. 2,398.7 - 24.3 -- 539.6 - 861.2 3,823.8
G&T CONTICREDIT, S. A. = = = - - - 258.5 258.5
TARJETAS PROMERICA, S. A. 1.6 - 0.2 -- 2.6 - 75.3 79.8
MICROFINANCIERAS DE AHORRO Y
CREDITO ]
MICROF. DE AHORRO Y CREDITO 9.7 - 0.2 -- 0.5 0.3 48.0 66.6
EMPRESARIAL, S. A.
OTRAS 10/
FHA - 266.9 17.6 122.9 39.0 13.8 2,574.5 3,034.7
ARRENDADORA AGROMERCANTIL, 129 - 0.9 0.9 0.9 - 65.8 81.4
S. A
INTERCONSUMO, S. A. 121.0 - 15.5 6.1 4.9 15.3 195.7 358.5

ESTADO DE RESULTADOS

Productos | Productos | Otros Prod. Productos Gastos Otros Gtos. | Gastos de Gastos

Otz lsfibelonies Sulpsr el Financieros Servicios |de Operac. 7/Extraordinarios Financieros |de Operac. 8/, Admon. 9/ | Extraordinarios Resllanl
CASAS DE CAMBIO

LAFISE GUATEMALA, S. A. 0.5 0.1 11.3 - - 0.9 7.2 - 3.9
MULTINACIONAL DE 0.1 - 46.9 -- 1.3 4.7 221 - 18.8
SERVICIOS CAMBIARIOS, S. A.

SERVIMICOOPE, S. A. 0.1 - 1.7 - - 0.2 1.5 - -
TARJETAS DE CREDITO

CONTECNICA, S. A. 1,084.5 1,049.0 771 85.3 320.3 959.5 425.3 - 590.9
CREDOMATIC DE GUATEMALA, 1,031.6 1,366.8 -- 80.0 169.9 305.5 1,834.2 1.2 167.6
S. A

G&T CONTICREDIT, S. A. 77.6 32.0 4.8 131.0 29.0 18.9 46.5 1.0 150.1
TARJETAS PROMERICA, S. A. 32.6 4.6 4.2 0.4 0.6 5.9 3.5 0.3 31.6
MICROFINANCIERAS DE AHORRO Y

CREDITO

MICROF. DE AHORRO Y 5.3 - 0.8 - 0.5 0.7 2.5 - 2.5
CREDITO EMPRESARIAL, S. A.

OTRAS 10/

FHA 178.8 455.7 0.8 0.3 - 185.9 55.4 -- 394.3
ARRENDADORA 9.2 1.9 0.6 0.4 1.0 1.6 2.8 0.1 6.6
AGROMERCANTIL, S. A.

INTERCONSUMO, S. A. 196.2 12.6 - 40.4 6.0 99.9 98.4 11.3 33.6

1/ Incluye: Inversiones permanentes.

2/ Incluye: Bienes realizables, excepto para Casas de Cambio.

3/ Incluye: Cuentas por cobrar y productos financieros por cobrar.

4/ Incluye: Moneda nacional y moneda extranjera.

5/ En el caso de la Microfinanciera, esta cuenta refleja las obligaciones depositarias.

6/ Incluye: Cuentas por pagar, gastos financieros por pagar y otras obligaciones.

7/ Incluye: Ganancia por valor de mercado de titulos-valores, variaciones y ganancias cambiarias en moneda extranjera, productos por inversiones en acciones, por promocién de empresas y de ejerercicios anteriores.

8/ Incluye: Pérdida por valor de mercado de titulos-valores, variaciones y pérdidas cambiarias en moneda extranjera, cuentas incobrables y de dudosa recuperacion, gastos por promocion de empresas y de ejercicios
anteriores e Impuesto Sobre la Renta.

9/ Incluye: Gastos por servicios.

10/ Incluye: Otras entidades supervisadas FHA, Monte de Piedad CHN e Interconsumo.

11/ El Departamento del Monte de Piedad del CHN no dispone de saldo en el rubro de activos.

Nota: Las cifras que se presentan no han sido auditadas y tienen como fuente la informacién contable recibida de las entidades.



ANEXO 1.8

PRINCIPALES RUBROS DEL BALANCE GENERAL

Y DEL ESTADO DE RESULTADOS

SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS
Al 31 de diciembre de 2024

Cifras en millones de quetzales

Sociedadgs Financieras Disponibilidades Inversiones Cart’er.a de Ot.ras Inmuebles y Qargos Qtros Tot_al de

Privadas 1/ Créditos Inversiones 2/ Muebles Diferidos Activos 3/ Activo 4/
INDUSTRIAL, S. A. 54.6 213.2 371 - - 0.1 2.8 307.7
RURAL, S. A. 205.6 868.9 186.6 172.6 - 0.1 23.5 1,457.3
DE CAPITALES, S. A. 8.8 35.2 - - - 0.1 1.9 46.0
SUMMA, S. A. 8.7 35.3 157.5 258 0.4 2.6 13.2 243.5
PROGRESO, S. A. 314 43.5 116.5 15.1 0.2 0.6 1.4 208.7
AGROMERCANTIL, S. A. 74 3.9 -- 0.2 - 0.0 0.1 11.6
MVA, S. A. 24 4.7 63.6 4.5 1.4 14.2 4.1 95.0
CONSOLIDADA, S. A. 219.5 795.0 859.9 185.0 0.5 3.8 137.8 2,201.5
DE LOS TRABAJADORES, S. A. 6.9 53.9 - - - 0.0 1.4 62.3
G & T CONTINENTAL, S. A. 70.3 1,263.1 -- 100.0 - - 254.0 1,687.3
TOTAL 615.6 3,316.7 1,421.2 503.3 2.6 21.5 440.2 6,321.0

PASIVO Y CAPITAL

Sociedadgs Financieras Crédi_tos Ot_)ligac_iones Provisiones C_réd_itos Otros Pasivos Otras Cuentas Capital Total P_asivo y
Privadas Obtenidos Financieras Diferidos 5/ Acreedoras Capital 4/

INDUSTRIAL, S. A. - - -- - 0.3 - 307.3 307.7
RURAL, S. A. - 1,249.3 6.7 1.2 38.8 1.6 159.7 1,457.3
DE CAPITALES, S. A. - - 0.1 - 0.1 - 45.7 46.0
SUMMA, S. A. 24.0 167.6 2.9 9.2 191 0.5 20.2 243.5
PROGRESO, S. A. 3.8 127.5 4.9 - 1.4 - 71.0 208.7
AGROMERCANTIL, S. A. - 0.5 -- - - - 11.0 11.6
MVA, S. A. 1.2 61.0 0.8 - 3.5 - 28.5 95.0
CONSOLIDADA, S. A. 358.2 1,454.9 6.2 16.4 29.3 2.3 334.2 2,201.5
DE LOS TRABAJADORES, S. A. - 9.2 0.3 - 0.5 - 52.2 62.3
G & T CONTINENTAL, S. A. - 1,163.2 0.6 0.4 12.2 - 510.9 1,687.3

TOTAL 387.2 4,233.2 225 274 105.4 4.7 1,540.6 6,321.0

ESTADO DE RESULTADOS

Sociedades Financieras Productos | Productos | Otros Prod. de | Productos Gastos Otros Gtos. Gastos de Gastos Resultado
Privadas Financieros | Servicios Operac. 6/ Extraord. |Financieros| de Operac. 7/ Admon. 8/ Extraord.

INDUSTRIAL, S. A. 225 16.6 0.1 - 0.5 3.1 4.8 - 30.9
RURAL, S. A. 111.8 6.7 0.0 3.6 62.7 4.8 20.2 0.1 34.2
DE CAPITALES, S. A. 2.0 0.9 - - - 0.1 0.6 - 2.1
SUMMA, S. A 32.0 3.4 0.9 0.1 21.4 1.2 12.7 0.2 0.8
PROGRESO, S. A. 18.3 1.6 1.6 0.1 7.4 0.5 9.7 - 4.0
AGROMERCANTIL, S. A. 0.3 1.6 - - 0.1 3.4 0.6 -- -2.2
MVA, S. A. 22.7 0.0 0.2 0.0 4.8 6.7 7.6 0.2 3.7
CONSOLIDADA, S. A. 169.3 23.0 12.6 - 118.7 16.8 33.8 -- 35.6
DE LOS TRABAJADORES, S. A. 4.1 0.1 0.0 0.0 0.7 0.0 2.1 - 1.5
G & T CONTINENTAL, S. A. 380.4 4.7 0.2 - 289.2 1.7 10.5 -- 83.8
TOTAL 763.1 58.6 15.7 3.7 505.3 38.3 102.6 04 194.4

1/ Incluye: Inversiones permanentes.

2/ Incluye: Bienes realizables.

3/ Incluye: Cuentas por cobrar, productos financieros por cobrar

4/ Incluye: Moneda nacional y moneda extranjera.

5/ Incluye: Cuentas por pagar, gastos financieros por pagar y otras obligaciones.

6/ Incluye: Ganancia por valor de mercado de titulos-valores, variaciones y ganancias cambiarias en moneda extranjera, productos por inversiones en acciones, por promocién de empresas y de ejercicios anteriores.

7/ Incluye: Pérdida por valor de mercado de titulos-valores, variaciones y pérdidas cambiarias en moneda extranjera, cuentas incobrables y de dudosa recuperacion, gastos por promocién de empresas y de ejercicios
anteriores e Impuesto Sobre la Renta.

8/ Incluye: Gastos por servicios.

Nota: Las cifras que se presentan no han sido auditadas y tienen como fuente la informacién contable recibida de las entidades.



ANEXO 1.9

PRINCIPALES RUBROS DEL BALANCE GENERAL

ALMACENES GENERALES DE DEPOSITO
Al 31 de diciembre de 2024

(Cifras en millones de quetzales)

Almacenes Generales de Deposito Disponibilidades Inver;;}ones Cg:éedriiloc;e Otras In;/zersiones In'\n;t::lgllg: y DCif?e?iJg:s Otros Qctivos Total di/Activos

ALMACENES DE DEPOSITO DE EL CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA 0.0 - - - 1.0 0.2 34.9 36.1
COMPARIA GUATEMALTECA DE ALMACENES GENERALES DE DEPOSITO, S. A. 21.8 - -- - 29.2 0.4 1.6 52.9
ALMACENES GENERALES, S. A. 6.1 - - - 2.2 3.5 1.7 13.6
ALMACENADORA INTEGRADA, S. A. 7.3 - - 0.2 533.0 0.8 13.8 555.1
CENTRAL ALMACENADORA, S. A. 20.1 0.2 - -- 15.8 22 4.7 43.1
CENTROAMERICANA DE ALMACENES, S. A. 5.3 - - 0.0 1.2 2.4 0.6 9.5
ALMACENADORA DEL PAIS, S. A. 10.9 - - - 48.7 11.6 3.3 74.6
ALMACENES Y SERVICIOS, S. A. 55 5.2 - - 21.0 1.0 3.6 36.2
ALMACENADORA CORPORATIVA, S. A. 3.2 -- -- - 2.3 55 0.3 11.3
ALMACENADORA DE LA PRODUCCION, S. A. 2.9 - - - 0.4 0.7 0.0 4.0
ALMACENES Y SILOS, S. A. 8.3 - - - 26.6 0.0 0.5 35.4
ALMACENADORA TECUN UMAN, S. A. 3.3 - - - - 0.2 0.0 3.5
ALMACENADORA PELICANO, S. A. 2.9 5.7 - - 0.0 0.4 0.1 9.1

TOTAL 97.6 111 - 0.2 681.4 28.9 65.1 884.3
PASIVO Y CAPITAL

Amacenes Generales de Depcsit Grtee, | hacoree | uvinss | St | Omefestes | ool | ol | e

ALMACENES DE DEPOSITO DE EL CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA - - 0.7 - 0.4 14 33.5 36.1
COMPARIA GUATEMALTECA DE ALMACENES GENERALES DE DEPOSITO, S. A. - - 0.5 - 0.5 1.6 50.3 52.9
ALMACENES GENERALES, S. A. - - 0.1 - 1.2 1.3 1.1 13.6
ALMACENADORA INTEGRADA, S. A. 272.6 - 0.5 - 3.6 13.9 264.5 555.1
CENTRAL ALMACENADORA, S. A. - -- 1.5 -- 1.9 4.3 35.3 431
CENTROAMERICANA DE ALMACENES, S. A. - -- 0.1 -- 1.6 0.6 71 9.5
ALMACENADORA DEL PAIS, S. A. 35.2 - 1.3 - 1.2 24 34.5 74.6
ALMACENES Y SERVICIOS, S. A. - - 3.0 - 3.2 0.5 29.5 36.2
ALMACENADORA CORPORATIVA, S. A. 1.5 - 0.8 - 44 0.0 4.7 11.3
ALMACENADORA DE LA PRODUCCION, S. A. - -- 0.1 - 0.1 0.0 3.9 4.0
ALMACENES Y SILOS, S. A. - -- 0.1 - 1.5 0.3 33.4 35.4
ALMACENADORA TECUN UMAN, S. A. - - - -- 0.0 0.0 3.4 3.5
ALMACENADORA PELICANO, S. A. - - 1.0 - 0.1 0.1 7.9 9.1

TOTAL 309.3 - 9.7 - 19.7 26.3 519.3 884.3

1/ Incluye: Inversiones permanentes.

2/ Incluye: Bienes realizables.

3/ Incluye: Cuentas por cobrar, productos financieros por cobrar y sucursales, casa matriz y departamentos adscritos.

4/ Incluye: Moneda nacional y moneda extranjera.

5/ Incluye: Cuentas por pagar, gastos financieros por pagar, otras obligaciones y sucursales, casa matriz y departamentos adscritos.

Nota: Las cifras que se presentan no han sido auditadas y tienen como fuente la informacién contable recibida de las entidades.



PRINCIPALES RUBROS DEL ESTADO DE RESULTADOS
ALMACENES GENERALES DE DEPOSITO
Periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024
(Cifras en millones de quetzales
Almacenes Generales de Depésito Erodu_ctos ProdL_thos Otros Prod. de Productos _Gast_os Otros Gtos. Gastos de Gastos Resultado
Financieros Servicios Operac.1/ Extraord. Financieros de Operac 2/ Admon. 3/ Extraord.
ALMACENES DE DEPOSITO DE EL CREDITO 2.5 7.4 0.1 - 0.0 0.0 9.9 - 0.0
HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA
COMPANIA GUATEMALTECA DE ALMACENES 0.0 18.4 0.0 - - 14 7.8 - 9.3
GENERALES DE DEPOSITO, S. A.
ALMACENES GENERALES, S. A. 0.0 16.7 0.0 - - 0.6 14.5 - 1.7
ALMACENADORA INTEGRADA, S. A. 0.0 152.8 4.1 - 223 11.8 47.3 0.0 75.4
CENTRAL ALMACENADORA, S. A. 0.6 39.3 0.0 0.0 0.0 2.9 26.9 0.0 10.1
CENTROAMERICANA DE ALMACENES, S. A. 0.2 15.4 0.0 0.2 - 0.1 14.9 0.3 0.5
ALMACENADORA DEL PAIS, S. A. 0.2 76.7 0.0 - 2.4 54 46.4 0.1 22.6
ALMACENES Y SERVICIOS, S. A. 0.4 28.3 0.2 0.0 - 2.4 21.3 - 5.1
ALMACENADORA CORPORATIVA, S. A. 0.2 18.8 - 0.0 0.1 0.3 17.7 - 0.9
ALMACENADORA DE LA PRODUCCION, S. A. 0.0 1.7 - - 0.0 0.0 25 - -0.9
ALMACENES Y SILOS, S. A. 0.0 24.0 0.0 0.1 0.1 2.0 9.4 0.0 12.6
ALMACENADORA TECUN UMAN, S. A. 0.0 0.2 0.4 - - 0.1 0.2 - 0.3
ALMACENADORA PELICANO, S. A. 0.4 3.6 0.0 0.1 0.0 0.3 4.7 0.0 -0.8
TOTAL 4.7 403.3 4.9 0.5 251 27.4 223.5 0.4 136.8
MERCADERIAS EN DEPOSITO Y SEGUROS
ALMACENES GENERALES DE DEPOSITO
Al 31 de diciembre de 2024
(Cifras en millones de quetzales)
Mercaderias en Dep6sito Seguros

Almacenes Generales de Depdsito

En Bodegas Propias

l En Bodegas Habilitadas

en Bodegas Fiscales l

En Remate

Contratados por el Almacen l Endosados a favor del Almacen

ALMACENES DE DEPOSITO DE EL CREDITO 31.0 - 235 - 81.6 -~
HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA
COMPARIA GUATEMALTECA DE ALMACENES 105.6 - 318 - 197.5 26.9
GENERALES DE DEPOSITO, S. A.
ALMACENES GENERALES, S. A. 33.1 = 160.0 = 7735 172.0
ALMACENADORA INTEGRADA, S. A. 4239 - 485.2 - 834.5 510.4
CENTRAL ALMACENADORA, S. A. 227.1 - 199.0 - 451.0 -
CENTROAMERICANA DE ALMACENES, S. A. 87.2 - 167.2 - 87.9 520.5
ALMACENADORA DEL PAIS, S. A. 168.0 - 122.8 - 748.7 375
ALMACENES Y SERVICIOS, S. A. 79.6 - 97.7 - 144.1 205.6
ALMACENADORA CORPORATIVA, S. A. 135 = 110.7 = 199.8 =
ALMACENADORA DE LA PRODUCCION, S. A. - - 4.9 - 10.2 -
ALMACENES Y SILOS, S. A. 87.6 339.4 - - 14.7 1,615.2
ALMACENADORA TECUN UMAN, S. A. - - - - 5.3 -
ALMACENADORA PELICANO, S. A. - - 08 - 60.4 154.1
TOTAL 1,256.8 339.4 1,403.5 - 3,609.0 3,242.1

1/ Incluye: Ganancia por valor de mercado de titulos-valores, variaciones y ganancias cambiarias en moneda extranjera, productos por inversiones en acciones, por promocién de empresas y de ejercicios anteriores.
2/ Incluye: Pérdida por valor de mercado de titulos-valores, variaciones y pérdidas cambiarias en moneda extranjera, cuentas incobrables y de dudosa recuperacion, gastos por promocién de empresas y de ejercicios anteriores e Impuesto Sobre la Renta.

3/ Incluye: Gastos por servicios.

Nota: Las cifras que se presentan no han sido auditadas y tienen como fuente la informacién contable recibida de las entidades.



ANEXO 1.1

PRINCIPALES RUBROS DEL BALANCE GENERAL

Y DEL ESTADO DE RESULTADOS

CASAS DE BOLSA
Al 31 de diciembre de 2024

Cifras en millones de quetzales

ACTIVO NETO

. o Inversiones Cartera de Otras Inmuebles y Cargos Otros Activos [Total de Activo
Crezs e sl DrseprililEe ey 1/ Créditos Inversiones 2/ Muebles Diferidos 4/

MERCADO DE 13.8 8.0 - - - - 0.4 22.2
TRANSACCIONES, S. A.
AGROVALORES, S. A. 0.7 1.8 - - - 0.1 - 2.6
BAC VALORES GUATEMALA, S. 13.8 221 = = = 1.0 6.0 42.8
A
ASESORIA EN VALORES, S. A. 0.2 5.2 - - - - - 5.4
INTERNACIONAL CASA DE 0.3 0.6 - - - - - 1.0
BOLSA, S. A.
CASA DE BOLSA G&T 0.3 15.0 - - - 0.4 - 15.7
CONTINENTAL, S. A.
CASA DE BOLSA DE LOS 1.9 53 - - - - 0.2 74
TRABAJADORES, S. A.

TOTAL 30.9 57.9 - - - 1.5 6.7 97.1

PASIVO Y CAPITAL

Créditos Obligaciones . Créditos Otros Pasivos | Otras Cuentas Capital Total Pasivo y
CreEpaEEu R Obtenidos Financieras i Diferidos 5/ Acreedoras Contable Capital 4/

MERCADO DE TRANSACCIONES, = - - - 0.4 - 21.7 22.2
S.A.
AGROVALORES, S. A. -- - 0.2 - 0.3 - 2.2 2.6
BAC VALORES GUATEMALA, S. A. -- - 0.1 - 0.7 - 42.0 42.8
ASESORIA EN VALORES, S. A. -- - - - - - 5.4 5.4
INTERNACIONAL CASA DE BOLSA, = = = = = = 0.9 1.0
S. A
CASA DE BOLSA G&T - - - - 0.4 - 15.3 15.7
CONTINENTAL, S. A.
CASA DE BOLSA DE LOS -- - 0.2 - 0.1 - 7.0 7.4
TRABAJADORES, S. A.

TOTAL - - 0.5 - 2.0 - 94.5 97.1

ESTADO DE RESULTADOS
Productos Productos | Otros Prod. de Productos Gastos | Otros Gtos. de Gastos de Admon. Gastos
Casas de Bolsa Financieros Servicios Operac.6/  |Extraordinarios|Financieros'  Operac. 7/ 8/ Extraordinarios ResliEe

MERCADO DE TRANSACCIONES, 0.9 11.2 27 - - 1 36 . 10.2
S. A
AGROVALORES, S. A. 0.1 2.4 0.1 -- - 0.2 1.9 - 0.5
BAC VALORES GUATEMALA, S. 4.1 6.8 0.1 -- 24 0.5 2.8 - 5.2
A.
ASESORIA EN VALORES, S. A. 0.4 0.5 0.1 -- - - 0.4 - 0.4
INTERNACIONAL CASA DE 0.0 0.7 0.1 - - - 07 - 0.1
BOLSA, S. A.
CASA DE BOLSA G&T 1.0 34 0.1 -- - 0.1 3.1 - 1.2
CONTINENTAL, S. A.
CASA DE BOLSA DE LOS 0.3 3.8 0.8 -- - 0.3 2.5 - 2.2
TRABAJADORES, S. A.

TOTAL 6.8 28.8 3.9 - 25 21 15.0 - 19.9

1/ Incluye: Inversiones permanentes.

2/ Incluye: Bienes realizables.

3/ Incluye: Cuentas por cobrar, productos financieros por cobrar.

4/ Incluye: Moneda nacional y moneda extranjera.

5/ Incluye: Cuentas por pagar, gastos financieros por pagar y otras oblicaciones.

6/ Incluye: Ganancia por valor de mercado de titulos-valores, variaciones y ganancias cambiarias en moneda extranjera, productos por inversiones en acciones, por promocién de empresas y de ejercicios anteriores.

7/ Incluye: Pérdida por valor de mercado de titulos-valores, variaciones y pérdidas cambiarias en moneda extranjera, cuentas incobrables y de dudosa recuperacion, gastos por promocién de empresas y de ejercicios
anteriores e Impuesto Sobre la Renta.

8/ Incluye: Gastos por servicios.

Nota: Las cifras que se presentan no han sido auditadas y tienen como fuente la informacién contable recibida de las entidades.

ADMINISTRACIONES POR CUENTA AJENA

Casas de Bolsa Moneda Nacional Moneda Extranjera Total
MERCADO DE TRANSACCIONES, S. A. 13,163 2,912 16,075
AGROVALORES, S. A. 692 2,216 2,908
BAC VALORES GUATEMALA, S. A. 5,356 2,028 7,384
ASESORIA EN VALORES, S. A. 1,922 27 1,949
INTERNACIONAL CASA DE BOLSA, S. A. 1,069 376 1,445
CASA DE BOLSA G&T CONTINENTAL, S. A. 9,743 2,670 12,413
CASA DE BOLSA DE LOS TRABAJADORES, S. A. 3,044 185 3,229

TOTAL 34,989 10,415 45,404




COMPARACION DEL ACTIVO, PASIVO Y CAPITAL

SISTEMA BANCARIO

(Cifras en millones de quetzales)

ANEXO 2.1

ACTIVOS PASIVOS CAPITAL
Instituciones Bancarias Variacion Variacion Variacion
31/12/2023 | 31/12/2024 31/12/2023 | 31/12/2024 31/12/2023 | 31/12/2024
Absoluta Relativa Absoluta Relativa Absoluta Relativa

EL CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA 8,892.1 13,224.6 4,332.5 48.7% 7,730.4 11,651.3 3,920.9 50.7% 1,161.7 1,573.3 4116 35.4%
INMOBILIARIO, S. A. 2,778.5 2,769.2 -9.3 -0.3% 2,381.9 2,394.5 12.6 0.5% 396.6 374.7 -21.9 -5.5%
DE LOS TRABAJADORES 40,892.9 42,606.1 1,713.2 4.2% 34,696.7 35,737.9 1,041.2 3.0% 6,196.1 6,868.2 672.1 10.8%
INDUSTRIAL, S. A. 154,295.5 160,925.9 6,630.4 4.3% 141,592.3 147,236.1 5,643.8 4.0% 12,703.2 13,689.8 986.6 7.8%
DE DESARROLLO RURAL, S. A. 109,521.5 121,621.8 12,100.3 11.0% 97,098.2 107,365.5 10,267.3 10.6% 12,423.2 14,256.3 1,833.1 14.8%
INTERNACIONAL, S. A. 14,278.0 16,538.9 2,260.9 15.8% 12,680.7 14,722.5 2,041.8 16.1% 1,597.3 1,816.4 219.1 13.7%
CITIBANK, N.A., SUCURSAL GUATEMALA 3,459.2 3,999.5 540.3 15.6% 3,092.4 3,524.9 4325 14.0% 366.8 474.6 107.8 29.4%
VIVIBANCO, S. A. 767.2 745.4 -21.8 -2.8% 596.0 572.5 -235 -3.9% 171.2 172.9 17 1.0%
FICOHSA GUATEMALA, S. A. 4,807.6 5,046.9 239.3 5.0% 4,371.8 4,599.2 227.4 5.2% 435.8 447.7 11.9 2.7%
PROMERICA, S. A. 27,380.3 32,816.3 5,436.0 19.9% 24,438.8 29,529.7 5,090.9 20.8% 2,941.6 3,286.6 345.0 11.7%
DE ANTIGUA, S. A. 1,873.7 2,286.3 412.6 22.0% 1,639.5 1,990.0 350.5 21.4% 234.2 296.3 62.1 26.5%
DE AMERICA CENTRAL, S. A. 45,331.8 47,573.3 2,241.5 4.9% 41,2571 43,038.6 1,7815 4.3% 4,074.7 4,534.7 460.0 11.3%
AGROMERCANTIL DE GUATEMALA, S. A. 43,237.2 46,570.3 3,333.1 7.7% 39,341.1 42,641.0 3,299.9 8.4% 3,896.1 3,929.3 332 0.9%
G&T CONTINENTAL, S. A. 65,168.1 68,642.5 3,474.4 5.3% 58,865.9 62,108.2 3,242.3 5.5% 6,302.2 6,534.2 232.0 3.7%
AZTECA DE GUATEMALA, S. A. 2,712.6 3,226.6 514.0 18.9% 2,250.0 2,744.3 494.3 22.0% 462.6 482.3 19.7 4.3%
INV, S. A. 991.6 1,000.8 9.2 0.9% 860.0 871.9 11.9 1.4% 131.6 128.9 -2.7 -21%
CREDICORP, S. A. 1,402.0 1,594.6 192.6 13.7% 1,324.9 1,417.2 92.3 7.0% 771 177.4 100.3 130.1%
NEXA, S. A. 433.6 723.0 289.4 66.7% 254.2 531.4 277.2 109.1% 179.4 191.6 12.2 6.8%

TOTAL 528,223 .5 571,912.0 43,688.5 8.3% 474472.0 512,676.8 38,204.7 8.1% 53,751.4 59,235.2 5,483.8 10.2%

Nota: Las cifras que se presentan no han sido auditadas y tienen como fuente la informacion contable recibida de las entidades.



ANEXO 22
COMPARACION DEL ACTIVO, PASIVO Y CAPITAL
COMPANIAS DE SEGUROS
(Cifras en millones de quetzales)
ACTIVOS PASIVOS CAPITAL
Compaﬁl'as de Seguros Variacién Variacién Variacién
31/12/2023 | 31/12/2024 31/12/2023 | 31/12/2024 31/12/2023 | 31/12/2024
Absoluta Relativa Absoluta Relativa Absoluta Relativa
252@)’;@"4@“&% CD/E 'SSG’\ILARC?SN\QERDEE%SJS_’F‘E%&& 1,017.1 1,083.8 66.7 6.6% 358.0 392.8 34.7 9.7% 659.1 691.0 31.9 4.8%
SEGUROS G&T, S. A. 2,093.9 22236 129.7 6.2% 1,394.5 1451.7 57.2 4.1% 699.4 771.9 725 10.4%
BMI COMPARIA DE SEGUROS DE GUATEMALA, S. A. 166.2 170.8 46 2.8% 1305 125.1 5.4 -4.1% 35.7 457 10.0 27.9%
SEGUROS UNIVERSALES, S. A. 1,024.7 850.1 1745 -17.0% 816.4 653.1 -163.3 -20.0% 208.2 197.0 1.3 -5.4%
ASSA COMPARIA DE SEGUROS, S. A. 336.2 371.8 35.6 10.6% 228.2 255.6 27.4 12.0% 108.0 116.2 8.2 7.6%
Eé'xjﬁkﬁ'f\'géhéé'gﬁé%??ﬂ?E DE GUATEMALA, 1,277.2 1,339.2 62.0 4.9% 1,025.9 1,073.2 47.4 4.6% 2514 266.0 14.6 5.8%
FICOHSA SEGUROS, S. A. 103.6 126.8 232 22.4% 49.9 725 226 45.3% 53.7 54.3 0.6 1.1%
ASEGURADORA GENERAL, S. A. 992.8 1,057.0 64.2 6.5% 711.1 731.7 20.6 2.9% 281.7 3253 436 15.5%
SEGUROS EL ROBLE, S. A. 3,125.9 3,394.1 268.3 8.6% 2,284.2 2,406.3 122.0 5.3% 841.6 987.9 146.2 17.4%
ASEGURADORA GUATEMALTECA, S. A. 91.1 94.1 3.1 3.4% 417 4238 1.0 2.5% 493 514 2.0 4.1%
ASEGURADORA CONFIO, S. A. 648.7 662.7 14.0 2.2% 583.7 591.2 74 1.3% 64.9 716 6.6 10.2%
ASEGURADORA LA CEIBA, S. A. 2035 2227 19.1 9.4% 127.7 141.7 14.0 10.9% 75.8 81.0 5.2 6.8%
ASEGURADORA DE LOS TRABAJADORES, S. A. 418.2 409.0 9.1 2.2% 264.6 244.6 -20.0 -7.5% 153.6 164.4 10.9 7.1%
COLUMNA, COMPARIIA DE SEGUROS, S. A. 341.9 399.7 57.8 16.9% 183.5 2138 30.3 16.5% 158.4 186.0 275 17.4%
MAPFRE | SEGUROS GUATEMALA, S. A. 537.1 582.1 45.0 8.4% 347.1 380.4 33.3 9.6% 189.9 201.6 1.7 6.2%
SEGUROS AGROMERCANTIL, S. A. 436.1 4385 24 0.6% 306.1 309.2 3.1 1.0% 129.9 129.2 0.7 -0.5%
ASEGURADORA RURAL, S. A. 1,134.9 1,272.0 137.1 12.1% 4032 468.4 65.2 16.2% 731.7 803.7 71.9 9.8%
DEPARTAMENTO DE FIANZAS DE EL CREDITO HIPOTECARIO 366.8 335.6 -31.2 -8.5% 61.5 29.3 322 -52.3% 305.3 306.3 1.0 0.3%
NACIONAL DE GUATEMALA
AFIANZADORA GUATEMALTECA, S. A. 1.3 9.8 15 -13.3% 17 18 0.1 9.0% 9.6 8.0 16 17.1%
ASEGURADORA FIDELIS, S. A. 219.1 2249 5.8 2.6% 101.6 100.6 1.0 -1.0% 1175 124.3 6.8 5.8%
ASEGURADORA SOLIDUM, S. A. 15.3 14.5 0.9 -5.8% 15 0.6 0.9 -58.9% 13.8 13.8 0.0 -
FIANZAS EL ROBLE, S. A. 116.2 128.4 12.2 10.5% 53.2 53.4 0.2 0.4% 63.0 74.9 12.0 19.0%
SEGUROS PRIVANZA, S. A. 257.8 253.8 -4.0 -1.6% 142.2 122.9 -19.4 -13.6% 115.6 130.9 15.3 13.2%
SEGUROS CONFIANZA, S. A. 19.7 20.7 1.0 5.1% 3.4 3.7 0.3 9.9% 16.4 17.0 0.7 4.1%
ASEGURADORA SOLIDARIA, S. A. 60.1 59.9 0.2 0.3% 16.9 15.6 13 7.6% 432 443 1.1 2.5%
AFIANZADORA DE LA NACION, S. A. 438 10.0 5.2 109.0% 0.2 5.6 54  2,657.6% 46 44 02 -4.2%
BUPA GUATEMALA, COMPARIIA DE SEGUROS, S. A. 84.8 88.0 32 3.8% 39.0 38.5 05 -1.3% 457 495 3.8 8.2%
TOTAL 15,105.1 15,843.7 738.6 4.9% 9,677.7 9,926.0 248.4 2.6% 5,427.4 5917.7 490.3 9.0%

Nota: Las cifras que se presentan no han sido auditadas y tienen como fuente la informacion contable recibida de las entidades.



COMPARACION DEL ACTIVO, PASIVO Y CAPITAL
OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS

(Cifras en millones de quetzales)

ANEXO

23

ACTIVOS PASIVOS CAPITAL
Otras Instituciones Supervisadas Variaciéon Variacion Variacion
31/12/2023 | 31/12/2024 31/12/2023 | 31/12/2024 31/12/2023 | 31/12/2024
Absoluta Relativa Absoluta Relativa Absoluta Relativa

CASAS DE CAMBIO
LAFISE GUATEMALA, S. A. 37.2 26.4 -10.8 -29.0% 2.0 1.9 -0.1 -5.0% 35.2 244 -10.8 -30.7%
MULTINACIONAL DE SERVICIOS CAMBIARIOS, S. A. 37.0 34.9 -21 -5.7% 1.2 1.7 0.5 41.7% 35.9 33.2 2.7 -7.5%
SERVIMICOOFPE, S. A. 5.8 5.8 - - 0.2 0.2 - -- 5.6 5.6 - -

TOTAL 80.0 67.1 -12.9 -16.1% 34 38 0.4 15.0% 76.7 63.2 -13.5 -17.5%
TARJETAS DE CREDITO
CONTECNICA, S. A. 5,982.1 6,122.0 139.9 2.3% 4,705.0 4,976.8 271.8 5.8% 1,277.1 1,145.2 -131.9 -10.3%
CREDOMATIC DE GUATEMALA, S. A. 4,015.6 3,823.8 -191.8 -4.8% 3,180.6 2,962.6 -218.0 -6.9% 834.9 861.2 26.3 3.2%
G&T CONTICREDIT, S. A. 1,965.3 258.5 -1,706.8 -86.8% 1,746.1 - -1,746.1 219.2 258.5 39.3 17.9%
TARJETAS PROMERICA, S. A. 88.8 79.8 -9.0 -10.1% 15.3 4.4 -10.9 -71.2% 73.5 75.3 1.8 2.4%

TOTAL 12,051.8 10,284.1 -1,767.7 -14.7% 9,647.0 7,943.8 -1,703.2 -17.7% 2,404.7 2,340.2 -64.5 2.7%
OTRAS
INTERCONSUMO, S. A. 316.2 358.5 42.3 13.4% 1141 162.8 48.7 42.7% 202.1 195.7 -6.4 -3.2%
ARRENDADORA AGROMERCANTIL, S. A. 92.9 81.4 -11.5 -12.4% 214 15.6 -5.8 -27.1% 71.5 65.8 -5.7 -8.0%

TOTAL 409.1 439.9 30.8 7.5% 135.5 178.4 42.9 31.7% 273.6 261.5 -121 -4.4%

Nota: Las cifras que se presentan no han sido auditadas y tienen como fuente la informacion contable recibida de las entidades.



ANEXO 24
COMPARACION DEL ACTIVO, PASIVO Y CAPITAL
(Cifras en millones de quetzales)
ACTIVOS PASIVOS CAPITAL
Sociedades Financieras Privadas Variacion Variacion Variacion
31/12/2023 | 31/12/2024 31/12/2023 | 31/12/2024 31/12/2023 | 31/12/2024
Absoluta Relativa Absoluta Relativa Absoluta Relativa

INDUSTRIAL, S. A. 589.8 307.7 -282.1 -47.8% 13.4 0.5 -12.9 -96.6% 576.4 307.3 -269.1 -46.7%
RURAL, S. A. 1,257.7 1,457.3 199.6 15.9% 1,104.7 1,297.7 193.0 17.5% 153.0 159.7 6.7 4.4%
DE CAPITALES, S. A. 43.8 46.0 22 4.9% 0.3 0.3 - 5.3% 436 457 2.1 4.9%
SUMMA, S. A. 220.0 243.5 235 10.7% 201.2 223.3 22.1 11.0% 18.9 20.2 1.3 7.0%
PROGRESO, S. A. 219.2 208.7 -10.5 -4.8% 148.3 137.7 -10.6 71% 70.9 71.0 0.1 0.1%
AGROMERCANTIL, S. A. 295 11.6 -17.9 -60.8% 16.4 0.6 -15.8 -96.2% 13.2 11.0 2.2 -16.6%
MVA, S. A. 70.4 95.0 24.6 35.0% 57.5 66.5 9.0 15.7% 12.8 285 15.7 121.8%
CONSOLIDADA, S. A. 1,943.4 2,201.5 258.1 13.3% 1,639.9 1,867.3 227.4 13.9% 303.5 334.2 30.7 10.1%
DE LOS TRABAJADORES, S. A. 61.0 62.3 1.3 2.2% 10.2 10.1 0.1 1.1% 50.8 52.2 1.4 2.9%
G & T CONTINENTAL, S. A. 1,668.1 1,687.3 19.2 1.2% 1,239.6 1,176.4 -63.2 -5.1% 4285 510.9 82.4 19.2%
TOTAL 6,102.8 6,321.0 218.2 3.6% 4,431.4 4,780.4 349.0 7.9% 1,671.5 1,540.6 -130.8 -7.8%

Notas: Las cifras que se presentan no han sido auditadas y tienen como fuente la informacién contable recibida de las entidades.



COMPARACION DEL ACTIVO, PASIVO Y CAPITAL
ALMACENES GENERALES DE DEPOSITO

(Cifras en millones de quetzales)

ANEXO 25

ACTIVOS PASIVOS CAPITAL
Almacenes Generales de Depc')sito Variacion Variacion Variacion
31/12/2023 | 31/12/2024 31/12/2023 | 31/12/2024 31/12/2023 | 31/12/2024
Absoluta Relativa Absoluta Relativa Absoluta Relativa

ALMACENES DE DEPOSITO DE EL CREDITO HIPOTECARIO 36.3 36.1 02 0.5% 28 26 0.2 7.2% 335 335 - -
NACIONAL DE GUATEMALA
COMPANIA GUATEMALTECA DE ALMACENES GENERALES 43.3 52.9 96 22.1% 23 26 0.3 16.7% 411 50.3 9.2 22.4%
DE DEPOSITO, S. A.
ALMACENES GENERALES, S. A. 11.1 13.6 25 22.7% 1.7 25 0.8 50.6% 9.4 11.1 1.7 17.7%
ALMACENADORA INTEGRADA, S. A. 535.4 555.1 19.7 3.7% 346.3 290.6 -55.7 -16.1% 189.1 264.5 75.4 39.9%
CENTRAL ALMACENADORA, S. A. 33.7 43.1 9.4 27.8% 6.6 7.7 1.1 17.1% 27.1 35.3 8.2 30.5%
CENTROAMERICANA DE ALMACENES, S. A. 8.3 9.5 1.2 14.7% 1.6 2.3 0.7 42.0% 6.6 71 05 7.9%
ALMACENADORA DEL PAIS, S. A. 73.8 74.6 0.8 1.1% 416 40.1 -1.5 -3.8% 32.1 34.5 24 7.4%
ALMACENES Y SERVICIOS, S. A. 33.0 36.2 3.2 9.6% 5.9 6.7 0.8 12.6% 27.1 29.5 2.4 9.0%
ALMACENADORA CORPORATIVA, S. A. 13.7 11.3 2.4 -17.4% 8.2 6.6 -1.6 -19.1% 55 4.7 -0.8 -14.9%
ALMACENADORA DE LA PRODUCCION, S. A. 4.0 4.0 - 1.8% 0.2 0.2 - -16.2% 3.8 3.9 0.1 2.7%
ALMACENES Y SILOS, S. A. 375 35.4 21 -5.8% 4.1 1.9 2.2 -53.7% 33.4 33.4 - 0.1%
ALMACENADORA TECUN UMAN, S. A. 5.8 35 -2.3 -40.4% - - - - 5.8 34 2.4 -40.7%
ALMACENADORA PELICANO, S. A. 10.7 9.1 -1.6 -14.9% 2.0 1.2 -0.8 -39.3% 8.8 7.9 -0.9 -9.3%

TOTAL 846.6 884.3 37.8 4.5% 423.4 365.1 -58.3 -13.8% 423.2 519.3 96.1 22.7%

Nota: Las cifras que se presentan no han sido auditadas y tienen como fuente la informacion contable recibida de las entidades.



INDICADORES FINANCIEROS

SISTEMA BANCARIO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024

ANEXO 3.1

CALIDAD DE
LIQUIDEZ SOLVENCIA RENTABILIDAD ACTIVOS
IEVEENES EEmEETES Coin:l‘?;ble Lienits et C(;z::tfrz Patrimonio en Parterigwcti)g;oaen Patrimonio en| indice de |Rendimiento Rendimiento V;?:?;araen &ongtir;
pn relacion a IFimedlzta || Madiata | 26 Liuidez repciona Cartera do ’(e;f'f;;’;:nf: Adeé“;f":{‘ ¥ el o | delActivo | RE2CI0N 3 IGreicia en
Dep6sitos 1/ réditos Bruta Riesgo

EL CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA 25.37 41.98 58.94 433 11.90 28.63 17.00 28.16 3.95 0.51 4.42 84.59
INMOBILIARIO, S. A. 15.36 18.39 35.19 377 13.53 20.85 16.02 18.41 1.68 0.24 2.07 124.13
DE LOS TRABAJADORES 14.82 15.41 39.14 334 16.12 24 .84 20.62 22.89 11.93 1.87 3.90 95.20
INDUSTRIAL, S. A. 12.76 17.51 38.05 216 8.51 13.95 11.71 12.68 23.45 1.89 1.90 117.41
DE DESARROLLO RURAL, S. A. 14.85 17.27 58.99 401 11.72 26.11 14.41 21.80 27.40 3.13 3.65 21249
INTERNACIONAL, S. A. 9.54 15.40 27.37 161 10.98 15.09 14.25 13.00 20.41 2.22 1.06 253.21
CITIBANK, N.A., SUCURSAL GUATEMALA 23.18 48.50 109.94 546 11.87 500.51 14.14 40.32 67.13 7.64 0.00 0.00
VIVIBANCO, S. A. 14.56 35.06 73.20 518 23.19 67.71 32.82 32.88 4.05 0.93 2.09 177.90
FICOHSA GUATEMALA, S. A. 15.39 20.93 40.55 393 8.87 15.23 12.19 14.04 3.31 0.30 5.38 68.38
PROMERICA, S. A. 13.19 19.70 25.45 159 10.02 13.91 13.76 13.83 2217 2.27 2.85 93.43
DE ANTIGUA, S. A. 14.68 16.47 31.42 940 12.96 20.03 18.17 17.92 30.97 4.11 3.79 134.74
DE AMERICA CENTRAL, S. A. 8.77 16.38 30.63 194 9.53 13.62 12.14 12.68 9.88 0.91 1.95 73.68
AGROMERCANTIL DE GUATEMALA, S. A. 11.49 17.97 28.43 212 8.44 11.70 11.37 12.35 2.95 0.26 2.23 99.05
G&T CONTINENTAL, S. A. 13.25 19.32 46.75 428 9.52 17.32 12.43 14.77 18.75 1.74 1.38 178.68
AZTECA DE GUATEMALA, S. A. 15.42 18.12 21.08 292 14.95 19.41 21.21 14.64 21.70 3.68 3.88 78.21
INV, S. A. 8.03 16.00 4213 486 12.88 21.90 15.67 20.76 5.71 0.73 1.48 100.48
CREDICORP, S. A. 13.99 19.74 110.89 315 11.12 347.83 14.15 49.49 15.70 1.09 0.32 116.10
NEXA, S. A. 14.27 44 .50 47.22 369 26.50 42.67 36.62 35.55 -9.56 -2.97 1.04 134.09
SISTEMA BANCARIO 13.35 18.36 42.24 376 10.36 17.62 13.59 15.68 19.16 1.94 247 13517

1/ Corresponde al promedio mensual de los indicadores diarios.

* El Reglamento para la Administracion del Riesgo de Crédito, en su articulo 45, establece que los bancos deben constituir reservas o provisiones especificas para cubrir
las Pérdidas Esperadas. Asimismo, el articulo 55 establece que el calculo de las reservas o provisiones especificas esta sujeto a una gradualidad, la cual inicia a partir de
marzo de 2024 con 7.5% del total de la diferencia calculada por Unica vez, entre las provisiones especificas registradas contablemente al 31 de diciembre de 2023 y la

primera valuacion por mora a partir de la vigencia del reglamento (con cifras al 31 de enero de 2024). Dicha gradualidad concluye en enero de 2027 alcanzando el 100%.



ANEXO 3.2

GRAFICA DE INDICADORES FINANCIEROS
SISTEMA BANCARIO
Al 31 de diciembre de 2024
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RENTABILIDAD SOBRE PATRIMONIO

Banco Nexa, S. A., entidad que inicié operaciones en enero de 2023, tiene un indice de adecuacion de capital de 35.55% y
una rentabilidad sobre patrimonio del -9.56%.
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ANEXO 3.3

INDICADORES FINANCIEROS DE LA REGION

SISTEMA BANCARIO
SOLVENCIA PATRIMONIAL RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO (ROE)
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MOROSIDAD DE LA CARTERA

COBERTURA DE LA CARTERA VENCIDA

*Cifras referidas a agosto de 2023 para El Salvador y Nicaragua; a septiembre de 2024 para Costa Rica; a noviembre de 2024 para Honduras, Panama y Republica Dominicana; y a
diciembre 2024 para Guatemala.



ANEXO 34
INDICADORES FINANCIEROS
SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024
CALIDAD DE
LIQUIDEZ SOLVENCIA RENTABILIDAD ACTIVOS
Sociedades Financieras Privadas L L o .
Liquidez Liudez | Patmmonioen |00 R iee | Adecuacien de | Rendimiento del | Rendimientogel | (TS CENCE | TORRIENE,
Inmediata Mediata relacion a Activos de Créditos Captaciones Capital Patrimonio ROE Activo ROA Cartera Bruta en Riesgo
INDUSTRIAL, S. A. 0.00 83,989.62 99.85 828.34 0.00 429.65 11.10 10.92 0.73 754.75
RURAL, S. A. 16.23 83.14 10.96 85.58 12.61 46.00 25.51 2.75 2.23 340.53
DE CAPITALES, S. A. 0.00 29,568.00 99.40 0.00 0.00 705.96 5.03 5.00 0.00 0.00
SUMMA, S. A. 5.11 22.11 8.29 12.81 11.85 14.23 4.25 0.36 0.57 171.32
PROGRESO, S. A. 24.63 56.40 34.03 60.98 55.69 52.76 5.99 2.03 2.03 334.71
AGROMERCANTIL, S. A. 1,411.76 1,942.07 94.70 0.00 2,103.20 547.96 -19.90 -16.73 0.00 0.00
MVA, S. A. 3.91 10.72 29.95 44.71 46.24 34.71 21.16 5.38 7.80 120.96
CONSOLIDADA, S. A. 14.86 55.05 15.18 38.86 22.63 17.61 13.61 211 0.41 290.44
DE LOS TRABAJADORES, S. A. 72.16 624.91 83.83 0.00 542.99 703.72 2.88 2.40 100.00 100.00
G & T CONTINENTAL, S. A. 6.00 113.39 30.28 0.00 43.62 103.84 18.09 5.07 0.00 0.00
SOCIEDADES FINANCIERAS 14.37 83.34 24.37 108.40 35.96 47.99 14.51 347 1.54 220.49




ANEXO 3.5

INDICADORES DE INCLUSION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2

024

INDICADORES A NIVEL REGIONAL

Puntos de Acceso por cada | Cuentas afiliadas a SFM por cada Cuentas de depdsitos por cada Adultos con al menos 1 préstamo
10,000 adultos 10,000 adultos 10,000 adultos bancario
Regién Ca;;ﬁ?:sde Contidad g ‘ Cantidad de
Indicador :L?rtlltoz dee Indicader fllprgductoSsFM Indicador Cantidad de cuentas Indicador Cantidad de
afiliados a £ it 2 3/
CEEEED de depdsitos deudores
AFILIACION FisICA "
METROPOLITANA 2,552,237 44.0 11,232 6,983.0 1,782,227 32,761.1 8,361,412 33.6% 857,344
NORTE 1,050,517 37.4 3,931 1,840.0 193,293 6,711.2 705,023 9.0% 94,709
NORORIENTE 881,588 65.7 5,795 3,719.9 327,945 13,367.1 1,178,428 15.0% 132,581
SURORIENTE 948,154 52.6 4,985 2,989.2 283,422 11,404.3 1,081,303 12.6% 119,146
CENTRAL 1,350,375 441 5,957 3,168.7 427,899 12,173.9 1,643,936 12.2% 165,391
SUROCCIDENTE 2,597,225 46.0 11,954 3,392.2 881,033 10,847.0 2,817,218 10.1% 261,937
NOROCCIDENTE 1,487,546 41.3 6,148 2,261.0 336,339 8,202.2 1,220,113 8.6% 127,663
PETEN 392,143 94.9 3,723 4,695.5 184,131 13,282.9 520,880 18.4% 72,348
TOTAL 11,259,785 47.7 53,725 3,922.2 4,416,289 15,567.2 17,528,313 16.3% 1,831,119
AFILIACION EN LINEA " 18,012.1 20,281,236
TOTAL DE CUENTAS
AFILIADAS A SEM 21,934.3 24,697,525
REGION: ¥ DEPARTAMENTOS QUE INCLUYE: REPUBLICA DE GUATEMALA:
METROPOLITANA Guatemala Poblacién estimada 2024: 17,843,132 (Instituto Nacional de Estadistica)
NORTE Baja Verapaz y Alta Verapaz Poblacién adulta” estimada 2024°%: 11,259,785 (Instituto Nacional de Estadistica)
NORORIENTE Izabal, Chiquimula, Zacapa y El Progreso Division politica: 22 departamentos y 340 municipios
SURORIENTE Jalapa, Jutiapa y Santa Rosa Superficie total: 108,889 kilometros cuadrados
CENTRAL Sacatepéquez, Chimaltenango y Escuintla

Solola, Totonicapan,
Quetzaltenango, Suchitepequez,
Retalhuleu y San Marcos

SUROCCIDENTE

NOROCCIDENTE Huehuetenango y Quiché 2,763
PETEN Petén 46,732
4,230

Puntos de acceso ¥ a diciembre de 2024: 53,725

Agencias Bancarias
Establecimientos de Agentes Bancarios
ATMs (Cajeros Automaticos)

Fuente: Boletin Trimestral de Indicadores de Inclusién Financiera elaborado por la Superintendencia de Bancos.

ESTADISTICAS DE CREDITOS POR GENERO

AL 30 DE JUNIO DE 2024

ESTADISTICAS DE CREDITOS POR GENERO

Diciembre 2022 Diciembre 2023 Junio 2024
Indicador - -

Hombre | Muijer Hombre | Mujer Hombre | Mujer
1. Porcentaje de créditos otorgados por cantidad 59% 41% 59% 41% 57% 43%
2. Porcentaje de créditos otorgados por saldos 63% 37% 62% 38% 63% 37%
3. Tasa de interés activa promedio ponderado 20.5% 22.0% 22.1% 23.3% 19.1% 20.5%
4. Morosidad 2.1% 1.4% 2.8% 2.1% 1.9% 1.4%
5. Proporcion de la morosidad 1% 29% 69% 31% 58% 42%

Fuente: Boletin Semestral de Estadisitcas de Informacién Financiera por Género elaborado por la Superintendencia de Banco:

S.

" Elindicador de cada region solo incluye los productos afiliados de manera fisica. La afiliacion incluye agencia bancaria, agente bancario y otro canal de afiliacién fisica.

2 Incluye cuentas de depositos monetarios, de ahorro y a plazo; de personas individuales nacionales y extranjeras.

¥ Incluye personas individuales nacionales.

“ Fuente: Ley Preliminar de Regionalizacion, Decreto Numero 70-86 del Congreso de la Republica de Guatemala.

o Cadigo Civil de Guatemala. Decreto Ley Numero 106. Articulo 8. "... Son mayores de edad los que han cumplido dieciocho afios..."

' Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), de Guatemala. Estimaciones de poblacion adulta, de acuerdo a los resultados publicados del XIl Censo
" El indicador solo incluye los productos afiliados en linea. La afiliacion en linea incluye banca en linea, call center, y aplicativo basado en datos (APP).

¥ Un punto de acceso es cualquier ubicacion fisica donde una persona puede realizar determinadas operaciones bancarias.

Nacional de Poblacién y VIl de Vivienda 2018.



CARTERA CREDITICIA DE BANCOS

Al 31 de diciembre de 2024

(Cifras en millones de quetzales)

Cartera Destinada a las Industrias Manufactureras

ANEXO 4.1

Cartera destinada a las Industrias Manufactureras

sep-2024 dic-2024 Variacion

Actividad Econdédmica

Saldo Yo Saldo Y% Absoluta Relativa
Elaboracion de productos alimenticios 17,891 46.3% 18,205 46.2% 314 1.8%
Elaboracion de bebidas 1,425 3.7% 1,267 3.2% -158 -11.1%
Elaboracién de productos de tabaco 286 0.7% 307 0.8% 22 7.5%
Fabricacion de productos textiles 1,329 3.4% 1,231 3.1% -98 -7.4%
Fabricacion de prendas de vestir 721 1.9% 753 1.9% 31 4.3%
Fabricacion de productos de cuero y productos conexos 235 0.6% 175 0.4% -60 -25.5%
Produccion de madera y fabricacion de productos de mader 400 1.0% 458 1.2% 58 14.5%
Fabricacion de papel y productos de papel 2,068 5.4% 2,222 5.6% 154 7.5%
Impresién y reproduccion de grabaciones 213 0.6% 195 0.5% -18 -8.3%
Fabr’lca(:lon de coque y productos de la refinacion del 58 0.1% 14 0.0% -44 -76.4%
petroleo
Fabricacion de sustancias y productos quimicos 2,323 6.0% 2,402 6.1% 79 3.4%
Fabricacion de productos farmaceéuticos, sustancias
quimicas medicinales y productos botanicos de uso 884 2.3% 905 2.3% 21 2.4%
farmacéutico
Fabricacion de productos de caucho y de plastico 1,049 2.7% 1,151 2.9% 102 9.7%
Fabricacion de otros productos minerales no metalicos 4,657 12.1% 4,915 12.5% 258 5.5%
Fabricacion de metales comunes 2,506 6.5% 2,375 6.0% -131 -5.2%
Fabru_:acn.on de prjoductos elaborados de metal, excepto 890 .30, 1,140 > 99, 250 28.0%
maquinaria y equipo
Fab'rlcgmon de productos de informatica, de electrénica y 9 0.0% 11 0.0% > 26.9%
de optica
Fabricacion de equipo eléctrico 85 0.2% 82 0.2% -3 -3.7%
Fabricacion de maquinaria y equipo n.c.p. 156 0.4% 151 0.4% -5 -3.1%
Fabrjlcacuon de vehiculos automotores, remolques y 324 0.8% 104 0.3% _220 -68.0%
semirremolques
Fabricacion de otro equipo de transporte 152 0.4% 137 0.3% -15 -9.6%
Fabricacion de muebles 319 0.8% 430 1.1% 111 34.9%
Otras industrias manufactureras 595 1.5% 716 1.8% 121 20.3%
Reparacion e instalacion de maquinaria y equipo 53 0.1% 56 0.1% 4 6.9%
Total 38,629 100.0% 39,403 100.0% 774 2.0%




ANEXO 4.2

CARTERA CREDITICIA DE BANCOS

Cartera Destinada a Comercio; Mantenimiento de Vehiculos
Al 31 de diciembre de 2024

(Cifras en millones de quetzales)

Cartera destinada a Comercio; Mantenimiento de Vehiculos

sep-2024 dic-2024 Variacion
Actividad Econdémica
Saldo % Saldo % Absoluta Relativa
Comercio y reparacpn de vehiculos 3,140 8.0% 2,390 6.7% 750 -23.9%
automotores y motocicletas
Comercio al por mayor 17,679 45.0% 15,937 44.9% -1,742 -9.9%
Venta al por mayor no especializada 18,505 47.1% 17,175 48.4% -1,329 -7.2%

Total 39,323  100.0% 35,502  100.0% -3,820 -9.7%




ANEXO 4.3

CARTERA CREDITICIA DE BANCOS
Cartera Destinada a Actividades Financieras y de Seguros
Al 31 de diciembre de 2024

(Cifras en millones de quetzales)

Cartera destinada a Actividades Financieras y de Seguros
sep-2024 dic-2024 Variacion

Actividad Econémica :
Saldo % Saldo % Absoluta Relativa

Actividades de servicios financieros 20,039  92.7% 23428 94.1% 3,389 16.9%
Seguros, reaseguros y fondos de pensiones 164 0.8% 155 0.6% -8 -5.2%
Actividades auxiliares de las actividades de servicios financieros 1,403 6.5% 1,311 5.3% -92 -6.6%

Total 21,606 100.0% 24,894 100.0% 3,288 15.2%




CARTERA CREDITICIA DE BANCOS

Cartera Destinada a las Actividades Inmobiliarias
Al 31 de diciembre de 2024

(Cifras en millones de quetzales)

Cartera destinada a las Actividades Inmobiliarias

sep-2024 dic-2024 Variacion

Actividad Econdmica )

Saldo % Saldo % Absoluta Relativa
Alquiler de vivienda 1,910 9.8% 987 4.2% -922 -48.3%
Actividades inmobiliarias
realizadas con bienes propios o 13,467 69.1% 16,756 71.6% 3,289 24.4%
arrendados
Actividades inmobiliarias
realizadas a cambio de una 409  21.0% 5,679 24.2% 1,580 38.5%
retribucion o por contrato
Total 19,476 100.0% 23,422  100.0% 3,947 20.3%

ANEXO 4.4



ANEXO 4.5

CARTERA CREDITICIA DE BANCOS

Cartera Destinada al Suministro de Electricidad, Gas, Vapor y Aire Acondicionado
Al 31 de diciembre de 2024

(Cifras en millones de quetzales)

Cartera destinada al Suministro de Electricidad,

Gas, Vapory A/C

sep-2024 dic-2024 Variacion

Actividad Econémica -

Saldo % Saldo % Absoluta Relativa
Generacion, transmisiony 17,553 94.9% 17,933  94.4% 379 2.2%
distribucion de energia eléctrica
Fabricacion de gas; distribucion
de combustibles gaseosos por 943 5.1% 1,032 5.4% 89 9.4%
tuberias
Suministro de vapor y de aire 8 0% 31 0.2% 23 298.2%

acondicionado

Total 18,504 100.0% 18,996 100.0% 492 2.7%




CARTERA CREDITICIA DE BANCOS
Cartera Destinada a la Construccion

Al 31 de diciembre de 2024

(Cifras en millones de quetzales)

ANEXO 4.6

Cartera destinada a la Construccion

sep-2024 dic-2024 Variacion
Actividad Econémica
Saldo % Saldo % Absoluta Relativa

Construccion de edificios 11,734 68.4% 9,472 62.7% -2,262 -19.3%
(C:)isi?strucmon / Obras de ingenieria 4.115 24.0% 4.169 27 6% 54 1.3%
Actividades especializadas de 1,299 7.6% 1,460 9.7% 161 12.4%
construccion

Total 17,148 100.0% 15,102 100.0% -2,047 -11.9%




ANEXO 4.7

CARTERA CREDITICIA DE BANCOS

Cartera de Créditos de Consumo
Al 31 de diciembre de 2024

(Cifras en millones de quetzales)

Cartera de Créditos de Consumo

: : : Variacion
dic-2022 dic-2023 dic-2024
Sub-segmento 2022-2023 2023-2024
Saldo % Saldo % Saldo % Absoluta Relativa Absoluta Relativa
Tarjeta de crédito 22218  25.3% 30,523 28.0% 36,294  28.2% 8,305 37.4% 5,770 18.9%
Vehiculos 5,209 5.9% 6,643 6.1% 7,699 6.0% 1,435 27.5% 1,055 15.9%
Préstamos Personales 60,365 68.8% 71,804 659% 84663 65.8% 11,439 19.0% 12,859 17.9%

Total 87,792 100.0% 108,971 100.0% 128,655 100.0% 21,179 241% 19,685 18.1%




ANEXO 4.8

CARTERA CREDITICIA DE BANCOS

Tasa de interés promedio por actividad econémica
en moneda nacional y moneda extranjera *
Al 31 de diciembre de 2024

Tasa de interés promedio en moneda nacional

Destino Econémico sep-2024 dic-2024 (puxz:alfggrcos)
Consumo, Vehiculos y Tarjetas de Crédito 22.87% 22.87% 0
Comercio; Mantenimiento de Vehiculos 10.45% 10.92% 47
Industrias Manufactureras 8.09% 8.35% 26
Actividades Financieras y de Seguros 7.63% 7.72% 9
Suministro de Electricidad, Gas, Vapor y A/C 6.64% 7.13% 49
Actividades Inmobiliarias 7.51% 7.64% 13
Vivienda 9.04% 9.07% 3
Construccion 8.01% 8.18% 17
Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca 10.83% 10.97% 14
Transporte y Almacenamiento 10.02% 10.13% 11
Destino Econémico sep-2024 dic-2024 (puxz:alfgg?cos)
Consumo, Vehiculos y Tarjetas de Crédito 19.56% 20.44% 88
Comercio; Mantenimiento de Vehiculos 7.81% 7.84% 3
Industrias Manufactureras 6.60% 6.81% 21
Actividades Financieras y de Seguros 8.05% 7.82% -23
Suministro de Electricidad, Gas, Vapor y A/C 7.64% 7.51% -13
Actividades Inmobiliarias 6.88% 7.07% 19
Vivienda 7.47% 7.47% 0
Construccion 6.96% 6.86% -10
Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca 7.19% 7.28% 9
Transporte y Almacenamiento 6.75% 6.88% 13

* Los resultados de los célculos de las tasas de interés promedio ponderado de la cartera de créditos del sistema bancario consideran
los distintos tipos de financiamientos otorgados bajo la modalidad de tarjetas de crédito, con sus respectivas tasas de interés,
de conformidad con la informacién reportada al SIBAC por las entidades supervisadas.



COMPANIAS DE SEGUROS

Primas Netas
(Cifras en millones de Quetzales)

ANEXO 5.1

H— dic-2023 dic-2024 Variacion
Saldo % Saldo % Absoluta Relativa
DE SEGUROS DE VIDA
Planes Populares 0 0.0% 0 0.0% 0 -33.0%
Planes Individuales 357 12.7% 259 8.7% -98 -27.5%
Planes Colectivos 2,432 86.9% 2,707 90.9% 276 11.3%
Rentas y Pensiones 9 0.3% 11 0.4% 2 20.3%
Total del ramo 2,797 100.0% 2,977 100.0% 180 6.4%
DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES
Salud y Hospitalizacion 3,105 92.4% 3,140 92.3% 35 1.1%
Accidentes Personales 248 74% 255 7.5% 7 2.8%
Accidentes en Viajes 6 0.2% 5 0.2% 0 -3.6%
Total del ramo 3,359 100.0% 3,401 100.0% 42 1.2%
DE SEGUROS DE DANOS
Incendio y Lineas Aliadas 776 15.1% 843 14.5% 67 8.7%
Terremoto 806 15.7% 904 15.5% 98 12.1%
Vehiculos Automotores 1,998 39.0% 2,287 39.3% 289 14.5%
Transportes 263 5.1% 285 4.9% 22 8.3%
Robo y Hurto 412 8.0% 529 9.1% 118 28.6%
Servicio y Conservacion de Activos Fijos 4 0.1% 4 0.1% 0 2.6%
Cascos Maritimos 8 0.1% 11 0.2% 4 50.7%
Rotura de Cristales 1 0.0% 1 0.0% 0 16.7%
Aviacion 94 1.8% 93 1.6% -1 -0.9%
Responsabilidad Civil 155 3.0% 214 3.7% 59 38.0%
Seguro Obligatorio Ley de Transito 35 0.7% 37 0.6% 2 4.2%
Riesgos Técnicos 234 4.6% 270 4.6% 37 15.6%
Agricola 52 1.0% 45 0.8% -7 -13.8%
Diversos 292 5.7% 295 5.1% 3 1.1%
Total del ramo 5,128 100.0% 5,818 100.0% 690 13.5%
DE SEGUROS DE CAUCION
Fidelidad 40 11.9% 45 13.3% 5 13.3%
Judiciales 4 1.1% 6 1.7% 2 53.8%
Administrativos ante gobierno 192 57.8% 190 56.4% 2 -1.1%
Administrativos ante particulares 68 20.5% 63 18.7% -5 -1.6%
Crédito para la vivienda 28 8.3% 32 9.6% 5 17.2%
Diversos 1 0.3% 1 0.3% 0 10.0%
Total del ramo 332 100.0% 337 100.0% 5 1.5%
Total 11,616 12,532 916 7.9%




ANEXO 5.2
SINIESTRALIDAD POR RAMO DE LAS COMPANIAS DE SEGUROS

(Cifras en millones de Quetzales)

dic-2023 dic-2024 Variacion
Seguros de Primas netas  Siniestros sini::tg;i dad Primas netas  Siniestros sini:ftgaﬁi dad Primas netas  Siniestros sinie;/:rgl(: dad *
VIDA 2,797 1,102 39.4 2,977 1,244 41.8 179 142 24
Planes Populares 0 0 0.0 0 0 0.0 0 0 0.0
Planes Individuales 356 176 49.3 259 148 57.2 -98 -28 7.8
Planes Colectivos 2,432 920 37.8 2,707 1,088 40.2 276 168 24
Rentas y Pensiones 9 6 71.0 1 8 71.5 2 1 0.5
ACCIDENTES Y ENFERMEDADES 3,359 2,451 73.0 3,401 2,351 69.1 42 -101 -3.9
Salud y Hospitalizacion 3,105 2,387.1 76.9 3,140 2,292.0 73.0 35 -95 -3.9
Accidentes Personales 248 63.2 25.5 255 58.2 22.8 7 -5 2.7
Accidentes en Viajes 6 1.0 18.7 5 0.6 11.0 0 0 1.7
DANOS 5,128 2,340 45.6 5,818 2,323 39.9 690 A7 5.7
Incendio y Lineas Aliadas 776 561 724 843 329 391 67 -232 -33.3
Terremoto 806 105 13.0 904 81 8.9 98 -25 4.1
Vehiculos Automotores 1,998 1,127 56.4 2,287 1,288 56.3 289 161 0.1
Transportes 263 89 33.9 285 109 38.2 22 20 4.3
Robo y Hurto 412 118 28.7 529 158 29.8 118 39 1.0
Servicio y Conservacion de Activos Fijos 4 1 13.3 4 0 0.2 0 0 -13.2
Cascos Maritimos 8 1 14.4 1 0 0.7 4 -1 -13.7
Rotura de Cristales 1 0 39.2 1 0 4.7 0 0 5.5
Aviacion 94 25 26.5 93 24 26.4 -1 0 0.2
Responsabilidad Civil 155 35 224 214 77 36.1 59 43 13.7
Seguro Obligatorio Ley de Transito 35 14 40.5 37 10 26.2 2 -5 -14.3
Riesgos Técnicos 234 74 315 270 55 20.5 37 -18 -10.9
Agricola 52 48 91.5 45 20 435 -7 -28 -48.0
Diversos 292 142 48.7 295 172 58.3 3 30 9.6
CAUCION 332 4 1.3 337 20 5.9 5 15 45
Fidelidad 40 0 0.3 45 0 0.5 5 0 0.2
Judiciales 4 0 -0.1 6 1 16.3 2 1 16.4
Administrativos ante gobierno 192 1 0.7 190 10 53 2 9 4.6
Administrativos ante particulares 68 1 21 63 10 15.2 -5 8 13.0
Crédito para la vivienda 28 1 5.0 32 -1 4.2 5 3 9.2
Diversos 1 0.0 0.0 1 0.3 249 0 0 24.9
Total 11,617 5,898 50.8 12,532 5,938 47.4 916 40 -3.4

* Variacion en puntos porcentuales



ANEXO 6.1

GRUPOS FINANCIEROS LEGALMENTE AUTORIZADOS PARA OPERAR EN EL PAIS
DICIEMBRE DE 2024

La Superintendencia de Bancos de Guatemala informa al publico que los grupos financieros legalmente autorizados para operar en
el pais, que al 31 de diciembre de 2024 se encuentran bajo su vigilancia e inspeccion, son los siguientes:

1. GRUPO FINANCIERO AGROMERCANTIL

Banco Agromercantil de Guatemala, S. A. *
Financiera Agromercantil, S. A.
Agrovalores, S. A.

Arrendadora Agromercantil, S. A.

Seguros Agromercantil, S. A.

2. GRUPO FINANCIERO CORPORACION BI

Banco Industrial, S. A. *

Financiera Industrial, S. A.

Almacenes Generales, S. A.
Almacenadora Integrada, S. A.
Compania Guatemalteca de

Almacenes Generales de Depésito, S. A.
Seguros El Roble, S. A.

Fianzas El Roble, S. A.

Mercado de Transacciones, S. A.
Contécnica, S. A.

3. GRUPO FINANCIERO BAC-CREDOMATIC

Banco de América Central, S. A. *
Financiera de Capitales, S. A.
Bac Valores Guatemala, S. A.
Credomatic de Guatemala, S. A.

4. GRUPO FINANCIERO PROMERICA

Banco Promerica, S. A. *
Tarjetas Promerica, S. A.

5. GRUPO FINANCIERO BANCO INTERNACIONAL

Banco Internacional, S. A. *
Internacional Casa de Bolsa, S. A.
Interconsumo, S. A.

6. GRUPO FINANCIERO G&T CONTINENTAL @

Banco G&T Continental, S. A. *
Financiera G&T Continental, S. A.
Asesoria en Valores, S. A.

Casa de Bolsa G&T Continental, S. A.
G&T Conticredit, S. A.

Seguros G&T, S. A.

7. GRUPO FINANCIERO BANRURAL

Banco de Desarrollo Rural, S. A. *
Financiera Rural, S. A.
Aseguradora Rural, S. A.

8. GRUPO FINANCIERO DE LOS TRABAJADORES

Banco de los Trabajadores *

Financiera de los Trabajadores, S. A.
Aseguradora de los Trabajadores, S. A.
Casa de Bolsa de los Trabajadores, S. A.

9. GRUPO FINANCIERO VIVIBANCO

Vivibanco, S. A. *
Seguros Confianza, S. A.

10. GRUPO FINANCIERO FICOHSA GUATEMALA

Banco Ficohsa Guatemala, S. A. *
Ficohsa Seguros, S. A.

* Empresa Responsable del Grupo Financiero.

() En su Resolucién JM-132-2024 del 2 de octubre de 2024, la
Junta Monetaria resolvié autorizar el cese voluntario de operaciones
y revocar la autorizacion de funcionamiento en Guatemala de
Westrust Bank (International) Limited.

(@) En su Resolucion JM-160-2024 del 20 de noviembre de 2024, la
Junta Monetaria resolvié autorizar la separacion de Afianzadora
G&T, Sociedad Anénima, del Grupo Financiero G&T Continental.
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Superintendencia de Bancos
Guatemala

Oficina Central:
9a. Av. 22-00, zona 1,
Guatemala C. A.

Oficina zona 13:
15 Av. 7-18, zona 13, Edificio Zepto,
Guatemala, C. A.

@ +(502) 2429-5000

www.sib.gob.gt
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Trabajamos para promover la estabilidad y confianza en el sistema financiero supervisado.
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