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Un Recuento del Sismo en g
0 'QEJO"EgirWrmu’n Z . %9
o G 030 Mexico 1985
AMIS
Numero aproximado de Construcciones enel D.F. 1,000,000 ‘
Numero de Construcciones Dafiadas 60,000 = 6%
Monto total aproximado de la Pérdida: 4,000 mill. US
Numero de polizas con reclamacion: 7,000 polizas
La Triste Realidad
Pérdida Total 4,000 mill. US  100.0%
Pérdidas Reclamadas 400 mill. US 10.0%
Pérdida a cargo de Asegurados
por infraseguros 75 mill. US 1.9%
Pérdidas Aseguradas 325 mill. US 8.1%
Contribucién de Asegurados por
Coaseguros y Deducibles 85 mill. US 2.1%
Pérdidas Indemnizadas 240 mill. US 6.0%
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()gpmg'nw“ Un Recuento del Sismo S

Las siguientes laminas fueron tomadas con autorizacion del M. En |I.

Raul Jean Parilliat, expuestas en el Seminario de “Los Sismos de
Septiembre de 1985, Avances y Logros”, ERN, México D.F. 6 oct 05

Raul Jean Perrilliat
26 de septiembre de 2005
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Colapso del ala sur del edificio IPN a causa del sismo de 1957

(Foto: L.C Barajas Earthquake Engineering Research Center)

olapso total ae

ospital Juarez

(Foto: E.V leyendecker, National Bureau of Standards.)

Aulas de la Unidad Zacatenco IPN en 1957

S

Edificio derrumbad en la calle San Juan de Letran en el Distrito Federal.

(Foto: Miichener Riickversicherungs- Gesellschaft.)




- Danos en el Edificio de la Secretaria de Comunicaciones y
Edificio de departamentos en la Zona Rosa del Distrito Federal. Transportes
(Foto: Karl V. Steinbrugge, Earthquake Engineering Research Center.) (Foto: C. Arnold Building Systems Development)
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Oficinas de Televisa en el centro de
la Ciudad de México (Televicentro)
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Edificio Nuevo Ledon , en Tlatelolco
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http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/c/ce/Haitian_national_palace_earthquake.jpg

FIDES Ciudades Vulnerables a Sismos é,’iv

i AMIS

00 Empncss de Seguiss
CIUDADES VULMERABLES Las areas urlxanas vistas abajo cuentan con mas de un millan de habitantes v amplias zonas
de viviendas mal edificadas, tipicas de las ciudades arctadas por la pobreza. Hasta temblores moderados en aestos sitios

podrian provocar la destruccidon de muchos edificios.
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¥ Centro de invastigacicn de FPeligros y Afesgos, neffuio e fa Tiarra, en fa Universidad oe Cofurmbia THE MEW YORK TIMES
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()F.DES Un Recuento del Sismo en A
T Mexicali 2010 AMIS

De 7.2 grados en la escala de Richter ocurrido el 4 de abril 2010 a las 17:40 p.m. hora
local con epicentro a 18 km al sureste de Mexicali, Baja California con una profundidad
de 10 km.

Pérdida Estimada Esperada abril 2010 $142 mill de US
Cifras al cierre de julio 2010

NUmero de siniestros 6,004

Monto de siniestros ocurrido $206 mill. de US

Casa Habitacion No. siniestros 4,311 y Monto de $16 mill. de US

Fuentes:

Estadistica generada por las compaiiias de seguros asociadas a la AMIS
ERN

http://es.wikipedia.org/wiki/Terremoto_de Hait%C3%AD de 2010
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http://www.ern.com.mx/htm/somos/somos4.htm
http://www.ern.com.mx/htm/somos/somos4.htm
http://www.infolatam.com/entrada/chile_inicia_calculo_de_danos_economicos-19293.html
http://es.wikipedia.org/wiki/Terremoto_de_Hait%C3%AD_de_2010
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()wjﬂ Un Recuento del Sismo en é&
et inine Haiti 2010

Haiti pais mas pobre de América Latina 80% debajo de la linea de pobreza (54% viven
en pobreza extrema)

De 7 grados en la escala de Richter ocurrido el 12 de enero 2010 a las 16:53 p.m. hora
local con epicentro a 25 km al suroeste de Puerto Principe con una profundidad de 13
km; 35 veces mas potente que la bomba de Hiroshima

BID estima pérdida economica 14 mil mill. US
Numero de fallecimientos aproximados 240,000
Viviendas dafadas mas de un millén

Muchas viviendas colapsaron tras el terremoto, de igual forma edificios de
construcciones mas solidas (Palacio Nacional, Hospital Pétionville, Catedral de Puerto
Principe)

Fuentes:
ERN
http://es.wikipedia.org/wiki/Terr. e 20



http://www.ern.com.mx/htm/somos/somos4.htm
http://www.infolatam.com/entrada/chile_inicia_calculo_de_danos_economicos-19293.html
http://es.wikipedia.org/wiki/Terremoto_de_Hait%C3%AD_de_2010
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ISR e Chile 2010 AMIS

De 8.8 grados en la escala de Richter ocurrido el 27 de febrero 2010 a las 03:34
hora local con epicentro a 150 km al noroeste de Concepcion con una profundidad de 35km

Zonas mas afectadas: Valparaiso, Metropolitana de Santiago, O’Higgins, Maule, Biobio y La
Araucania que acumulan cerca del 80% de la poblacién del pais.

()F.DES Un Recuento del Sismo en S5

Informacion Asociacion de Aseguradores de Chile, A.G

Estimacion de la pérdida entre $6,500 y $7,500 mill US
Numero de siniestros reclamados 219,818
Lineas comerciales 29,339
Lineas personales 190,479
Inspecciones de los siniestros 195,000
Numero de siniestros liquidados 133,000
Monto de siniestros indemnizados $1,264 mill US

De acuerdo con lainformacion, publicada por SwissRe, de los principales siniestros a
nivel mundial entre 1970 y 2009, el Terremoto en Chile podria estar dentro de los 11
mayores siniestros de seguros ocurridos

Fuentes:
http://www.aach.cl/website/content/bin

%20al%2013.08.2010.pdf



http://www.aach.cl/website/content/bin/823/BAROMETRO    AACH N° 14 Cifras Terremoto al 13.08.2010.pdf
http://www.aach.cl/website/content/bin/823/BAROMETRO    AACH N° 14 Cifras Terremoto al 13.08.2010.pdf
http://www.aach.cl/website/content/bin/823/BAROMETRO    AACH N° 14 Cifras Terremoto al 13.08.2010.pdf
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Escala Richter: variacion de la intensidad
Megatones (Mt)

Chile (1960)
Intensidad = 9.5
=~ 2,600 Mt

5250 ————

Cd. de Meéxico (1985)
Intensidad = 8. |

Chile (2010)
Intensidad = 8.8
~|35 Mt

~12 Mt

1,750

Fuente: US. Geological Survey

9

Intensidad (Richter)

| Mt = | millon de toneladas de TNT




Terremotos Energia equivalente
Magnitud Energia liberada

Richter (toneladas de TNT)

Impacto de un meteoro de 10km .

9 T [9-2] Alaska (1964) <1y Toda la actividad de la era nuclear 200°000,000
[8.8] Chile 2010) & A £ i6n de Krakatoa (1883)
[8.1] Cd. de México (1985) Mayor detonacion termonuclear (1961) 6°300.000
[7.8] San Francisco (1906) '
[7.2] Kobe, Japén (1995)
[6.9] Northridge (1994) 200,000
Bomba de Nagasaki (1945)
134 <) Bomba de Hiroshima (1945) 1,270
Tornado promedio
1,319 : 200
Accidente nuclear de
Chelyabinsk (1957)
13,000 6

Bomba convencional
130,000 del final de la Il Guerra (1945) 0.18

1'300,000
Terremotos por ano \..

Fuente: SSN. UNAM: USGS, Earthquake Hazards Program
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Composite image by Harold F. Pierce, NASA Coddard Space Hight Center National Gecgraphic Maps
\ | ©2005 Nasional Geograpbic Society. All rights reserved ) Natond Cegraphc magazine, Aﬂ@ﬂmﬁ
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Edificio Nuevo Leon , en Tlatelolco
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SISTEMA DE INFORMACION PARA EL MANEJO DEL RIESGO SISMICO EN LA CIUDAD DE MEXICO A

Base de datos
Danos debido al sismo del 19/sep/85

R Insti Ingenieria - UN : 8.7 T3 e | .
O 330 estructuras reportadas ; : .
Datos de ubicacion - s a5 .
Descripcion estructural del edificio : IR AT %
Descripcion detallada del dafio L o i
=3 & et L
S N
{ X e
§ : (R et 2 p
R 5
- < 7 .,
el BT { R .
..‘( - .‘ A = » .
© = 5000 estructuras ¥ e
Datos de ubicacion ‘ _ e 2%
Datos basicos del edificio ;
Dafio edificio (indice) RN e
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Fuente: Presentacion Ing. César Buenrostro en AMIS , “Los Sistemas de Drenaje y Desague Pluvial de la Ciudad de México y su Area
Metropolitana”, 29jun05.
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Presentacion Ing. César Buenrostro en AMIS |, “Los Sistemas de Drenaje y Desagiie Pluvial de la Ciudad de México y su Area
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Sistema para el Célculo de Primas
Puras y Pérdida Maxima Probable
(Uso obligatorio desde 1999).

Licencia otorgada a Grupo Nacional Provincial, $.A.

PML-ERN

Version 1.0

ingenieros
consultores

SISTEMA EXPERTO PARA EL CALCULO DEL RIESGO SiSMICO
EN EDIFICACIONES DE LA REPUBLICA MEXICANA

Este programa se encuentra protegido por las leyes del derecho de autor. DR. 1999 ®
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El sistema consta de los

()FIDES
L -
SIgUIGﬂteS tres elementos AMIS
principales: e
PELIGRO VULNERABILIDAD
SISMICO ESTRUCTURAL
 Modelado de fuentes sismicas e Caracteristicas de las
 Sismicidad edificaciones

« Atenuacion del movimiento
» Efectos de sitio

RIESGO
SISMICO

« Conjuncion de peligros +
vulnerabilidad
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ok ASEGURADAS en el Sector

()FIDES Estimacion de Pérdidas é@
ante un Sismo Similar al de 1985 AM]

» Considerando valores de todo el pais

Sumas Aseguradas proyectadas $ 490,000 mUS
PML Bajo (1.5%) 7,350 mUS
PML Alto (2.0%) 9,800 mUS

» Considerando valores la zona critica (ZM Cd. de México y Acapulco)

Sumas Aseguradas proyectadas $ 120,600 mUS
PML Bajo (4.5%) 5,400 mUS
PML Alto (6.5%) 7,840 mUS

W

vs. $280 mUS de 1985
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()FIDES Proyecto de Estudio de S
wmmmam  Contenidos Mesa Vibradora UNAM AMIS

Con este proyecto se pretende estimar el dano y cuantificar el porcentaje de
pérdidas asociadas a diferentes tipos de contenidos que se encuentran en
distintos niveles de un edificio, sometido a eventos sismicos provenientes de
diferentes fuentes y cuya intensidad corresponde a cierta frecuencia de
ocurrencia.

La tecnologia actual permite hacer estudios de campo en un simulador (Mesa
Vibradora de la UNAM)
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()"'DES Importancia de los Contenidos
AMIS

Papel de los contenidos en el diseno de estructuras (considerando su
comportamiento):

1) Con pocas excepciones, en la mayoria de los edificios industriales,
almacenes y oficinas, los contenidos representan la mayor parte del
costo total de la inversion y por lo tanto gran parte de las pérdidas
potenciales para propietarios y ocupantes estaran asociadas a ellos v,

2) Los danos en la mayoria de los contenidos y componentes no
estructurales en edificios industriales, no estan relacionados con el

nivel del dano del edificio.
VULNERABILIDAD DE LOS CONTENIDOS
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()rpmgmm Sistema para el Célculo de la Reserva &5

PR de Riesgos Hidrometeoroldgicos AMIS

El sistema RH-Mex® tiene como objetivo el calculo de la
reserva de riesgos hidrometeoroldgicos por medio de la
pérdida maxima probabley de la prima pura de riesgo para
edificaciones ubicadas en la Republica Mexicana.




AMIS

En el 2004 en la Nota Técnica que la AMIS registro en la CNSF
se especificaron tres zonas a traves de las cuales se clasifico
cada uno de los municipios de acuerdo a su altitud sobre el nivel

del mar.

Se contempld una diferenciacion en las cuotas para la zona Alfa 1
en virtud que hay una clara diferenciacion entre las zonas

geograficas

Zona

Municipios por Estado

Aldfa 1 Peninsula de Yucatan

Municipios de los estados de Yucatan, Quintana Roo
v Campeche.

Aldfa 1 Pacifico Sur

Municipios de los estados de Chiapas, Oaxaca,
Guerrero, Michoacan, Colima, Jalisco, Nayarit, Sinaloa
v Baja California Sur cercanos a la costa ¢ que en
promedio tengan entre los 0 v los 500 mts. SMNM™*.

Alfa 1 Golfo de Mexico

Municipios de los estados de Tabasco, Veracruz vy
Tamaulipas cercanos a la costa © gue en promedio
tengan entre los 0 v los 500 mts. SMNMNM*.

Alfa 1 Interior de la Republica

Municipios de los estados de NMuevo Ledon, San Luis
Potosi e Hidalgo cercanos a la costa © que en
promedio tengan entre los 0 vy los 500 mits. SMNM™.

Alfa 2 Municipios cercanos a la costa ¢ que en promedio
tuviesen entre los S00 v los 1,000 mMmits.
SMNM*.

Alfa 3 Municipios a mas de 1,000 mts. SNM* o que fuesen

iNnternos {detras de una cordillera de mas de 1,000
mts. con relacion a la costa).

* Sobre el Nivel del Mar.

34




()F.Des Factores que influyen g-‘;
en el Riesgo AMIS

PACIFIC ©

Valores, Limites, Deducibles, Coaseguros
Esquemas de reaseguro proporcional y no
proporcional
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()gpmgmwm Peligros Considerados e
*Huracan AM'S
*Inundacion

*Tsunami/Golpe de Mar
*Granizo
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Cddigos Constructivos




AMIS

= El ordenamiento territorial es pobre, en ocasiones por la presion
social e intereses de grupos, por lo que existen ubicacion de
asentamientos humanos y obras de servicios en Condiciones de
alto riesgo.

= En México los factores que han limitado el crecimiento del indicador
de gestion de riesgo son la falta de observancia de la normativa
de ordenamiento urbano y la insuficiente adopcion de medidas
de mitigacion en la reconstruccion.

= La normativa para la realizacion de obras de mitigacion, para el
ordenamiento urbano y del territorio en general, con frecuencia es
Inexistente u obsoleta; el mayor problema es cuando existen, en
muchas ocasiones no se cumplen y las autoridades carecen de
mecanismos eficaces para vigilar su aplicacion.

38
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Indispensable disminuir la vulnerabilidad de las construcciones,
mediante medidas mas eficaces para reducir el riesgo de desastre
por diversos fendmenos naturales, para lo cual el Sector
Asegurador debe:

AMIS

= Emitir sugerencias de modificacion de codigos de construccion
Objetivos:

« Normas para conservar la vida

« Normas para dar continuidad a la operacion de los negocios

Basicamente, resistir huracanes categoria 4 SS.

= Exigir al Gobierno Federal que los Reglamentos de Construccion:
= Contengan requisitos a cumplir para lograr los niveles adecuados
de seqguridad , tanto en condiciones normales como en fenomenos
extraordinarios
= Se Adopten y Vigilen su aplicacion para las nuevas edificaciones
en cada Estado/Municipio/Region

40



Codigos Constructivos
Propuestas
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()F.Des Cédigos Constructivos S
o o eao Sugerencias AMIS

- Limitar muros interiores de tablaroca - lIrregularidades en planta

Muros de contencion de concreto armado
para resistir fuerzas no solo de contencion.

Barreras que impidan socavacion

-

ISR

N >

J.::
ARENA MOVEDIZA. Pora restawar 12 kilometros da playas -89 Punta Cancin a Punta Nizuc-, 58 contemmpla recuperar
6 milones de metros cubicos de arena,
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L)

¢ Todas las ensenanzas
obtenidas a partir de los sismos,

realmente se han implementado
para tener una ciudad menos
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Recomendaciones y Acciones gi;
Emprendidas por la AMIS

AMIS

= Generar un texto de referencia de riesgos catastroficos,
validado con ajustadores y peritos expertos en la materia

= Elaborar tarifas de referencia del mercado para el Seguro de
Terremoto y Riesgos Hidrometeorologicos

9 Asociacitn Mexicana de Instituciones

AMIS

Decicmire 22, 1998
CIRCLLAR 12108

A LOS SENORES IMRECTORES TH NOOS DE
COMPANIAS ASOCIADAS 1 E OPERAN FL SF(
DE TERREMOTO V.0 FRUPCION VOLCAND

REF: REGISTRO BE NOTA TECNCA Y TARIFA DEL!
DE TERREMOTO Y0 EREPONNVOLCANICAT
CASA HARITACION
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TERREMOTO Y ERUPCION

VOLCANICA

NOTA TECNICA

ADECUACIONES

1998
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é Asociacion Mexicasa de Instituciones de Segun

AMIS
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()FIDES Recomendaciones y Acciones

= Contingencia y Plan de Medios

.
La opinidn publica: Valuacion mediatica medios regionales ZIMAT

Negative Negativo
2%  Neutral 11%

13%
Neutral
5%

Negativo
Positivo 33%

39%

Positivo
55%

Postivo

5% it
Neutral Pg?;ovo Positivo Neutral
0,
o 100% 12%
Primer Segunda Tercera

Antes de la primera visita . o .. General después de las visitas
. avisita visita visita ) i
Cobertura del 16 marzo al 24 abril Cobertura global 24 abril al 4 septiembre
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Recomendaciones y Accliones
Emprendidas por la AMIS

AMIS

= Directorio de Ajustadores Nacionales y Extranjeros
asi como de Peritos Valuadores Nacionales

DIRECTORIO AJUSTADORES DE SINIESTROS DANOS AMIS (DE REFERENCIA)

Enero, 2010

Nombre

Responsable / Director / Socio
Principal del Despacho

Ajustador Local (DAY

Ajustador

Internacional (DAI)

Ajustador

Especializado (DAE)

Ramo/Especialidal

d Regién

Direccion

Perito (P)
Otro (0)
3E Ingenieria / Corporacién Internacional de L . CUMBRES DE ACUTZINGO 83-205
Ing. Eduardo Mend P Construccion Nacional
Ingenieria ng. tduardo viendoza COL.NARVARTE
. . CALLE 18 DE MARZO NO. 45 4° PISO
. i i P Construccion Nacional
Adypro Ing. Enrique Rodriguez COL. SAN LUCAS TEPETLACALCO
. . BENJAMIN FRANKLIN NO. 222 PISO 4
i i EXi .D.R.L. V. . i DAE Aviacién Nacional J
Air Claims de México, S.D.R.L. de C.V Ing. Gabriel Saucedo COL. ESCANDON C.P.
) . SUR 105 NO. 212
Aja Vidri Aluminio, S.A. V. .R Vill (0] Cristaleras Nacional
ja Vidrios y Aluminio, S.A. de C Sr. Ruben Villanueva Cabrera COL. HEROES DE CHURUBUSCO C.P. 09090
Ajuste y Asesoria Técnica, S.A. de C.V Carlos Rodriguez DAL Todos los ramos DF AV. PIONEROS, LT. 17
justey > ae sy & MZ. 3 SUPERMZ. 12 C.P. 77500
BARRANCA DEL MUERTO 525 2° PISO A, COL. MERCE
Ajustes Calderdn, S.A. / A Gab Robi Sr. Ciro Cald Ri DALy DAI Todos | Nacional . , . ’ L
justes Calderdn, / Acsa / (Gab Robins) r. Ciro Calderon Rivas y odos los ramos aciona GOMEZ, MEXICO D.F. C.P. 01600. ALVARO OBREGO
. - L. o SALINAS CRUZ 18
Ajustes y Servicios Técnicos Jorge Mufioz Nogeron DAL Todos los ramos DF COL. ROMA SUR
. . . . , Hermosillo,[Rincén de los Azulejos No. 15, Fracc. Villa Satélite,
Ajustes, Peritajes e Inspecciones de Riesgos. LAE. Erasmo Moreno Martinez. DAL Todos los ramos .
Sonora [Hermosillo, Sonora.
. . MITLA NO. 105
i . i i (0] Cristaleras Nacional
Alcrimex Sr. Mario Arellano Rodriguez COL. INDEPENDENCIA C.P. 11570
AV. CUAUHTEMOC 1709-4
Almaraz Ajustadores, S.A. (AASA) Ing. Ernesto Almaraz Llanos DAL Todos los ramos | Nacional

COL RESIDENCIAL C.P 66146

47
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N Emprendidas por la AMIS AMI

» Emitir recomendaciones sobre quée hacer antes, durante
y posterior al evento.

= Negociar con aerolineas, autobuses y hoteles costos
sectoriales

» Coordinar esfuerzos en la labor de ajuste para evitar
que se dupliquen costos de viaticos



http://images.google.com.mx/imgres?imgurl=http://cdn-www.airliners.net/aviation-photos/photos/5/2/8/1541825.jpg&imgrefurl=http://www.taringa.net/posts/info/3058274/Austral-Lineas-Aereas.html&usg=__2ubZTpDxnAdb5iUnvY7FyIGSlps=&h=695&w=1024&sz=232&hl=es&start=74&um=1&itbs=1&tbnid=8bH8G7VVYQrY9M:&tbnh=102&tbnw=150&prev=/images%3Fq%3DImagen%2Bl%25C3%25ADneas%2Baereas%26start%3D72%26um%3D1%26hl%3Des%26sa%3DN%26rls%3Dcom.microsoft:en-US%26rlz%3D1I7ADBR_es%26ndsp%3D18%26tbs%3Disch:1
http://images.google.com.mx/imgres?imgurl=http://img401.imageshack.us/img401/6849/iriao8.png&imgrefurl=http://foro.mediotiempo.com/showthread.php%3Ft%3D45277%26page%3D7&usg=__DuAQ4vImqGcNI1wy_PjlFudeNFU=&h=378&w=685&sz=316&hl=es&start=48&um=1&itbs=1&tbnid=fl1jBbvHYejGdM:&tbnh=77&tbnw=139&prev=/images%3Fq%3DImagen%2Bautobuses%26start%3D36%26um%3D1%26hl%3Des%26sa%3DN%26rls%3Dcom.microsoft:en-US%26rlz%3D1I7ADBR_es%26ndsp%3D18%26tbs%3Disch:1
http://images.google.com.mx/imgres?imgurl=http://es.dreamstime.com/miniaturas-del-desastre-natural-thumb1809873.jpg&imgrefurl=http://es.dreamstime.com/fotos-de-archivo-miniaturas-del-desastre-natural-image1809873&usg=__XJmZOddCjm1wKoBI6sSXywsRU7M=&h=231&w=300&sz=47&hl=es&start=16&um=1&itbs=1&tbnid=eUwMSibPw2SRrM:&tbnh=89&tbnw=116&prev=/images%3Fq%3DImagen%2Bdesastre%2Bnatural%26um%3D1%26hl%3Des%26rls%3Dcom.microsoft:en-US%26rlz%3D1I7ADBR_es%26tbs%3Disch:1

()F._Dgs ~ Recomendaciones y Acciones
hlian Emprendidas por la AMIS A

=65

= Poner atencion a los Endosos de Beneficiario
Preferente, en las polizas que amparan bienes
apalancados con créditos.

= En pérdidas totales, informar al cliente del
procedimiento a seguir con la institucion financiera.

= En pérdidas parciales, coordinar con la institucion
otorgante del crédito y el asegurado el mecanismo a
seguir.

= En ocasiones la institucion financiera quiere aprovechar
para cobrar deudas del credito vs. la reparacion.

Y @ 2 U
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Emprendidas por la AMIS AMIS

* Poner atencion a la determinacion de la suma asegurada
para evitar caer en infraseguro  (proporcion
indemnizable).

= Es comun en polizas de creditos amparar solo el saldo
insoluto y no declarar el 100% de los valores.

= Se sugiere contar con polizas que amparen el 100% de
los valores y los contenidos.

= Dar aviso tanto a las aseguradoras que tienen amparado
el crédito y el resto del inmueble (previo al evento).

- A A 000
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()F.Des Recomendaciones y Acciones
T Emprendidas por la AMIS A
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7

Documentacion que normalmente se requiere en
el proceso de ajuste

Carta de reclamacion detallando los montos, desglosado por
conceptos

« Relacion de bienes afectados con importes por partida
« Edificio. Presupuesto / estimacion de la reparacion

« Contenidos. Estimacion de los valores. Facturas o
recibos. (fotos ayudan)

« Pérdidas consecuenciales (empresas). Presupuestos
afo anterior y actual, para algunas coberturas
contabilidad.

« Pérdidas consecuenciales (hogar). Recibos de rentas o
alquiler.

- A A 0000
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¢ El Robo y la Rapifia se cubre?

Solo si se contratdb la cobertura correspondiente.
Normalmente, ésta es una exclusion, por ser riesgos
hidrometeorologicos una cobertura de riesgos nombrados.

Incluso, en varias polizas paquete que incluyen la cobertura
de Robo, se excluyen “pérdidas o dafnos directamente
causados por saqueos 0 robos que se realicen durante o
después de la ocurrencia de algun fenomeno meteorologico o

sismico’.



http://images.google.com.mx/imgres?imgurl=http://www.cronica.com.mx/nimagenes/12/251005w9.jpg&imgrefurl=http://www.cronica.com.mx/nota.php%3Fidc%3D208934&usg=__eayPmmzux0uNC1tL3KmjpoKKKGY=&h=174&w=200&sz=12&hl=es&start=102&um=1&itbs=1&tbnid=k_EFwq3panZQrM:&tbnh=90&tbnw=104&prev=/images%3Fq%3DImagen%2Bsaqueos%2Bwilma%26start%3D90%26um%3D1%26hl%3Des%26sa%3DN%26rls%3Dcom.microsoft:en-US%26rlz%3D1I7ADBR_es%26ndsp%3D18%26tbs%3Disch:1
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INSTITUCIONES DE SEGUROS
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Condiciones de Seguros




()F,DES Coberturas que Normalmente se ofrecen %

FOSOCKN IMamedc
smeme= an un Producto de Dafios L
. ?:r(?gr?jgtoy Erupcién Volcanica A M I S
. . , . . Ri'esgos Hidrometeoro_l()gicos
Riesgos Hidrometeoroldgicos [ piridas Corseruencies
L Cristales
. . Robo de Contenidos
Se incluyen las coberturas de: : Dineroy Vlores
- H u raCén +  Magquinaria y Calderas
- Marejada

- Vientos tempestuosos.

- Inundacion o inundacion por lluvia
- Caida de granizo

- Heladas o nevadas

- Avalanchas de lodo

- Golpe de mar o tsunami

Existe una serie de bienes que pueden ser contratados bajo convenio expreso:

- Edificios abiertos

- Magquinaria y equipo al aire libre

- Bienes fijos a la intemperie (no se incluyen los bienes muebles a la
iIntemperie)

- Bienes o la porcion del inmueble en sétanos o semisotanos

e 4 J s
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AMIS

FOSOCKN IMamadcond

09 Erngesds 06 Sequins en u n Pro d u Cto d e Daﬁ OS

Riesgos Hidrometeoroldgicos . Tenemotoy Erupcién Volcanica
. Pérdidas Consecuenciales
. . . . . Requnsabilidad Civil
Existen bienes excluidos de la podliza como son: - Anuncios
- Bienes muebles a la intemperie. L Dineroyvalores

Existen también algunos riesgos excluidos:

Equipo Electrénico

Edificios y contenidos en edificaciones de lonas 0 plasticos. - waginariay caideras
Muros de contencion hechos con materiales dlstlntos a concreto armado.
Edificios en reconstruccion o reparacion.
Remodelaciones y mejoras

Corrosion, moho, plagas o cualquier deterioro paulatlno
Socavacion a edificaciones en la primera linea de construccion si no cuentan
con un muro de contencion de concreto armado y cimentado

Rapifia, saqueos, desaparicion, hurto o robo realizados durante o después de
la ocurrencia de algun fendmeno hidrometeorologico.

Dafios materiales o consecuenciales derivados de la falta de suministro de
agua, electricidad, gas o cualquier materia prima o insumo.

y A=
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():"’mom en un Producto de Danos "’
: !P:r?ggwigtoyErupcién Volca’micaA M I S
Pérdidas Consecuenciales Ed:d”%"ld’“d‘m'?

Cristales
Robo de Contenidos

Deben ser contratadas en funcién a la actividad, tipo de - oneroy vores

Equipo Electronico

propiedad y tamafio de la empresa © Maguinaria y Calderas

Remocion de Escombros.
Verificar si en su poliza es una suma adicional o
un sublimite dentro de los valores de edificio o contenidos

- Pérdida de Rentas L e aEes
- Gastos fijos, sueldos y salarios
- Gastos extraordinarios para casa habitacion  coperturas mas comunes |

- (Gastos extraordinarios para continuar con las operaciones normales A
- Reduccion de ingresos por interrupcion de actividades comerciales

- Ganancias brutas no realizadas en plantas industriales

R Oy e
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AMIS

Pérdidas Consecuenciales

Incendio

Terremoto y Erupcién Volcanica
Riesgos Hidrometeorolégicos
Pérdidas Consecuenciales
Responsabilidad Civil

Anuncios

f S
a) Base anual de cotizacion (12 meses): Bt
Estimacion proporcionada por el cliente en base a estados fmanmeros
declaraciones anuales, ndbmina, altas de empleados, ocupacion, recibos de
rentas, etc.

Sugerencias para contratar la cobertura

b) Periodo de cobertura (X meses contratados)
Del total del afo, ¢cuanto tiempo quiero estar cubierto? (3, 6, 9 6 12 meses)

. 12 Meses = Base anual de Cotizacion
L _ ¢
Cobertura = x meses

También hay proporcion indemnizable si la base anual de cotizacion no es
adecuada,

e 4 s




()gﬁwm Estadisticas sobre Continuidad g‘;\
i del Negocio por tipo de Industria AMIS

Estadisticas sobre Continuidad del Negocio ® Banca y Finanzas

por tipo de Industria " Seguros

u . -
Telecomunicaciones

70 “ Consultoria

Gobierno

Utilidades

[ ] .,
Educacion

“ Servicios Computo/Sistemas

" Manufactura
= Servicios de Procesamiento
de Datos e informacion

" Otras

" Retall

® Sector Salud

. Transporte
s " Petréleo/Quimica

- MY A0

Porcentajes
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()%umw Ante un evento de interrupcion...%»

Planeacién de BCP
Impactos + Gente « Clasificacion y
Diversidad Rrmf o ¢ "y
e ‘ : s ‘ B ‘ priorizacion de los
Eventos rlengS

Externos) » Tecnologia .
* Revision de Planes

Infraestructura

Existentes
» Socios TN
* Analisis de brechas
FISICOSEPEISONGAST M (CT « Desarrollo y Prueba
Informacion, « Econdmicos de los Planes

Reputacion,
Econdmicos,
Publicos y
Privados,
Infraestructura




AMIS

ASOCIACION MEXICANA DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS

o O
Modificaciones en Regulacion ; .

FOSOCOn IMacmeicong
o0 Empeesos 96 Seguass
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R del Sismo de 1985 A

En el Sector de Seguros

()F.Des Acciones Inmediatas después

265

* Nueva tarifa con un incremento de 170%

« Creacion de la Reserva Catastrofica de Terremoto
» Micro-zonificacion del D.F.

* Registro de Edificios Danados

» Posibilidad de amparar Pérdidas Consecuenciales

Fuera del Sector:

» Modificacion del Reglamento de Construccion de D.F.
» Establecimiento de Planes de Emergencia
*Simulacros

*Proteccion Civil

Y @ f U



Tarifa por cada millon de S.A.
Terremoto
Hgsta 7 Ma}s de 7 Ded Coas
niveles niveles
Acapulco J 7,260 18,150 5 30
Acapulco | 1,380 3,400 2 30
Meéxico G Roma, Cuauhtemoc 5,680 14,210 4 30
México H1  Centro, Coapa, Iztapalapa 4,810 12,020 3 30
México H2  Aeropuerto, Aragon 4,190 10,480 3 30
Meéxico F Del Valle, Tabuba, Lindavis 1,900 4,740 2 25
México E Zona de Lomas, CU 940 2,350 2 25
Zona A Mty,Pen.Yuc., Ags, Chih 280 690 2 10
Zona B Guad., Pue, Ver. 1,150 2,880 2 10
Casa Habitacion
A Mty,Pen.Yuc., Ags, Chih 280 2 10
B Guad. Pue, Ver. 1,230 2 20
C Cd. Mexico, Acapulco 4,970 3 30

62
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09 Empecsns de Seguics L -
Catastrofica AMIS
17 / Dic/ 85 17 / Dic/ 85 6/Oct/ 86 15/Ene/ 88 19/Ene/ 89
Circular S-461 Circular S-463 Circular S-472 Circular S-507 Circular S-507

10.5%

S S
¢ Cuanto es el incremento mensual?
TECNICO
* El 35% de * El 60% de * 10.5% de la Prima Directa « 10.5% de la Prima Directa » 10.5% de la Prima Directa

!?OEaT'S'On la Retencion * 60% de la Retencion * 60% de la Retencion » 49.5% de la Retencion

FINANCIERO
* |Intereses base * Intereses * Intereses
CPP + 10 ptos. M.N. = Promedio CPP M.N. = Promedio CPP
U.S. = Promedio Libor 30 d. U.S. = Promedio Libor 30 d.

S A
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!
Facultativo , .
- 4 Practicamente Ia\

| totalidad de las
Excedente
aseguradoras
estan en este
) e ’ de
Contrato de K Ca‘SO Reserva &4t

Reaseguro

Catastrofica

RRC ) PML Proteccion
Retencion a XL Cat

Retencion

Salida delSistema /
. Y
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Facultativo ®

| - e
Excedente o

Ih‘rl =

"

NG /
g ~ J V
Cartera Sistema Céalculo de
Contrato de (Pdlizas) Primas Puras y PML

Reaseguro

RRC_ , Reserva
Retencion Catastroéfica

Retencion

Salida de




Medidas de Proteccion Civil y égy AMIS
Programas Gubernamentales para (:
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Desastres de la Naturaleza




JEsta isto?
Gula complaota
pars la
preoeparaciodn
ciudadana
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http://www.proteccioncivil.gob.mx/upLoad/Publicaciones/basicas/mctiemblo.pdf
http://www.proteccioncivil.gob.mx/upLoad/Publicaciones/basicas/Are_You_Ready.pdf
http://www.proteccioncivil.gob.mx/upLoad/Publicaciones/Que_hacer_frios.zip

. .y . . =
£y,  Medidas de Proteccion Civil &
o AMIS

= Analisis de Riesgo — Programas de Proteccion Civil en cuanto
a Caodigos Constructivos:
= Evaluacion de las vulnerabilidades
» Uso de metodos simplificados y detallados
= Valoracion estructural, no estructural y organizativa

= Publicacion de Boletines y Guias "¢Qué hacer en caso de...?" a traves de los
cuales se explica con sencillez las principales medidas en el ambito de
Proteccion Civil:

*Qué es un Desastre natural
*Que hacer durante las diferentes etapas del mismo:
*Antes
Durante
*Después
Como prepararse para enfrentarlo:
*Mental (saber que hacer) vy,
Fisica (equipo y provisiones

on

msrn o
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Medidas de Proteccion Civil 5'5

=)
AMIS

= Publicacion de Programas Nacionales de Proteccion Civil,
Declaratorias de Emergencia, Alertas para la Poblacion

‘. .‘ Sistema Nacional
T* de Proteccion Civil

MEXICO
www.plotecciondvil.gd).tnx Inicio | Mapa del sitio | Directorio | Contacto

B CONOCE EL
SINAPROC

B SUBLICACIONES

EM LINEA Sitio Ceolaborativo

Directores Estatales
de Proteccion Civil

> acceso

Zon

¥V

Sistema Nacional
de Proteccion Civil

MEmICO

B FOPREDEN

| FONDEN

B FIDEICOMISOS

Alerta Preventiva por
brote de influenza

B ESPECIALES Y
ENLACES

wuww.satud.gob.mx

Elaboracion e Implementacién
del Programa Interno
de Proteccién Civil

BUSCAR EN ELSITIO

> ver folleto

GUIA MINIMA MUNICIPAL
ANTE ESCENARIOS DE
EMERGENCIA O DESASTRE

o -7
D res d -

e Gobernacid

> ver video

ProGramA NACIONAL DE
ProTECCciON CiviL 2008-2012

ver el documento >

| HISTORICO DE 4

Alertamientos
AIRE TROPICAL 04032010

Aire tropical proveniente del Océano Pacifico,
origina nubosidad dispersa en la mesa del norte,
centro-occidente y noreste del territorio nacional.

MASA DE AIRE FRIO 024032010

Débil Masa de aire frio que se asociaba al Frente Frio
"325”, cubre el oriente del territorio nacional,
incluyendo a la Peninsula de Yucatan,

AMBIENTE FRIO 04032010

Zonas de riesgo por ambiente frio en préximas 24
hrs.

FRENTE FRIO "26" 04032010

Frente Frio "26", sobre el extremo noroeste del pais,
interacciona con la corriente en chorro, favoreciendo
ambiente frio, nubosidad dispersa moderada y
vientos fuertes en dicha regién.



e OlStema de Alerta Sismica &
| AMIS

= El Sistema de Alerta Sismica, SAS, opera de manera continua
desde agosto de 1991 y su objetivo es emitir avisos anticipados de
alerta sismica a la ciudad de México, en caso de ocurrir Sismos en
la region cubierta por las estaciones sensoras en Guerrero.

moentro d%mentaclén Vv registro sismico a.c.

Servicios Desarrollos Sismologia O7/03/10 22 06
Inglés | Histdrico RACM | Histérico SAS | Histérico SASO | Regisuos | | _ Buscar |

SISTEMA DE ALERTA SISMICA DE LA CIUDAD DE MEXICO

ANTECEDENTES

Informacidn histdrica de principios dal siglo XX y estudics sobre la actividad sismica de |la costa de
Guerrero. medida entre 1984 v 1987 prueban que aexiste una condicion de silencio sismico entre los
puertos de Zihuatanejo y Acapulco en una region

donde debera ocurrir un Movimiento sismico de E g . % 11;\‘; T
W jproporciones similares al de 1985 que causd MMICH A CAN Y EDO. na > T
S lgrandes dafos en |la ciudad de Meaxico En 1986 ‘ MEXx. B - p s
- 3 ) Lomomeia PUCBLA <
Cllante sl CONACyT. se recomenda desarrollar un - - —
| |estudia de factibilidad social y tecnica para - & - -~ -
Cllinstrumentanr un sistema de alerta smismica con ' o T -f' T CGuUETERCY
| sensores en la costa de Guerrero. utill para reducir - et -ror )
el alcance de los futuros desastres sismicos que ™ A P 3
E > - - ‘A.‘Q t
puaeda sufrir el valle de Méaxico . & » _ o
HEl Sistema de Alerta Sismica SAS opara de >, . e —
" + r
| imanera continua desde agosto de 1997 v su %p“c_’
| lebjetiva es emitir avisos anticipados de alerta ~rc
_liEismica a 1a ciudad de Méexico, en caso de ocurrir e A N T BT e TR R R T S AT I T T AR T i R s T
A 4 ESice mros O SIMoOs MeCIoos POT 8 Med o Guerrerc. 12358168
sismos en la regidn cubiaerta por las estaciones Fomote WAL BOBCIIR AUGVRT THRAS Be 435544
| sensoras en Guearrero
TDESCRIPCION

La alerta sismica tiene 12 estaciones sismo sensoras en la costa de Guarraro que estiman |
oronostico da la maonitud da la actividad sismica local v la anvian nar radin hasta la eastacion cantral
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= Durante mas de 18 afios de funcionamiento continuo, el SAS ha logrado
determinar poco mas de 2,000 sismos con magnitudes entre 4 y 7.3. De
estos eventos el SAS ha detectado 53 de rango moderado y 13 de rango
fuerte.

= Desde agosto de 1993, el SAS brinda un servicio de alerta publica, para la
gente de los valles de México y Toluca. En 2007 las ciudades de Acapulco y
Chilpancingo se incorporaron como usuarios del sistema asi como la SEP,
Metro, Proteccion Civil del Distrito Federal y del Estado de México, canales
de television 11 y 22, Secretaria de Obras y Servicios del Distrito Federal, la
UNAM, UAM, entre otros.
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Sistema de Alerta Temprana
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» Sistema de Alerta Temprana para Ciclones Tropicales
(SIAT CT) publicado por Proteccion Civil y CENAPRED

& . Sisterma Nacional

i i de Proteccion Civil

MEMICO

CONCOCE EL
SINAPROC

PUBLICACICONES
EM LIME&

FOPREDEN 1
FOMNDEM 1

FIDEICOMISOS 1

ESPECIALES
ENLACES

| |
[ ir

winw. prote ccioncivil.gob.mx Inicic | Mapa del sitio | Directorio | Contacto

Sistema de Alerta Temprana para Ciclones Tropicales (SIAT CT)

Antecedentes

En el mundo, los desastres relacionados con agentes perturbadores asociados a fendmenos
hidrometeoroldgicos se cuentan entre los que mayor nimero de afectaciones registran. En
Mexico no somos ajenocs a este sistema destructive vy en la actualidad esta situacion
prevalece y se mantiene como una constante que se wve agrawvada por ser nuestro territorio
especialmente susceptible a la accidn de ciclones tropicales en ambos litorales -Pacifico y
Golfo de México yw Mar Caribepor un periodo que abarca mas de |la mitad del afio {de mayo 15
a nowviembre 30), asi como por el aumento de la wulnerabilidad que muestran grandes
conglomerados poblacionales debido a su exposiciéon a los diversos peligros asociados a este
fenomeno.

De acuerdo con lo anterior requerimos en el corto plazo reducir la wulnerabilidad de los
sistemas afectables vy mitigar los efectos del sistema perturbador, mediante la formulacion
de mecanismos coordinados de accién social e interinstitucional que nos permitan actuar
sistematizadamente antes, durante y después de la presencia de una amenaza de esta
naturaleza. Por ello el Sistema de Alerta Temprana para Ciclones Tropicales nos ofrece la
posibilidad de consensuar, sistematizar y aplicar coordinadamente las acciones emergentes
que permitan responder de forma inmediata a las necesidades urgentes de la poblacion para
la proteccion de la wvida vy la salud, alimentacién, suministro de agua vy albergue temporal,
ante la inminencia de que ocurra un desastre natural o ante la ccurrencia del mismo.
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Agente$ que Intervienen ante la ocurrencia de una Catéastrofe

S Fonden
Aizgourrador Fopreden
h Fipreden
o i ®
' Bonos

Gobiernos Locales Asegurados
Gobiernos Extranjeros Asocilaciones
Poblacion Civil

D S
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()F.Des Programas Gubernamentales para S

T Desastres de la Naturaleza AMIS
a) Reserva de Riesgos
Sector en Curso
Asegurador b) Programa XL Cat

Cada Riesgo c) Reserva Catastrofica

d) Bono / Seguro Paramétrico
e) Capital
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Retencion

B Retencion Aseguradora .
B Contratos Reaseguro -

B Reaseguro Facultativo
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() FIDES Programas Gubernamentales para
Desastres de la Naturaleza

Apoyo Gubernamental: FONDEN

SECRETARIA DE GOBERNACION

- FOPREDEN

= FIPREDEN

= FONDEN

CARACTERISTICAS

Programa de prevencion de desastres a
mediano y largo plazo. Proyectos destinados a
la realizacion de acciones tendientes a reducir
riesgos y disminuir o evitar los efectos
destructivos de un fenomeno natural.

Programa preventivo dirigido a una ejecucion de
acciones a muy corto plazo por ser necesarias y
urgentes, ya que de no realizarse se correria el
peligro de sufrir graves dafios por los efectos de
un fenémeno natural.

Programa reactivo, se otorgan recursos para la
reconstruccion de los danos ocasionados por un
desastre.

75

&
<

AMIS

P
>



L)

FDES Programas Gubernamentales para
Desastres de la Naturaleza

00 Empnssns 06 Seguics

Instrumentos que integran el

Fonden

PECRETARIA DE GOBERNACION

| Fondo Revolvente: Instrumento que tiene por objeto proporcionar
recursos para la adquisicion de suministros de auxilio ante situaciones de
emergencia y de desastre para atender de manera inmediata las necesidades
urgentes de la poblacién generadas por un fendmeno natural relacionadas
con la vida, salud, alimentacion, atencién médica, vestido, albergue temporal,
asi como el rescate de personas de las zonas de riesgo.

2. Programa FONDEN: Tiene como objetivo brindar apoyo econémico
para la reparacion y reconstruccion de infraestructura dafada por un desastre
natural a cargo de los tres drdenes de gobierno (Federal, Estatal y Municipal);
para las viviendas afectadas de la poblacion de bajos ingresos sin
posibilidades de contar con algun tipo de aseguramiento publico o privado y
para la restitucion de los recursos forestales, areas naturales protegidas,
zonas costeras, rios, lagunas, etc.

3. Fideicomiso FONDEN Federal: Su finalidad es el otorgamiento de
recursos con cargo a su patrimonio para atender las acciones previstas en el
Programa FONDEN, asi como la contratacion de seguros e instru
transferencia de riesgos (bonos catastroficos).
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Se utilizaron dos instrumentos financieros:

- Seguro Tradicional:
— Un contrato de seguro paramétrico.

- Bono Catastrofico:

— Funciona como un seguro pero soluciona el problema de riesgo-
crediticio.

— Aunque es un bono no es deuda.
— La unica obligacion del asegurado es el pago de la prima.
— La estructura es la siguiente:

“Aseguradora’
Cartera Libre
de Riesgo
‘Capital l Intereses
Capital = Bonos
: —
Prima B Vehieiilo de P Sait Intereses + Prima L
Asegurado | eniculo ae Froposito o | Inversionistas

- Ay AR



Bono / Seqguro 2006-2009
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Una cobertura total de 450 millones de

>
Z €
n

dolares
; g o L
* ElI seguro se detona si se cumple lo /%3 & el

siguiente independientemente del dano = 1
ocurrido: " I
— Una declaracion de estado de emergencia -

publicada en el Diario Oficial de la L1

Federacion. A

— Un terremoto con epicentros localizados en
alguna de las zonas geograficas predefinidas
y se cumplen los siguientes requisitos de
magnitud y profundidad:

<108 <105 <104 <103 <302 <101 <100 99 48 47 45 45

B Noroeste de Cocos

B cocos Central
W periferia del Valle de México

Cocos Central Noroeste Periferia del valle
Cocos de México
Magnitud (Escala Richter, Mw.) 8.0 8.0 15
Profundidad Focal maxima (Km.) 200 200 150
Suma asegurada 150 mdd (bono) 150 mdd * 150 mdd *
Prima por tres afios 26 mdd 11 mdd (230bp) 5 mdd 10 mdd

* 10 mdd a traves de un bono (235 bp) y 140 mdd con un seguro parametrico

y & N
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AMIS
« Bono puro (sin reaseguro parametrico) n\_‘g 3 },V]lm\"‘(
H MiE
« Sismo: $140 millones de dolares. Suma Unica :
para las tres zonas. Pago al primer evento 4] av
sin reinstalaciones. ; o
* Huracan: $50 millones de dolares para cada una ;

de las 3 zonas (caribe, pacifico y atlantico) A 0 0 A
B Noroeste de Cocos
* Prima anual. Si se detona el primera el primer ailo ¥ ¢ocos Central
ya no s€ paga la prima de los demas afios. Speriferia del Valle de México

Ay
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()i!,?fjm Conclusiones 5y

a) Hay que conocer el peligro al que estamos expuestos
b) Es importante recabar toda la informacion sobre los riesgos

c) Los modelos catastroficos nos ayudan a conocer la exposicion y las

pérdidas esperadas y maximas probables

d) Es importante revisar los codigos constructivos en funcion de los tipos

de suelos y los materiales de construccion utilizados en la zona

e) Los codigos no son suficientes. Importancia de la supervision de la

obra. Funcion del DRO.
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f) Importancia de la atencion de las emergencias y de contar con un

AMIS

esquema de reaccion oportuna. FONDEN.

g) Las catastrofes no se pueden prever. Importancia de contar con

esquemas de transferencia de riesgos. Importancia del Reaseguro.
h) Bonos catastroficos, fondos catastroficos, seguros parameétricos.

1) Importancia del plan de recuperacion de desastres y de la

administracion integral de riesgos.

j) Relevancia de conocer las coberturas, esquemas de contratacion,

deducibles, coaseguros y operacion de la pdliza.
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