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Individual - Ingreso de solicitud de registro

Una vez haya realizado el proceso de inicio de sesion en el sistema de intermediarios, podra
realizar las gestiones de solicitud y renovacion de registro, actualizacion de informacion,
gestionar las personas autorizadas (cuando aplique) y cancelar el registro.

Para saber como ingresar a este entorno, es importante leer el Manual de Registro de usuario
e Inicio de Sesion.

Para poder ingresar una solicitud como intermediario en su calidad de persona individual, es
necesario realizar el proceso siguiente:

1. Dirigirse al apartado de Crear Gestion y luego seleccionar la opcion de Solicitud de
registro, lo que permitira iniciar con el ingreso de la solicitud (Ver imagen 1).

Imagen 1

Ajustador (AIS) individual - sin nimero asignado v

Acciones

Creargestion  Gestion de actualizaciones

e

2. Al darle clic a la opcion indicada en el paso anterior, saldrd una ventana que consta
de 3 opciones que son I. Datos Generales, 2. Documentos adjuntos y 3. Verificar
Informacion (Ver imagen 2).

Imagen 2

1. Datos generales 2. Documentos adjuntos 3. Verificar informacion

Informaci6n general

Fotografia (en formato JPG no mayor a SMB) *

Cargar archivo...

1. Datos Generales

1. Para ingresar la informacion se debe iniciar con /. Datos generales. Este apartado
consta de tres incisos: Informacion General, Documentacion e Identificacion y
Direcciodn para recibir notificaciones.

2. Al seleccionar esta opcién el usuario podra observar que existe informacién
previamente cargada (Ver imagen 3). En ese apartado, el campo obligatorio es la
fotografia, que debe ser cargada (que no pese mas de 5 Megapixeles). Es posible
modificar la informacion ingresada en el registro del usuario (Ver imagen 4). Una vez
revisada la informacion y verificando que esta es correcta es posible trasladarse a la
opcion 2. Documentos adjuntos dandole clic al boton siguiente, en la parte inferior
del formulario.



Imagen 3

1. Datos generales 2. Documentos adjuntos 3. Verificar informacion

informacion general

Fotagrafia (en formato JPG no mayer a SME) *

B Cargar archivo...
Primer nombre Segundo nombre Tercer nombre

Nombre Segundo Nombre
Primer apellida Segundo apellido Apellido de cazada

Apellido Segundo apellido
Correo electrénico para notificaciones Fecha nacimiento

correod5{@cormeo.com 01/01/19%0 =
Confirme cormreo electronico Género

corread SDcorren.com Masculino ~

Documentacidn de idemificacion

Tipa de documento Mimero de decumento de identificacion

DPI B 1234567891014
Facha de vencimiento del documento Archiva del documento de identificacion (Formato POF) *

01/01/2032 - B Cargar archivo... DPI-Prueba_pdf

Dapartamenta Municipio
Guatemala L Guatemala v
ngrese direccion completa para recibir natificaciones legales

0 avenida 0 calle zona 0 Ciudad Guatemala

Imagen 4

1. Datos generales 2. Documentos adjuntos 3. Verificar informacion

Informacién general

Fotografia (en formato JPG no mayor a SMB) *

Cargar archivo... Foto.jpg

2. Documentos Adjuntos

Para ingresar y cargar la documentacion se deben de seguir los siguientes pasos:

3. Enel apartado de Conocimientos técnicos, acompariado de copia de documentos que
acrediten el nivel académico y capacitacion recibida sobre actividad aseguradora es
necesario completar toda la informacion de por lo menos uno de los incisos siguientes
(Ver imagen 5):

a. Titulo universitario en materia de seguros (Ver imagen 6).

b. Diploma a nivel técnico o certificacion por Institucion educativa (Ver imagen
7).

c. Diploma a nivel técnico o certificacion por entidad aseguradora (Ver imagen
8).

d. Experiencia laboral (Ver imagen 9).



e. Registro previo en la Superintendencia de Bancos de Guatemala (Ver imagen
10).

Imagen 5

tos técnicos, acompafiado de copia de documentos que acrediten nivel académico y capacitacion a sobre actividad aseguradora

**Llene uno o todos los documentos si cuenta con la informacin solicitada**

A. Titulo universitario en materia de seguros

B. Diploma a nivel técnico o cartificacion por Institucion educativa

C. Diploma a nivel técnico o certificacién por entidad aseguradora
D. Experiencia laboral
E. Registro pravio en la Superintendencia da Bancos de Guatemala

F. Curriculum vitae
Archivo del CV (formato PDF) *
Imagen 6
A. Titulo universitario en materia de seguros
" Titulo ob... Fechade.. Pais de Nro. de . .
Nivel o " X Cargar tit.. iTiene a.. Cargue a
Universid... . (En mate... de certifi... emision Profesion colegiado
académi... . . (formato ... del RENA... (formato
de sequr... o diploma del titulo activo
= oD, O
Univer: Licenc Segurc  01/01/2020 Guater Interm 1122
© No
4 3
Imagen 7

B. Diploma a nivel técnico o certificacion por Institucién educativa

Diploma obteni...

Enlidaq vael' _ (En materia Fecha de emision profesion Cargar diploma Cantidad: 1
educativa académico de diploma (formato PDF)
de seguros)
o § . ] o Diplomak N
Educativa Bachiller Diploma en ¢ 01/01/2020 | Intermediari n p i
Imagen 8

C. Diploma a nivel técnico o certificacién por entidad aseguradora

Entidad Nivel Diploma qbtemdo
(En materia
de seguros)

Fecha de emisién Cargar diploma
de diploma (formato PDF)

DiplomaASe -
B ovorses 4

- Cantidad: 1
aseguradora académico

Entidad Asegura Licenciatura Diploma en segu 01/01/2020
Imagen 9
D. Experiencia laboral

Fecha en la que
inicié labores Fecha fin
en la empresa

Nombre de la empre...
laboré o labora

Ultimo puesto Cargar constancia la...

ocupado (formato PDF) Cantidad: 1

B )
Empresa 1, S.A. 01/01/2005 10/10/2020 T .  Gerente de Segu . Constanciala

Imagen 10
E. Registro previo en la Superintendencia de Bancos de Guatemala
*Debe haber estado registrado al menos durante un periodo minimo de 3 afios en la institucién.

Tipo de intermediario Nimero de registro Fecha inicio vigente Fecha fin

Agente de Seguros Independiente ~ 112233 01/01/2015 01/06/2021

Cargar ultimas credenciales (formato PDF)

B cargar archivo... RegistroPrevioSI|B.pdf



Adicionalmente es necesario cargar la informacion solicitada en el inciso F.
Curriculum vitae, es el inciso obligatorio de este apartado (Ver imagen 11).

Imagen 11

Archivo del CV (formato PDF) *

B Cargar archivo... CV.pdf

4. Se debe de llenar la informacion solicitada en el apartado de Patente de comercio de
la empresa, extendida por el Registro Mercantil (Ver imagen 12).

Imagen 12
2. Patente de comercio de la empresa, extendida por el Registro Mercantil
Nombre de la empresa individual Nimero de registro
Empresa de reaseguro, S.A. 112233
Objeto de la empresa Archivo del documento (formato PDF) *

Reasegurar los temas relacionados a intermediarios B Cargar archivo... RegistroMercantil.pdf

5. En el apartado Constancia de antecedentes penales y policiales. En la que se debe de
ingresar la fecha de emision de dichas constancias, no mayor a 6 meses de antigiiedad

y cargar los documentos PDF de las constancias (Ver imagen 13).
Imagen 13

3. Constancia de antecedentes penales y policiales

Antecedentes con fecha de emisidon no mayor a 6 meses de antigiiedad a la fecha de la solicitud actual.

Fecha antecedentes penales Archivo antecedentes penales (formato PDF) *

01/06/2025 o B Cargar archivo... AntecedentesPenales.pdf

Fecha antecedentes polici... Archivo antecedentes policiales (formato PDF) *

01/06/2026 m B Cargar archivo... AntecedentesPoliciales.pdf

6. Elapartado Constancia de inscripcion y actualizacion de datos al Registro Tributario
Unificado (RTU). El sistema ya contara con la informacion previamente ingresada en
el registro (Ver imagen 14); unicamente debe de ingresar la fecha de actualizacion
del RTU vigente (Ver imagen 15).

Imagen 14

4. Constancia de inscripcion y actualizacién de datos al Registro Tributario Unificado (RTU)

Numero de Identificacion Tributaria (NIT) Fecha de actualizacion

84824425 01/05/2025

Archivo del RTU (formato PDF) *

Cargar archivo... RTU.pdf

Imagen 15

4. Constancia de inscripcion y actualizacion de datos al Registro Tributario Unificado (RTU)

Numero de Identificacion Tributaria (NIT) Fecha de actualizacion

84824425 01/05/2025 )

Archivo del RTU (formato PDF) *

Cargar archivo... RTU.pdf



3. Verificacion de Informacion

1. Después de ingresar, marcar y cargar la informacion, asi como los archivos
correspondientes en el apartado de 2. Documentos Adjuntos es posible dirigirse al
botdn Aceptar y Continuar que se encuentra al finalizar la declaracion (Ver imagen
16).

Imagen 16

j. Los condenados por hechos ilicitos relacionados
malversacidn de fondos.

k. Los condenados por la comisidn de hechos ilicitos col

l. Los que sean deudores reconocidamente morosos.

> Aceptar y Continuar

2. Luego de presionar el boton, se mostrard un mensaje que en el que se indica que la
informacion ingresada ha sido revisada y verificada por su persona, informacion por
medio de la que solicita su registro como intermediarios de seguros en la
Superintendencia de Bancos. Por lo que, debe de marcar el recuadro indicado y darle
clic al botoén Aceptar y Trasladar solicitud (Ver imagen 17).

Imagen 17

1. Datos generales 2. Documentos adjuntos 3. Verificar informacion

Importante

He revisado y verificado la informacién ingresada
y los documentos adjuntos, por medio de los
cuales solicito mi registro como intermediario de
seguros ante la Superintendencia de Bancos.

Aceptar y Trasladar solicitud

Para regresar al apartado de gestiones, se deben de seguir los siguientes pasos.
1. Dar clic en el apartado de Opciones (Ver imagen 18).
2. Dar clic en la opcion que indica Gestiones (Ver imagen 19).
3. Setrasladara al apartado de gestiones donde se regresa al ment1 principal (Ver imagen
20).

Imagen 18

— Opcinnes Usuario conectado:

Imagen 19

Opciones

Gestiones

Mi cuenta

Cerrar sesion




Imagen 20

Estado Acciones
319 Registro 28/05/202511:48 Env @) B ver
316 Registro 28/05/2025 07:54 Anulado 1G] B Ver
312 Creacion de usuario 23/05/202507:43  Atendido &) B ver

Crear gestion Gestién de actualizaciones



