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El Perú que se conoce:

a l to reconocimiento

a l to reconocimiento

-País de  

culinario

-País de  

turístico

- País de variedades de clima,

culturas y costumbres



Pero también es un país con:

- Ba jo acceso a ser vicios

financieros

- B a j o c o n o c i m i e n t o d e

instrumentos financieros y

educación financiera por

poblaciones rurales

- Baja penetración de crédito

debido a la informal idad

general del país (+65% de

informalidad)



La penetración del crédito del país no

supera los niveles del 35% a nivel

nacional.

Lima, capital del país, concentra la

más alta penetración de crédito

seguido por las capitales principales

manteniendo una brecha grande con

respecto a las demás provincias

peruanas.

Debido a la informalidad del país, la

gran mayoría de personas que toman

estos créditos lo hacen a  

elevadas deb ido a l r iesgo

tasas  

que

representan para el modelo financiero  

tradicional.

*Fuente: Censo INEI Perú 2018



94% de los servicios financieros concentrados en la capital del país
*Fuente: SBS



Y son los micro y pequeños empresarios quienes debido a la informalidad y falta de acceso  
no logran obtener créditos justos ni productos financieros del 2019

*Fuente: SBS



¿Qué limita el desarrollo de la inclusión financiera en Perú?



Pero en el 2019…. ¿No debería la tecnología ser

una fuente de acceso e información para lograr

mejorar los indicadores de inclusión financiera?



Desarrollo de nuevos  
modelos de negocios  
escalables para todos  

los estratos

Desmitifación de la  
infraestructura como 

requisito para el  
acceso

Generación de  
información alternativa

Desarrollo de un  
ecosistema cashless

¿Que papel juegan las fintech en estos tiempos?



¿Y cómo viene el Perú en sus intentos de digitalización?

• Entre 2011 y 2015, las transferencias de crédito

crecieron en volumen transaccional en +80%.

Los pagos con tar jeta entre 60 y 90%

respectivamente.

• Existe un incremento en el acceso de efectivo y

métodos de pago con tarjeta en los comercios a

nivel nacional gracias a la incorporación del POS

en diferentes modelos de negocio ya no sólo en

el retail tradicional.

• Existen proyectos público privados que buscan

fomentar la transaccionabilidad cashless (BIM)

en los diferentes estratos de la sociedad.

*Fuente: Better than Cash Alliance



*Fuente: Asociación Fintech Perú



Entendimos desde el ecosistema emprendedor que la  

generación de un marco regulatorio y  acercamiento con el  

sector público es BÁSICA para  el correcto desarrollo del  

ecosistema y  desarrollamos un gremio que permitiese  

centrar la comunicación ante todos los stakeholders.

Si ellos no nos entendían… el correcto desarrollo era  

improbable.



*Fuente: Asociación Fintech Perú



Y venimos a lo largo del 2019 manteniendo un ratio de crecimiento estable  

sin incurrir en brechas de seguridad tanto financiera como de información

Puede que aún generemos probablemente las transacciones y rentabilidad de 01 agencia  
bancaria pero mantenemos indicadores de crecimiento altos generando empatía y productos  

que hacen entender al cliente que existe otra manera de obtener servicios financieros.



Trabajamos por acercarnos al  

regulador y sector público desde el día  

01 mostrando que las fintech podían  

colaborar en mejorar los indicadores  

que todo estado quiere trabajar.

Puede que al comienzo no te entiendan  

pero si nadie lo hace… ¿Cuando se  

arrancará?



Según un estudio de la consultora Mckinsey, la  

completa digitalización del crédito puede lograr  

la reducción de hasta un 93% de su costo.



…. ¿Es eso una oportunidad para ganar más  

o para dar más acceso a  los menos  

favorecidos?
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