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ldentificacion de la clientela

12 Identificacion

Consiste en la obtencion de los datos personales asociados a
la identidad de una persona individual (fisica) o juridica en el
momento de entablar una relacion de negocio o de efectuar
cualesquiera operaciones.

22 Acreditacion de la identidad




ldentificacion de la clientela

22 Acreditacion de la identidad

Personas individuales (fisicas)
e Documentos acreditativos de la identidad
v" Nacionales: DNI, NIT o Pasaporte
v'  Extranjeros Residentes: Permiso de Residencia
v Extranjeros no residentes: Documento de
identidad valido siempre que incorpore

fotografia de su titular
e Poderes de las personas que actuan en su nombre




Identificacion de la clientela

a) Verificacion Positiva:
verificar la identidad de
las personas a las que

32 Verificacidon de hubiera resultado
la 1dentidad :> exigible el requisito de
acreditacion

b) Verificacion Negativa:
contrastar la identidad de




Identificacion de la clientela

a) Verificacion Positiva

Personas individuales (fisicas):

Comprobacion ocular /Validez del documento

Personas juridicas:
La documentacion acreditativa de la existencia de la persona

juridica, asi como las facultades de quien actue en su nombre

b) Verificacion Negativa
Enfrentar la identidad del cliente contra la de aquellas incorporadas
en censos o registros elaborados por organismos oficiales nacionales
e internacionales (esta verificacion es realizada por el Departamento




Conocimiento de la actividad econdmica
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Momento en que se debe recabar informacion
sobre la actividad econdmica

Obligacion de

pd

ONOMICA

recabar _
En el momento de entablar relaciones

iInformacion de negocio

Durante toda la relacion de negocio




Conocimiento de la actividad econdmica

Conocimiento de Actividad
Econdmica

0 Recabar de los clientes informacidon necesaria para conocer su
ocupacion o la actividad econdmica que constituye su principal
fuente de ingresos.

0 Determinar, en caso de que el titular de la relacion de negocio
sea un profesional liberal, desarrolle una actividad empresarial
por cuenta propia o sea una persona juridica, si entre sus
actividades econdmicas (constituyan o no su principal fuente

de ingresos) se encuentra alguna:
- relacionada con cambio de moneda o gestion de transferencias que




Comprobacion de la actividad econdmica

Requisitos de comprobacion (i)

Es un requisito aplicable a las relaciones de negocio que presenten
un nivel de riesgo superior al promedio

Factores que determinan la existencia de un nivel de riesgo superior
al promedio

( v Al entablar relaciones de negocio:

»Cuando el titular se encuentre domiciliado en un pais o territorio con

designacion especial o,

»Cuando desarrolle algun tipo de actividades econdémicas con nivel de riesgo




Comprobacion de la actividad econdmica

Requisitos de comprobacion (ii)
La comprobacion puede realizarse de la siguiente manera:

v Mediante documentacidén aportada por el propio cliente que
guarde relacion con la actividad declarada

vPor medio de informacion obtenida directamente de terceros,
como son los registros y bases de datos publicas de caracter
mercantil e informes comerciales

v A través de comprobacion personal, de la gue siempre se debera




RENSION DE LAS

ERACIONES

Comprension de las Operaciones

Obligaciones de
la institucion y

funcionarios

!

a)

b)

. %Amg
Comprender las operaciones que
realizan los clientes y si estas son
coherentes con la actividad

economica declarada por el cliente

Entender el motivo de cambios
significativos en el comportamiento
operativo habitual del cliente

Entender el propdsito de aquellas
operaciones susceptibles de estar
articularmente vinculadas con el




Comunicacion de operaciones sospechosas ,«‘-'-_'“ .

. - - ARY
Comunicacion de Operaciones Sospechosas

A) COMUNICACION INTERNA: AL DEPARTAMENTO DE
CUMPLIMIENTO

B) COMUNICACION EXTERNA: A LA IVE (UIF)




Conservacion de documentos

Periodo minimo de cinco anos

(v Documentos acreditativos de la identidad
v Documentos que acrediten la realizacion de las
operaciones y las relaciones de negocio

RVACION DE
UMENTOS
A

v'  Documentos acreditativos de la actividad
empresarial o profesional
v Informe externo por experto independiente




MEDIDAS
ORGANIZATIVAS

Medidas de control interno

Para salvaguardar la

Integridad corporativa

Modelo de Gestion del Riesgo de

Blangueo de Capitales

!
e Colaboracion con organismos
gubernamentales

{ e Establecimiento de barreras
internas (politicas,
procedimientos, estructuras
organizativas y recursos
técnicos y humanos)




Procedimientos Internos

Modelo de gestion del riesgo
de blanqueo de capitales

Los elementos habituales de un Modelo
de Gestion del Riesgo de Blanqueo de
Capitales son:

Estructura

organizativa Normas

Procedimientos

Control interno Comunicacion
y Formacion

Evaluacion

Independiente




Procedimientos Internos

COMPONENTES BASICOS DE UN MODELO DE GESTION

Estructura Organizativa

Formacion

Procedimientos
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y Controles Internos
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MACION

Formacion de empleados

Obligacion de impartir formacion a los empleados

Dirigida tanto a miembros de control interno como a
resto de empleados y directivos

Debe desarrollarse considerando la naturaleza de las




Auditoria interna y externa

e Papel de la Auditoria Interna

-

ITORIAS

e Papel de la Auditoria Externa (especifica )




Fuentes de Informacion

http://www.fatf-gafi/org
http://www.cfatf.org
http://www.imf.org
http://www.worldbank.org
http://www.egmontgroup.org
http://www.un.org/sc/ctc
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http://www.bis.org/
http://www.iosco.org/
http://www.iaisweb.org/
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