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OBSERVACIONES:

- El fin de la presente publicacion es proporcionar informacion para el andlisis estadistico macroeconémico del sistema financiero guatemalteco.
Las cifras presentadas no han sido auditadas, y tienen como fuente la informacién contable recibida de las entidades supervisadas por lo que, su veracidad y
exactitud, asi como sus deficiencias, son responsabilidad de las entidades remitentes.

- El orden y numeracion de las distintas instituciones, responde Gnicamente a su fecha de apertura y en caso de grupos financieros, a la fecha de aprobacion por Junta
Monetaria.

- La Superintendencia de Bancos, no es responsable por los usos que se dé o las decisiones que se tomen, basadas en la informacion publicada.

- La informacion publicada en este suplemento puede consultarse en la pagina www.sib.gob.gt.

Las personas que hayan realizado inversiones en instituciones financieras legalmente autorizadas para operar en el pais, sujetas a la vigilancia e inspeccion de la Superintendencia
de Bancos y que tengan dudas sobre las mismas, pueden comunicarse al teléfono 2429-5000 extensiones 2600, 2606, 2608 y 2609; enviar correo electronico a la direccion
investigacion@sib.gob.gt; o trasladar la documentacion a través del fax 2232-8793, para que la Superintendencia de Bancos, dentro del ambito de sus funciones, realice las acciones
necesarias para determinar su legalidad y, en caso proceda, hacerlo del conocimiento de las autoridades correspondientes.

El articulo 2, parrafo segundo, de la Ley de Supervision Financiera, Decreto Numero 18-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala, establece que: “La funcion de supervision
que ejerce la Superintendencia de Bancos no implica, en ningun caso, la asuncion de responsabilidades por ésta o por sus autoridades, funcionarios o personal, por la gestion
que realicen las entidades sometidas a su supervision, ni garantiza el buen fin de dicha gestion, la que sera siempre por cuenta y riesgo de la propia entidad, de sus administradores
y de sus accionistas”.



‘sojUoSpe sojuawepedep A zujew esed ‘saesinons A sauoioebigo seno sebed sod solepueuy soiseb ‘ebed sod seyueng :adnjpou) /5
‘ialuexe epauow A |euCioBU BPaUCH @ANDU| /1
'sojuaspe sojusweledap A zujew BSeD 'sajesinans A Jeiqoo Jod sosaoueul sojanpoud ‘Jeiqod Jod seuang :afnjoul /g

‘SOJIOSpE sojuawepedap sns ap seuoioeiado se| aAnjou)

‘sa|qeziea) sauaig :aAnjou) /2
‘sajuauewad sauoisiaau| :afnjou| /1

0LE'000'SPL L¥9'602'SL 9.1'009 EL6'060'Y LZFLLL 988'StZ 06S'ES6 Z9E'EZP'e POE'LLE'LL avioL
916'129 L8901 vLL'OL 125'19 0.5'8 06E'E} o e £E6'02Y '8 WVIYWILYND 30 ¥O31ZY
620'999 LiP'801 £15 8LL'le 049 al2'g o 5252 516'625 v 'S ‘0110340 30
12668601 ¥05'088 289y 812'562 BFLL SE9'EL 99€'95 LOL'PED 990'090'6 V'8 'VIVWILYNGD 30 TLNVOHIWOHDY
écl'Le0'L 888'PFLL GGS'SI i8v'ele 18 4 68582 = £60'E61 v60' Lt'S W 'S WIVINGLYND 30 WNVEILID
L62'S6S'Y 92028y 985°12 00°'F2 1 44 ¥i8'S = L02'06% Si5'99v'e V'S WHLNID YIIHINY 30
GG6'2EL S66'SHI LE0'ER 986'G5 - LB6'Y - = BEB'EES VS YNOILNY 30
LG5'80E"} 16v'921 LLL'S 150'6E vEL'O} 01’ = 828'IY 69G'180°} V'S 'VOIHINOHd
v6v'SLe CLE'LS 9ge'e 202'9 = viv 9.5'vLL FA 4] YLE'VE v 'S ‘ONYDIHINY
9.4 \WWE LL8'GL 6L0'F2 S06'SH 99 gle'e = £80°'8E 005581 V5 'CONVEIAIA
SLL'EBE'L 908'8ge 0sL'k 981’92} = 65¥'L = #05°0} L LIOL VIVWILYND “ONS ¥ ‘N HNVEILIO
¥S6'796'L 215’518 FELLE 285061 B859'9 SPS'E " 126 L¥E 155'645°9 ¥ 'S ‘HOOVINHOS3H
966'LLB'E EFO'LLE 2EL'LL S86'v2lL 9z1 B6EL'S ero'ie ove'o8 689'ISe'E ¥ '8 TYNOIDVNHILNI
0Z8°'06€'92 Gzo'oeg'e ove' 19l ¥8E'92S ¥oL'91 516'29 £29'9.2 BO6'L L9 09E'86¥' 12 W 'S “IVHNH OTIOHHYS3d 30
LP5'920'6E EPO'BES'E 106'5E 212'096 BEL'EL 196'22 £L8'94E 849'/02'E E¥Z'ge8'0e ¥ 'S “IYILLSNONI
LLE'802'9 ¥EB'EFD 902'sL 100'LL8 oe Lr0'62 GEB'S 0L2'ee 856'5F1'S SIHOAVIVEYHL SO1 30
89.'S6.'68 SlL'6V6'2 #6008 PSP 869 590'25 a02el 55.'66 956'LEL'E e WA N1 ¥ '8 "IVANINILNGD 139
G.¥'GB6 BBE'QLL L05'81 1SL'Sh 8 859 = = 2S1'rve ¥ 'S 'OIEYTIIEONNI
£92'164'2 soL'eee 666'L¢ 09g'8L2 (14 898'02 0g6'e = 2e9'lee’e WIVWALYND 30 TWNOIOVN OIHYO3LOdIH OLIdIHD 13 *
17 WLdYD FNEVLINOD SYHOQ33HOY 15 S0aiy341 SYHIIONYNIA S0aIN3L80 SYIHY.LISO43a
A OAISYd TWLOL IVLdYD ‘SY.LD SYHLO SOAISYd SOHLO S0L1a340 S3INOISINOH S3NOIDYDMNE0 50110340 S3NOIDYDINE0 SYIHYONYE SINOIDNLLLSNI
IV1IdVI A OAISYd
0.€'900°St L LlL0'28E'2 phL'POs L 018'90L'€ prL'9Ls VI-1: AR -7 005'826'9E 969'6VE'VE avioL
916'129 S8F'vE EI5'6 26¥'e g YOE'6VE 000'EE LEL'EB ¥ '8 'WIVWILYND 30 vO3LZY
620'999 186'0L See'9 lev'el 2s¢ 16E'LLE Lee'/8 L02'LLL V'S ‘010360 30
LE6'686'01 285'86 G21'g9 S6E'L8e 862'9F SO¥'98E'9 Sre'ese's LB LER') ¥ 'S VIYWILYND 30 TNYIHINOHDY
221'L60°L 60£'G6 69E'1S SS6'E0L zlo'v 822 1¥8'E ¥2v'996 S28've0’s W 'S 'VIVWALYND 30 ¥NVBILID
LBZ'SES'Y £L0'66 £€.8'8 4 6¥8'S 6666892 £56'005 909'062" v 'S “IVHINID YOILIAY 30
S56'2EL 225'0e L0B'EY P0S'S - 8/2'c8e Log'egt 185 LEL V'S 'WNOILNY 30
155'80E" L +0L'0E 089'El 924'08 = 009'v2L 0L5'v81 0EE'vEE V'S VOIHINOH
v6¥'SLE 004'L8 0se 20S 8822l ¥BE'8S L 609'SE 25.'0% V'S 'ONVOIHINY
9LL' e 0S6'61 689} or9'LL 899'01 1Sk'2l S08'9ve 5/5'88 ¥ 'S 'CONVEIAIA
SLL'ZBE' ) S9¥'EE 29L'2 DIE'L = 1559 081'25F 2r8'098 VIVWILYND ‘318 W N WNVELLID
PS6'¥96'L Pr60LL LSY'OF 0LE'L1E R 026'2ER'Y 085'8.8'1 B2R'Sie'l ¥ 'S "HOOYWHOATH
966'LI8'E 920'vE 1S9 LY veg'LEl Liv'ie gZL'e8l'e 006'62L 6+2'299 ¥ '8 "IYNOIOVNHILNI
028'06€'92 PGE'BOE Li8'l92 L¥6'SHS LEV'BBL 128'6.v'9L LOB'BSL'Y YSP'08L'E W5 "TWHNH OTI0HHYS3d 30
WS'920'6E 808’62k £0E'159 0s8'6re’ L b 9ES 96+'0EL'8L 058'854'L1 £6.'696'S v 'S “IWIHLSNANI
LLE'B02'9 2EL'0EE S65'681 vE2'SE 291'S SBP'ZER'E 929'20L'L £ES'259 S3IHOAYrYEYHL 501730
89.'66L'68 695715 0L2'0gt 670019 16L'8L 268'88L'EL 9LF'P59'01 Lel'gea'y ¥ 'S WANINILNOD 199
S/t'G66 BOL'EL 8SE'S BLL'¥9 BST'EL £05'909 SEL'LEL EEL'BG) ¥ 'S 'CIHYITIHONNI
£92'16LC SCE'001 968'8€ 209'gse gcl'eel £66'€68 80L'6V8 Ll9'eey VIVINILYNG 30 TWNOIDVN OIVI3LOJIH OLI03HD 13 *
lid e S0ai4341a s31g3ann 12 SANOISHIANI SOLIg3HD I
OAILOY 30 TWLOL SOAILDY SOHLO SODHYD A ST1EINNNI SYHLO 30 YH3LHYD S3INOISHIANI S3avargiNoedsia SYIHYONYE SINOIONLILSNI
OL13N OAILDY

sajezianb ap sajiw ua se)

0402 3p onlap 1€ IV
TVHINZO 3O0NVIVE 113d SOHENd S3TVdIONIHd

3

Agosto de 2010, Aino 12, No. 135
El contenido de esta publicacién puede reproducirse citando la fuente.



PRINCIPALES RUBROS DEL ESTADO DE RESULTADOS

Periodo del 1 de enero al 31 de julio de 2010
Cifras en miles de quetzales

INSTITUCIONES BANCARIAS PRODUCTOS | PRODUCTOS | OTROSPROD. | PRODUCTOS GASTOS OTROS GTOS. | GASTOS DE GASTOS RESULTADO
FinanciEROS | servicios | pEoperac. 1/ ] ExTraorD. | FiNanciEROS | DEOPERAC. 2/ | ADMON. 3/ EXTRAORD.

# EL CREDITO HIPOTECARIO NACIONAL DE GUATEMALA 107,040 130,668 4,283 18,624 55,016 1,646 103,984 98,440 1,528
INMOBILIARID, S. A 49,257 6,434 1,395 1,168 20,047 4,230 27,401 247 6,328
GAT CONTINENTAL. 5. A, 1,318,395 98,374 98,224 6,059 713,121 50,610 505,516 1,519 250,286
DE LOS TRABAJADORES 588,339 11,557 9,228 804 233,325 87.491 230,077 153 58,973
INDUSTRIAL, §. A 1,591,491 137,114 160,744 36,436 800,985 57,707 624,841 635 450,617
DE DESARROLLO RURAL, S. A 1,576,616 134,002 72,050 5,805 510,398 103,855 768,842 1,673 403,706
INTERNACIONAL, 5. A. 180,860 21,723 10,787 1,050 75,425 12,116 99,988 214 26,677
REFORMADOR, 5. A 344,938 21,973 22,657 853 163,834 27,909 134,031 84 64,462
CITIBANK. N. A. SUC. GUATEMALA 54,224 14,958 41,684 = 7,653 22,329 69,774 154 10,957
VIVIBANCO, 5. A 26,618 1,366 114 1111 7,270 879 15,046 548 5,667
AMERICANO, 5. A 14,867 304 1,003 8 6,858 783 4,827 = 3,804
PROMERICA, S. A. 174,058 996 3,398 2,685 45,972 23,597 99,406 312 11,850
DE ANTIGUA, §. A. 120,240 7,905 113 17.010 25,556 3,544 99,794 - 16,373
DE AMERICA CENTRAL, 5. A. 203,726 22,215 17,855 125 64,980 64,244 33,609 = 81,089
CITIBANK DE GUATEMALA, 5. A. 781,313 54,944 33,455 79,856 176,012 340,306 329,149 8,725 95,376
AGROMERCANTIL DE GUATEMALA, S. A. 406,634 69,448 34,975 6,875 160,272 12,411 334,902 1,044 99,302
DE CREDITO, 5. A 35,355 3,204 4,842 = 20,250 847 21,322 24 1,159
AZTECA DE GUATEMALA, S. A, 265,316 8,826 5,183 13,025 19,023 57.924 198,155 2,770 14,478

TOTAL 7,829,285 746,101 531,080 191,584 3,106,097 872,028 3,700,664 116,542 1,602,722
* Incluye las operaciones de sus departamentos adscritos. Los rubros de Productos por Servicios y Gastos Extraordinarios registran productos y gastos del giro normal de operaciones
de los Departamentos de Seguros y Prevision, de Fianzas, Monte de Piedad, Banco del Nifio y Almacenes de Depésito por Q121,872 miles y Q97,566 miles, respectivamente.

1/ Incluye: Ganancia por valor de mercado de titulos-valores, variaciones y ganancias cambiarias en moneda extranjera, productos por inversiones en acciones,

por promocién de empresas y de ejercicios anteriores.
2/ Incluye: Perdida por valor de mercado de titulos-valores, variaciones y perdidas cambiarias en moneda extranjera, cuentas incobrables y de dudosa recuperacion,

gastos por promocion de empresas y de ejercicios anteriores e Impuesto Sobre la Renta.
3/ Incluye: Gastos por servicios.

POSICION DE ENCAJE Y PATRIMONIAL
Al 31 de julio de 2010
Cifras en miles
Posicion de Encaje Moneda Nacional Posicién de Encaje Moneda Extranjera Posicién Patrimonial S
INSTITUCIONES BANCARIAS e (@ e (Wm d: los En:‘:ﬂus de —— 'ﬁpmm A i6n de
Coputatie|| Requertio | Foscen l Computable | Requerido | 7" | Gomputabie | Requerido [ et Capral
+EL CREDITO HIPOTECARIC NACIONAL DE GUATEMALA 340,452 323,080 17,373 1,229 782 447 232,128 151,824 80,305 15.46%

INMOBILIARIO, S. A, 112,860 112,155 704 3614 1,432 2,182 115,295 71,474 43,821 16.20%
G&T CONTINENTAL, 5. A. 2,743,329 2,706,431 36,809 81,486 74,484 7,022 2,328,915 1,687,909 641,006 13.88%
DE LOS TRABAJADORES 692,466 688,777 3,689 16,160 6,785 9,375 722,236 523,208 199,029 14.21%
INDUSTRIAL, S. A. 3,559,002 3,547,474 11,528 113,160 110,631 2,530 3,782,676 2,825,858 956,818 14.19%
DE DESARROLLO RURAL, 5. A 3,023,797 2,983,857 39,840 17,044 16,679 165 3,365,616 1,906,897 1,458,719 18.62%
INTERNACIOMAL, 5. A, 318,514 315,345 3,168 18,738 18,660 78 362,791 266,111 96,680 13.93%
REFORMADOR, S. A, 767,609 763,627 3,983 24,387 23,996 EET 842,720 528,089 313,631 16.13%
CITIBANK, N. A. SUC. GUATEMALA 152,244 91,271 60,873 12,249 9,853 2,306 197,560 20,833 176,727 94.83%
VIVIBANCO, §. A. 26,535 26,164 an 120 85 35 76,171 21,180 54,981 36.33%
AMERICAND, §. A. 9,263 8,135 1,128 1,308 838 470 56,726 21,800 34,826 25.80%
PROMERICA, 5. A. 111,918 110,888 1,030 11,658 5726 5932 139,882 93,084 46,798 15.31%
DE ANTIGUA, 5. A. 78,628 76,405 2222 235 12 123 148,725 59,502 89,133 20.60%
DE AMERICA CENTRAL, S. A 255,833 243,879 11,954 93,790 32,724 61,066 387,213 246,724 140,490 15.60%
CITIBANK DE GUATEMALA, 5. A. 495,800 488,100 6,700 88,677 36,996 51,681 928,213 525,742 403,471 17.68%
AGROMERCANTIL DE GUATEMALA, S_ A, 1,057,317 1,053,656 3,661 33,255 32,886 368 975,989 652,207 283,782 14.17%
DE CREDITO, 5. A. 42,420 41,741 679 4,578 4,471 107 111,688 49,600 61,998 23.19%
AZTECA DE GUATEMALA, 5. A. 60,689 60,075 814 261 250 12 117,357 39,870 77,488 20.44%

TOTAL 13,848,676 13,642,060 206,617 521,949 377,570 144,380 14,892,901 9,733,200 5,159,701

—

Incluye las operaciones de sus departamentos adscritos.

Agosto de 2010, Ao 12, No. 135

El contenido de esta publicacién puede reproducirse citando la fuente.
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I Sociedades Financieras Privadas e

PRINCIPALES RUBROS DEL ESTADO DE RESULTADOS

Periodo del 1 de enero al 31 de julio de 2010
Cifras en miles de quetzales

SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS PRODUCTOS | PRODUCTOS | OTROS PROD. | PRODUCTOS GASTOS OTROS GTOS. | GASTOS DE GASTOS RESULTADO
FINANCIEROS | SERVICIOS | DE OPERAC. 1/ | EXTRAORD. | FINANCIEROS | DE OPERAC.2/ ] ADMON.3/ EXTRAORD.
GUATEMALTECA, 5. A, 33,021 434 259 3z 27,760 1,292 2,403 = 2,201
INDUSTRIAL, S, A. 69,992 2,794 69 = 46,212 5,392 3,087 18,165
DE INVERSION, S. A, 10,046 9 116 = 5,737 515 2,764 1,158
RURAL, 5. A. 14,517 983 574 18 8.421 1,475 2,316 = 3,879
DE OCCIDENTE, S. A. 15,543 4,991 4,138 10 13,937 1,157 7,398 77 2112
DE CAPITALES, S. A, 879 12 107 = i 839 225 = (73)
SUMMA, 5. A, 10,127 7 307 55 5,811 206 4,502 = 651
SAN MIGUEL, S. A. 11,823 186 2,296 8 7.023 689 3nz 3,588
AGROMERCANTIL, 8. A, 2,319 169 61 104 1,285 28 103 = 1,225
MVA, 5. A 286 - o = = 3 502 (219)
CONSOLIDADA, S. A, 25,585 10,949 1,969 = 13,026 1,831 4,742 18,904
DE LOS TRABAJADORES, S. A, 6,024 2 78 132 3,949 1,610 ara 298
CREDICORP, S. A, 17,285 1,392 44 = 8,920 237 4,302 = 5,262
G & T CONTINENTAL, 5. A. 80,508 2,781 1,963 59,648 809 9,376 = 15418
TOTAL 298,055 25,473 11,981 359 201,746 16,173 45,211 7 72,657

1/ Incluye: Ganancia por valor de mercado de titulos-valores, variaciones y ganancias cambiarias en moneda extranjera, productos por inversiones en acciones,
por promocion de empresas y de ejercicios anteriores.

2/ Incluye: Pérdida por valor de mercado de titulos-valores, variaciones y pérdidas cambiarias en moneda extranjera, cuentas incobrables y de dudosa recuperacion,
gastos por promocién de empresas y de ejercicios anteriores e Impuesto Sobre la Renta.

3/ Incluye: Gastos por servicios.

POSICION PATRIMONIAL
Al 31 de julio de 2010

Cifras en miles de quetzales

SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS gna:p"lral'?e ::t::;:'nd:' Posicion ]ndlced‘:acmg:adon
GUATEMALTECA, S. A. 82,773 27,204 55,569 30.43%
INDUSTRIAL, S. A. 90,661 14,222 76,438 63.74%
DE INVERSION, S. A. 39,298 16,258 23,040 24.17%
RURAL, 5. A. 85,937 12,446 73,491 69.36%
DE OCCIDENTE, S. A. 73,838 26,662 47,175 27.69%
DE CAPITALES, S. A. 25,607 1,243 24,454 206.68%
SUMMA, S. A. 18,588 8,395 10,193 22.73%
SAN MIGUEL, S. A. 49,993 15,264 34,728 32.75%
AGROMERCANTIL, S. A. 13,852 387 13,565 360.36%
MVA, S. A 8,647 32 8,615 2,734.88%
CONSOLIDADA, S. A. 151,389 31,751 119,638 47.68%
DE LOS TRABAJADORES, S. A. 39,837 9,850 29,987 40.54%
CREDICORP, S. A. 34,653 15,459 19,194 22.44%
G & T CONTINENTAL, S. A. 141,028 23,952 117,076 58.88%

TOTAL 856,290 203,127 653,162

El contenido de esta publicacién puede reproducirse citando la fuente.
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m Entidades Fuera de Plaza o Entidades Off Shore p—

PRINCIPALES RUBROS DEL BALANCE GENERAL

Al 31 de julio de 2010

Cifras en miles de quetzales

ACTIVO NETO
ENTIDADES FUERA DE PLAZA -OFF SHORE- | DISPONIBILIDADES INVERSIONES CARTERA DE OTRAS INMUEBLES Y CARGOS OTROS ACTIVOS TOTAL DE ACTIVO
1/ CREDITOS INVERSIONES 2/ MUEBLES DIFERIDOS al
WESTRUST BANK (INTERNATIONAL) LIMITED 1,047,621 2,636,704 2,788,475 2,189 59,401 2,368 47,833 6,584,501
OCCIDENTE INTERNATIONAL CORPORATION 217,909 326,819 303,321 - 820 217 7,605 856,692
MERCOM BANK LTD 366,032 898,875 2,603,672 13,917 21 1,790 47,582 3,931,868
CUSCATLAN BANK & TRUST LIMITED 13,831 - s w 9 - o 13,831
BAC BANK INC 155,594 479,411 1,009,162 - 226 336 17,732 1,752,462
GTC BANK INC 747,765 1,479,542 4,026,891 30,942 5,386 11,806 26,770 6,329,102
THANSCOM BANK (BARBADOS) LMITED 216,487 511,025 827,842 21,375 1,156 ars 11,395 1,589,654
CITIBANK CENTRAL AMERICA (NASSAL) LIMITED 186,977 752,152 570,520 iy 373 205 10,894 1,521,122
TOTAL 2,952,216 7,084,528 12,219,883 68,423 67,383 17,097 169,811 22,579,342
PASIVO Y CAPITAL
ENTIDADES FUERA DE PLAZA -OFF SHORE- | OBLIGACIONES CREDITOS OBLIGACIONES PROVISIONES CREDITOS OTROS PASIVOS CAPITAL TOTAL PASIVO ¥
DEPOSITARIAS OBTENIDOS FINANCIERAS DIFERIDOS 4 CONTABLE CAPITAL
WESTRUST BANK (INTERNATIONAL) LIMITED 5.978,553 = = 2737 5,055 82,470 515775 6,584,591
DCCNIENTE INTERNATIONAL CORPCRATION 651,666 12,525 - 859 15 9,270 182,356 856,692
MERCOM BANK LTD. 3,433,568 - - 617 - 103,001 394,702 3,931,888
CUSCATLAN BANK & TRUST LIMITED o i = = - 13,831 13,831
BAC BANICING. 1,558,045 - - 606 - 15,885 177,926 1,752,462
ST BANK ING 5,701,296 - - 987 - 117.454 509,365 6,329,102
TRANSCOM BANK (BARBADOS) LIMITED 1,333,198 - - - 1,469 24,911 230,075 1.589,654
CITIBANK CENTRAL AMERICA (NASSAL) LIMITED 1,179,388 ) HE 16 13,833 327 884 1.521,122
TOTAL 19,835,714 12,525 - 5,806 6,555 366,824 2,351,914 22,579,342
1/ Incluye: Inversiones permanentes.
2/ Incluye: Bienes realizables.
3/ Incluye: Cuentas por cobrar y productos financieros por cobrar.
4/ Incluye: Cuentas por pagar, gastos financieros por pagar y otras obligaciones.
Periodo del 1 de enero al 31 de julio de 2010
Cifras en miles de quetzales
ENTIDADES FUERA DE PLAZA -OFF SHORE- PRODUCTOS PRODUCTOS | OTROS PROD. | PRODUCTOS GASTOS GASTOS DE GASTOS RESULTADO
FINANCIEROS | SERVICIOS | DE OPERAC. 1/ | EXTRAORD. | FINANCIEROS | DE OPERAC. 2/ ADMON. 3/ EXTRAORD.
WESTRUST BANK (INTERNATIONAL) LIMITED 227,076 3,234 1,208 B854 155,813 30 27,597 = 48,832
OCCIDENTE INTERNATIONAL CORPORATION 44,699 94 1,313 = 31,364 1,405 7,631 o 5,707
MERCOM BANK LTD. 153,584 1,740 a5 511 103,591 5,209 7.435 == 39,605
CUSCATLAN BANK & TRUST LIMITED 12 2= e = =4 537 = (525)
BAC BANK INC. 68,423 308 = = 33,685 6,647 9,198 = 19,202
GTC BANK ING. 262,364 160 o 203,192 1,651 22,536 = 35,144
TRANSCOM BANK (BARBADOS) LIMITED 62,497 570 1,204 2 41,573 8,933 2,388 5 11,471
CITIBANK CENTRAL AMERICA (NASSAU) LIMITED 28,564 162 = a8 16,579 2,015 1.624 27 8,325
TOTAL 847,219 6,268 3,910 1,456 585,797 25,980 78,946 2n 167,861

1/ Incluye: Ganancia por valor de mercado de titulos-valores, variaciones y ganancias cambiarias en moneda extranjera, productos por inversiones en acciones,
par promocion de empresas y de ejercicios anteriores.
2/ Incluye: Pérdida por valor de mercado de titulos-valores, variaciones y pérdidas cambiarias en moneda extranjera, cuentas incobrables y de dudosa recuperacion,
gastos por promocion de empresas y de ejercicios anteriores e Impuesto Sobre la Renta.

3/ Incluye: Gastos por servicios.

__N]
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I Fntidades Fuera de Plaza o Entidades Off Shore
y Otras Instituciones Supervisadas

POSICION DE RESERVA DE LIQUIDEZ Y PATRIMONIAL
Al 31 de julio de 2010

Cifras en miles

Posicion de Reserva de Liquidez Posicién Patrimonial Indica de
Délares de los Unidos de Améri (@
ENTIDADES FUERA DE PLAZA -OFF SHORE- ! — Ad ion de
Reserva de Liquidez Reserva de Liquidez Posicion de Reserva Patrimonio Patrimonio Bosicion Capital
Computable Requerida de Liquidez Computable Requerido
WESTRUST BANK (INTERNATIONAL) LIMITED 453,132 109,391 343,741 560,881 326,078 234,803 17.25%
OCCIDENTE INTERNATIONAL CORPORATION 51,081 11,580 39,500 187,896 58,723 129172 32.00%
MERCOM BANK LTD. 156,103 62,218 93,885 447 463 273,007 174,456 16.39%
CUSCATLAN BANK & TRUST LIMITED 1,743 1,743 13,831 1,383 12,448 100%
BAC BANK INC. 71,444 28,209 43,235 160,369 82,953 77,416 19.36%
GTC BANK INC. 241,259 105,426 135,834 501,676 448,101 52,575 11.18%
TRANSCOM BANK (BARBADOS) LIMITED 74,313 24,071 50,242 250,819 116,264 134,555 21.57%
CITIBANK CENTRAL AMERICA (NASSAU) LIMITED 117,757 22,756 95,001 340,128 115,367 224,761 29.50%
TOTAL 1,166,832 363,652 803,180 2,463,063 1,422,877 1,040,186
Cifras en miles de quetzales
CLASIFICACION DE ACTIVOS CREDITICIOS CONFORME VALUACION RESERVAS DE ACTIVOS NCIEROS
REFERIDA AL 30 DE JUNIO DE 2010 a/ CRESTDEJUD DE 20108 | GAEDITICIA AL 31 DEJULIO DE 2010
TOTAL DE ACTIVOS DE
A I 8 I c | o I E I CREDITICIOS: VALUACION GENERICAS CVC) of (CCR)
ENTIDADES FUERA DE PLAZA -OFF SHORE-
WESTRUST BANK (INTERNATIONAL) LIMITED 2,685,138 100,909 161 46,535 48,947 2,881,689 762 45,107 99.82% 420.56%
OCCIDENTE INTERNATIONAL CORPORATION 279,412 15,766 o o 208 297,197 B48 5,540 84.16% 35.35%
MERCOM BANK LTD. 2,478,570 28,113 18,118 4,687 13,018 2644517 33,474 52,761 95.84% T6.98%
* CUSCATLAN BANK & TRUST LIMITED 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00%
BAC BANK INC. 1,106,765 14,227 11,946 407 8,791 1,146,748 2,848 13,758 58.28% T9.44%
GTC BANK INC 4,042,054 az.279 1,125 9,008 51,843 4,186,310 2734 21,547 58.46% TT.84%
TRANSCOM BANK (BARBADOS) LIMITED 775,599 33,730 7683 6,674 19,440 843,126 5,280 20,743 96.27% 81.81%
+ CITIBANK CENTRAL AMERICA (NASSAU) LIMITED 426,551 137,781 an 1,651 50,124 616,309 18,582 12,244 53.82% 83.01%
TOTAL 11,805,089 412,805 40,234 72,583 295,181 12,625,802 89,136 171,699
TARJETAS DE CREDITO
TARJETAS DE CREDITO DE OCCIDENTE, 5. A. 46,101 381 250 438 3,582 50,840 3,869 B08 90.79% 08.74%
CONTECNICA, §. A. 648,339 13,652 12,884 3,445 4,354 682,675 7,825 14,804 98.62% 20127%
TARJETA AGROMERCANTIL. 5. A o o o o o o o o 0.00% 0.00%
CREDOMATIC DE GUATEMALA, §. A. 748,708 17,674 16,037 10,257 159 792,837 2378 36345 97.71% 256.86%
TARJETAS DE CREDITO DE GUATEMALA, S, A 11,757 666 507 384 710 14,024 1,045 574 92.39% 153.02%
GAT CONTICREDIT, 5. A. 214,318 9,686 8137 5,628 10,365 248,138 15,348 3442 92.49% 101.95%
CITITARJETAS DE GUATEMALA, LIMITADA 363,996 23,148 aEna 19,968 925 440,148 18,488 10,763 91.39% TO.61%
TOTAL 2,033,312 65,205 69,829 40,118 20,085 2,228,661 55,54 66,624
OTRAS INSTITUCIONES
SERVICIOS MULTIPLES DE INVERSION, 5. A 11,705 12 <} 33 126 12,009 138 1] 0.00% 0.00%
LEASING CUSCATLAN DE GUATEMALA, §. A. 10,985 o o o 2110 13,085 2,107 o 82.87% 100.00%
ARRENDADORA AGROMERCANTIL. 5. A 77,063 1,068 1,450 2,260 19,430 101,271 8,537 8197 TE11% T6.58%
NEGOCIOS ¥ TRANSACCIONES INSTITUCIONALES, 5. A o o o o 1] o a o 0.00% 0.00%
INTERCONSUMO, 5. A 64,338 3114 4,854 2730 7.586 &2 630 10,081 353 B4.13% 85.78%
CITIVALORES, 5. A. o o o o o o o o 0.00% 0.00%
TOTAL 164,090 4,205 6336 5,032 29,252 209,005 21,865 8,640

al Fuente: Saldos de Cartera Forma E83 y Valuacion de Cartera, reportados al 30 de junio de 2010.
b/ Fuente: Informacién de Balance de Saldos, reportada al 31 de julio de 2010.

¢/ (CVC) Cartera Vigente en relacion a Cartera Bruta.

d/ (CCR) Cobertura de Cartera Crediticia en Riesgo.

Nota: De conformidad con el articulo 28 del Reglamento para la Administracion del Riesgo de Crédito, Resolucion JM-93-2005 de la
Junta Monetaria y sus modificaciones, todos los activos crediticios se clasifican en alguna de las cinco categorias siguientes, de menor a

mayor riesgo:
Categoria A. De riesgo normal. Categoria B. De riesgo superior al normal.
Categoria C. Con pérdidas esperadas. Categoria D. Con pérdidas significativas esperadas.

Categoria E. De alto riesgo de irrecuperabilidad.
Tales categorias se determinan de conformidad con lo establecido en los articulos del 30 al 32 del citado reglamento.

* Las reservas de activos crediticios establecidas en la valuacién por Cuscatlan Bank & Trust Limited, al 31 de marzo de 2010, fueron registradas contablemente en
la entidad Citibank Central America (Nassau) Limited al 30 de abril de 2010, debido a que el 6 de abril de 2010 fueron trasladados todos los activos crediticios de
Cuscatlan Bank & Trust Limited a Citibank Central America (Nassau) Limited.

Agosto de 2010, Aiio 12, No. 135 9 _
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Entidades Fuera de Plaza o Entidades Off Shore
y Otras Instituciones Supervisadas

TASAS DE INTERES APLICADAS

MONEDA EXTRANJERA
Al 31 de julio de 2010

CIONES ACTIVAS ‘OPERACIONES PASIVAS

ENTIDADES FUERA DE PLAZA -OFF SHORE- FRESTAMOS DESCUENTOS ITOS DE AHORRO DEPOSITOS A PLAZO BONOS BANCARIOS |
WESTRUST BANK (INTERNATIONAL) LIMITED 3s50| 1100| 888 726 T00| 850 7.02 707 0.00 0.00 000 0.00 075 oo 023 0.00 7.50 4.34 488

OCCIDENTE INTERNATIONAL CORPORATION 350| 1300 975 897 0.00 1.50 0.00] 112 060 7.25 5.22 574

MERCOM BANK LTD. 300)| 1800| 1094 878 | 15| 825 | B8.00 710| o000 225] o000| 208 | 000 | 275 | 000 179 000 | 700 | 318 527

CUSCATLAN BANK & TRUST LIMITED

BAC BANK INC. a60| 1so0| soo| 7se 000 175| oo1| 129 | 100 | 75| 144 152 | 150 | 615 | so| 47

GTC BANK INC. 235 1450 894 8.01 698 | 1250 7.05 8.56 0.00 375 122 1.26 0.00 625 0.78) 218 025 8.50 5.44 5.26

TRANSCOM BANK (BARBADOS) LIMITED 161] 1300| 1083 850 75| 925 883 B.46 0.00 0.50 0.50 050 | 0.00 225 1.28| 177 075 B.75 5.18 536

CITIBANK CENTRAL AMERICA [NASSAU) LIMITED 255] 1300 709 778 0.00 1.50 0.00] 1.28 0.30 8.10 461 425

Las tasas de interés aplicadas a depdsitos corresponden a operaciones con el publico.

La tasa modal se refiere a la tasa nominal de interés aplicada al mayor nimero de cuentas.

La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de las entidades fuera de plaza es del 8.03%.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de las entidades fuera de plaza es del  4.52%.

TASAS DE INTERES APLICADAS

MONEDA NACIONAL
Al 31 de julio de 2010

OPERACIONES ACTIVAS
ARRENDAMIENTO FINANCIERD |
wbas | waxmas | woos ,Mm

OTRAS INE A PRESTANOS T

TARJETAS DE CREDITO
TARETAS DE CREDITO DE OCCIDENTE, 5. A 18.00
CONTECHICA. S, A. 15.00
TARJETA AGROMERCANTIL. 5. A
CREDOMATIC DE GUATEMALA. 8. A, 1.00 | 54.00 | 54.00 50.51 513 | 875 | 823 B.45
TARJETAS DE CREDITO DE GUATEMALA, 5. A 180 | 6000 | s700| s275 250 | 925 | Be3 769
GAT CONTICREDIT, 8 A 1.20 | 60.00 | 680.00 5413 250 925 | 275 724
CITITARJETAS DE GUATEMALA, LIMITADA 27.00| 72.00 | 60.00 5483 6.50 950 | 677 6.79
[oTRas

SERVICIOS MULTIPLES DE INVERSION, 5. A
LEASING CUSCATLAN DE GUATEMALA, 5. A 893 |1878 | 980 | 1182
ARRENDADORA AGROMERCANTIL, 5. A 1122 |2218 | 1772 | 1721 [1000 |2100 | 1281 1338
NEGOCIOS ¥ TRANSACCIONES INSTITUCIONALES. 8. A
INTERCONSUMO. 5. A 253 | 6445] 4562 | 3963
|cmvALORES 5 A

La tasa modal se refiere a |a tasa nominal de interés aplicada al mayor nimero de cuentas.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de tarjetas de crédito es del 43.79%.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de tarjetas de crédito es del  7.84%.

B75 | 875| 875 B.75
525 | 800 | 7.21 698

TASAS DE INTERES APLICADAS

MONEDA EXTRANJERA
Al 31 de julio de 2010

OTRAS INSTITUCIONES St IAS FRESTANGS
s | wdoss | MooA
TARJETAS DE CREDITO
TARJETAS DE CREDITO DE OCCIDENTE, 5. A, 1188 | 36.00 | 36.00 2367 7.00 800 | 725 858
C 5. A 18.00 | 30.00 | 24.00 23.09

TARJETA AGROMERCANTIL, 5. A
CREDOMATIC DE GUATEMALA. S, A.
TARJETAS DE CREDITO DE GUATEMALA, 5. A 27.00| 3300 3300 | 327
GAT CONTICREDIT, 8. A 24.00| 33.00| 33.00 2980 s 650 | 526 555
CITITARJETAS DE GUATEMALA. LIMITADA 2400 36.00]| 3600| 2666
OTRAS

SERVICIOS MULTIPLES DE INVERSION, 5. A
LEASING CUSCATLAN DE GUATEMALA. 8. A 665 [1488 | 803 | 842
ARRENDADORA AGROMERCANTIL, 5 A 1000 |54.00 | 1121 | 1207
NEGOCIOS ¥ TRANSACCIONES MSTITUCIONALES. 5. A
INTERCONSUMOD, 5. A

CITIVALORES. 5. A

La tasa modal se refiere a la tasa nominal de interés aplicada al mayor nimero de cuentas.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de tarjetas de crédito es del  25.10%.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de tarjetas de crédito es del  6.44%.
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MULTAS NOTIFICADAS A ENTIDADES SUJETAS A LA VIGILANCIA E INSPECCION DE LA
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS DURANTE JULIO DE 2010

FECHA EN
NOMBRE DE LA ENTIDAD QUE SE MOTIVO MONTO EN Q
IMPUSO
e —
Banco Reformador, S. A. 09/11/2009 | Infraccién al articulo 25 de la Ley de Bancos y 83,638.00

Grupos Financieros, por contratar, sin
autorizacibn de la Junta Monetaria, los
servicios de un funcionario, quien tiene
relacion de parentesco con el Presidente del
Consejo de Administracién del banco.

Banco G&T Continental, S. A. 25/06/2010 | Infraccién a los incisos a) y b) del articulo 2 10,421.69
del Acuerdo Numero 14-2007 del
Superintendente de Bancos, por el envio
extempordneo del balance de saldos y del
reporte sobre el calce de operaciones en
moneda extranjera, correspondientes al 1 de
abril de 2010.

Financiera Guatemalteca, S. A. 21/10/2009 | Infraccién a los articulos 59, cuarto parrafo, de 84,341.16
la Ley de Bancos y Grupos Financieros, 381 y
385 del Cédigo de Comercio de Guatemala,
porque algunos de sus registros contables no
reflejan fielmente sus operaciones al no estar
debidamente comprobadas y no se respeté la
literalidad de varios pagarés emitidos al existir
incongruencia entre los valores expresados en
los mismos y los consignados en los registros
auxiliares.

Nota: El articulo 6 de las disposiciones emitidas en el Acuerdo Niumero 15-2007 del Superintendente de Bancos, establece que
las multas se publicardn en el mes siguiente a la fecha de notificacién de la respectiva resolucién, si la misma no es
apelada, o en el mes siguiente de la fecha de notificacidén de la resolucién que declare sin lugar la apelacién presentada.
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e Grupos Financieros m——

La Superintendencia de Bancos de Guatemala al publico en general informa que los grupos
financieros legalmente autorizados para operar en el pais, que al mes de julio de 2010 se
encuentran bajo su vigilancia e inspeccién, son los siguientes:

1. Grupo Financiero Corporacion Bl 5. Grupo Financiero Bac-Credomatic

Banco Industrial, S. A. Banco de América Central, S. A.

Financiera Industrial, S. A. Actividades Empresariales, S. A.

Almacenes Generales, S. A. BAC Bank Inc.

Almacenadora Integrada, S. A. Bac Valores Guatemala, S. A.

Seguros El Roble, S. A. Credomatic de Guatemala, S. A.

Fianzas El Roble, S. A. Negocios y Transacciones Institucionales, S. A.

Mercado de Transacciones, S. A.

Westrust Bank (International) Limited 6. Grupo Financiero G&T Continental

Contécnica, S. A.

Servicios Mdltiples de Inversion, S. A. Banco G&T Continental, S. A.
Financiera G & T Continental, S. A.

2. Grupo Financiero de Occidente Financiera Guatemalteca, S. A.
Asesoria en Valores, S. A.

Financiera de Occidente, S. A. Contivalores, S. A.

Seguros de Occidente, S. A. GTC Bank Inc.

Fianzas de Occidente, S. A. Banex International Bank Corp. (1)

Asesores Bursatiles de Occidente, S. A. Casa de Bolsa G&T Continental, S. A.

Occidente International Corporation Tarjetas de Crédito de Guatemala, S. A.

Tarjetas de Crédito de Occidente, S. A. G&T Conticredit, S. A.

Banex Valores, S. A.
3. Grupo Financiero Agromercantil

7. Grupo Financiero Reformador
Banco Agromercantil de Guatemala, S. A.

Financiera Agromercantil, S. A. Banco Reformador, S. A.
Agrovalores, S. A. Transcom Bank (Barbados) Limited
Mercom Bank Ltd. Financiera de Capitales, S. A.
Tarjeta Agromercantil, S. A. Sociedad de Corretaje de Inversiones en Valores, S. A.
Arrendadora Agromercantil, S. A.
Seguros Agromercantil, S. A. 8. Grupo Financiero Banco Internacional
4. Grupo Financiero Citibank de Guatemala Banco Internacional, S. A.

Almacenadora Internacional, S. A.
Banco Citibank de Guatemala, S. A. Internacional Casa de Bolsa, S. A.
Cuscatlan Bank & Trust Limited Interconsumo, S. A.
Leasing Cuscatlan de Guatemala, S. A.
Citivalores, S. A. 9. Grupo Financiero de Inversién
Citinversiones, S. A.
Cititarjetas de Guatemala, Limitada Banco Americano, S. A.
Citibank Central America (Nassau) Limited Financiera de Inversion, S. A.

10. Grupo Financiero Banrural

Banco de Desarrollo Rural, S. A.
Financiera Rural, S. A.
Aseguradora Rural, S. A.

(1) Fusionada por absorcién con GTC Bank Inc. En proceso de desincorporacion del Grupo Financiero G&T Continental.
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La Superintendencia de Bancos de Guatemala al publico en general informa que las instituciones
legalmente autorizadas para operar en el pais, que al mes de julio de 2010 se encuentran bajo
su vigilancia e inspeccion, son las siguientes:

INSTITUCIONES BANCARIAS

El Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala
Banco Inmobiliario, S. A.

Banco de los Trabajadores

Banco Industrial, S. A.

Banco de Desarrollo Rural, S. A.

Banco Internacional, S. A.

Banco Reformador, S. A.

Citibank, N. A. Sucursal Guatemala

Primer Banco de Ahorro y Préstamo

para la Vivienda Familiar, S. A. (VIVIBANCO)
10. Banco Americano, S. A.

11. Banco Promerica, S. A.

12. Banco de Antigua, S. A.

13. Banco de América Central, S. A.

14. Banco Citibank de Guatemala, S. A.

15. Banco Agromercantil de Guatemala, S. A.

16. Banco G&T Continental, S. A.

17. Banco de Crédito, S. A.

18. Banco Azteca de Guatemala, S. A.

©CONOOHWN =

SOCIEDADES FINANCIERAS

1. Financiera Guatemalteca, S. A.

2. Corporacion Financiera Nacional

3. Financiera Industrial, S. A.

4. Financiera de Inversion, S. A.

5. Financiera Rural, S. A.

6. Financiera de Occidente, S. A.

7. Financiera de Capitales, S. A.

8. Financiera Summa, S. A.

9. Financiera San Miguel, S. A.

10. Financiera Agromercantil, S. A.

11. Financiera MVA, S. A.

12. Financiera Consolidada, S. A.

13. Financiera de los Trabajadores, S. A.
14. Financiera Credicorp, S. A.

15. Financiera G & T Continental, S. A.

COMPANIAS ALMACENADORAS

1. Almacenes de Depésito de
El Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala
2. Almacenadora Guatemalteca, S. A.
3. Almacenes Generales, S. A.
4. Almacenadora Integrada, S. A.
5. Central Almacenadora, S. A.
6. Centroamericana de Almacenes, S. A.
7. Almacenadora del Pais, S. A.
8. Almacenadora Internacional, S. A.
9. Almacenes y Servicios, S. A.
10. Almacenadora de la Nacion, S. A.
11. Almacenadora Corporativa, S. A.
12. Almacenadora de la Produccion, S. A.
13. Almacenes y Silos, S. A.
14. Almacenadora Tecun Uman, S. A.
15. Almacenadora Pelicano, S. A.

-

©OND O WN

-

= 230Nl wN

CONOO,WN =

COMPANIAS DE SEGUROS

Departamento de Seguros y Prevision de

El Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala
Seguros G&T, S. A.

Aseguradora Mundial-Colectivos Empresariales, S. A.
Seguros Universales, S. A.

Chartis Seguros Guatemala, S. A.

Compaifiia de Seguros Panamericana, S. A.

Seguros Alianza, S. A.

Aseguradora General, S. A.

Seguros El Roble, S. A.

. Aseguradora Guatemalteca, S. A.

. Seguros de Occidente, S. A.

. Aseguradora La Ceiba, S. A.

. Aseguradora de los Trabajadores, S. A.
. Columna, Compafiia de Seguros, S. A.
. Aseguradora Mundial, S. A.

. Seguros Agromercantil, S. A.

. Aseguradora Rural, S. A.

COMPANIAS DE FIANZAS

Departamento de Fianzas de

El Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala
Afianzadora Guatemalteca, S. A.

Afianzadora G&T, S. A.

Chartis Fianzas Guatemala, S. A.

Fianzas Universales, S. A.

Fianzas de Occidente, S. A.

Fianzas El Roble, S. A.

Afianzadora General, S. A.

Corporacion de Fianzas, Confianza, S. A.

. Afianzadora Solidaria, S. A.
. Afianzadora de la Nacion, S. A.

CASAS DE CAMBIO

Lafise, Casa de Cambio, S. A.
Multinacional de Servicios Cambiarios, S.A.

ENTIDADES FUERA DE PLAZA
(OFF SHORE)

Westrust Bank (International) Limited
Occidente International Corporation
Mercom Bank Ltd.

Cuscatlan Bank & Trust Limited

Banex International Bank Corp. (1)

BAC Bank Inc.

GTC Bank Inc.

Transcom Bank (Barbados) Limited
Citibank Central America (Nassau) Limited

WN =

NoohwN

s

© N

CASAS DE BOLSA

Mercado de Transacciones, S. A.
Asesores Burséatiles de Occidente, S. A.
Sociedad de Corretaje de Inversiones
en Valores, S. A.

Agrovalores, S. A.

Banex Valores, S. A.

Actividades Empresariales, S. A.

Bac Valores Guatemala, S. A.

Asesoria en Valores, S. A.
Contivalores, S.A.

. Casa de Bolsa G&T Continental, S. A.
. Internacional Casa de Bolsa, S. A.
. Citinversiones, S. A.

TARJETAS DE CREDITO

Contécnica, S. A.

Tarjetas de Crédito de Occidente, S. A.
Tarjeta Agromercantil, S. A.

Credomatic de Guatemala, S. A.
Tarjetas de Crédito de Guatemala, S. A.
G&T Conticredit, S. A.

Cititarjetas de Guatemala, Limitada

OTRAS INSTITUCIONES

Instituto de Fomento de Hipotecas
Aseguradas -FHA-

Departamento de Monte de Piedad de
El Crédito Hipotecario Nacional de
Guatemala.

Arrendadora Agromercantil, S. A.
Servicios Multiples de Inversion, S. A.
Negocios y Transacciones
Institucionales, S. A.

Leasing Cuscatlan de Guatemala, S. A.
Interconsumo, S. A.

Citivalores, S. A.

(1) Fusionada por absorcion con GTC Bank Inc. En proceso de desincorporacion del Grupo Financiero G&T Continental.
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SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

Trabajamos para promover la estabilidad y confianza en el sistema financiero supervisado

Para mantener disponibilidad de crédito y poder realizar sus compras
de manera facil y ordenada, utilice su tarjeta de crédito con
prudencia, responsabilidad y de acuerdo a sus ingresos.

No adquiera una deuda mayor a la que pueda pagar.
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Una fuente de consulta para tomar mejores decisiones

Solicite una copiaen la

Oficina de Atencion al Usuario del Sistema Financiero Supervisado
92 avenida 22-00, zona 1. Teléfono: 2429-5333 - Fax: 2232-0002
Correo electronico: info@sib.gob.gt - www.sib.gob.gt




