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Trabajamos para promover la estabilidad y confianza
e e D en el sistema_financiero supervisado.

La informacién cof este suplemento




Observaciones:

* lafinalidad de la presente publicacion es proporcionarinformacion
para el andlisis estadistico macroecondmico del Sistema Financiero
Supervisado Guatemalteco. Las cifras presentadas no han
sido auditadas, y tienen como fuente la informacion
contable recibida de las entidades supervisadas por lo
que, su veracidad y exactitud, asi como sus deficiencias,
son responsabilidad de las entidades remitentes.

e  Elordeny numeracién de las distintas instituciones, responde
Unicamente a su fecha de apertura y en caso de grupos
financieros, a la fecha de aprobacion por Junta Monetaria.

e la Superintendencia de Bancos, no es responsable por los
usos que se dé o las decisiones que se tomen, basadas en la
informacion publicada.

e la informacion publicada en este suplemento puede
consultarse en nuestro sitio web: www.sib.gob.gt; en la
seccion de informacion del Sistema Financiero, Suplemento
Mensual.

Las personas que hayan realizado inversiones en instituciones
financieras legalmente autorizadas para operar en el pais,
sujetas a la vigilancia e inspeccion de la Superintendencia
de Bancos y que tengan dudas sobre las mismas,
pueden comunicarse a los PBX: 2429-5000 y 2204-5300
extension: 2500; enviar correo electrénico a la direccion
gestionestudios@sib.gob.gt o trasladar la documentacion
por medio del fax: 2232-0002, para que la Superintendencia
de Bancos, dentro del ambito de sus funciones, realice las
acciones necesarias para determinar su legalidad y, en
caso proceda, hacerlo del conocimiento de las autoridades
correspondientes.

El articulo 2, pérrafo segundo, de la Ley de Supervisién Financiera,
Decreto NUmero 18-2002 del Congreso de la Replblica de
Guatemala, establece que: “La funcién de supervision que ejerce la
Superintendencia de Bancos no implica, en ningun caso, la asuncién
de responsabilidades por ésta o por sus autoridades, funcionarios
o personal, por la gestion que realicen las entidades sometidas a
su supervision, ni garantiza el buen fin de dicha gestion, la que
sera siempre por cuenta y riesgo de la propia entidad, de sus
administradores y de sus accionistas”.

© Superintendencia de Bancos de Guatemala
9a. avenida 22-00, zona 1. Guatemala C.A.
Teléfono directo: 2429-5333 » Fax: 2232-0002
PBX: 2429-5000 y 2204-5300
Correo electrénico: info@sib.gob.gt

Oficina Regional de Occidente en Quetzaltenango
Avenida Las Américas 7-62, zona 3, Edificio Torre Pradera Xela,
Primer Nivel, Oficina 102

Teléfonos: 7930-4421 y 7930-4422
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La presente publicacion se hace de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 3, inciso n), de la Ley de Supervision Financiera, Decreto
Numero 18-2002 del Congreso de la Republica y el Acuerdo Nimero 7-2012 del
Superintendente de Bancos, “Disposiciones para la Publicacion de Informacion
Financiera, por parte de la Superintendencia de Bancos, de las Entidades Sujetas a
su Vigilancia e Inspeccion”.

El contenido de esta publicacion puede reproducirse citando la fuente.
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SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS

PRINCIPALES RUBROS DEL ESTADO DE RESULTADOS

Periodo del 1 de enero al 31 de enero de 2016
Cifras en miles de quetzales

SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS PRODUCTOS | PRODUCTOS | OTROS PROD. [| PRODUCTOS GASTOS OTROS GTOS. | GASTOS DE GASTOS RESULTADO
FINANCIEROS | SERVICIOS | DE OPERAC.1/][| EXTRAORD. | FINANCIEROS | DE OPERAC.2/| ADMON. 3/ EXTRAORD.
INDUSTRIAL, S. A. 13,065 560 430 12,276 611 1,001 167
DE INVERSION, S. A. 1,838 = 37 760 3 710 402
RURAL, S. A. 3,778 147 57 2,113 340 449 1,080
DE OCCIDENTE, S. A. 9,462 442 569 84 7,329 527 3,233 (532)
DE CAPITALES, S. A. 57 9 62 - - 8 6 114
SUMMA, S. A. 2,440 218 37 1,298 1,159 238
PROGRESO, S. A. 1,267 298 146 41 732 144 699 23 154
AGROMERCANTIL, S. A. 56 77 10 1 4 22 17 = 101
MVA, S. A. 1,332 5 6 7 504 104 690 52
CONSOLIDADA, S. A. 4,130 2,998 977 - 2,348 525 1,264 3,968
DE LOS TRABAJADORES, S. A. 581 12 10 302 252 45 4
CREDICORP, S. A. 1,779 116 19 1 771 - 793 31 320
G & T CONTINENTAL, S. A. 24,228 556 143 - 18,571 20 2,332 2 4,002
TOTAL 64,013 5,438 2,503 134 47,008 2,556 12,398 56 10,070

1/ Incluye: Ganancia por valor de mercado de titulos-valores, variaciones y ganancias cambiarias en moneda extranjera, productos por inversiones en acciones,
por promocién de empresas y de ejercicios anteriores.
2/ Incluye: Pérdida por valor de mercado de titulos-valores, variaciones y pérdidas cambiarias en moneda extranjera, cuentas incobrables y de dudosa recuperacion,
gastos por promocion de empresas y de ejercicios anteriores e Impuesto Sobre la Renta.

3/ Incluye: Gastos por servicios.

POSICION PATRIMONIAL
Al 31 de enero de 2016

Cifras en miles de quetzales

SOCIEDADES FINANGIERAS PRIVADAS Patrimonio Patrimonio Posicion indice de Adgcuacién
Computable Requerido de Capital

INDUSTRIAL, S. A. 159,017 29,461 129,556 53.98%
DE INVERSION, S. A. 122,714 22,890 99,824 60.42%
RURAL, S. A. 111,190 18,178 93,012 61.19%
DE OCCIDENTE, S. A. 155,989 131,368 24,621 11.88%
DE CAPITALES, S. A. 31,747 383 31,364 828.73%
SUMMA, S. A. 24,950 20,400 4,550 12.29%
PROGRESO, S. A. 69,201 11,329 57,872 61.08%
AGROMERCANTIL, S. A. 14,265 116 14,149 1,233.04%
MVA, S. A. 12,786 8,642 4,144 14.81%
CONSOLIDADA, S. A. 183,365 34,046 149,319 53.86%
DE LOS TRABAJADORES, S. A. 52,583 3,990 48,593 131.79%
CREDICORP, S. A. 42,588 6,210 36,378 68.79%
G & T CONTINENTAL, S. A. 112,897 35,199 77,698 32.07%

TOTAL 1,093,292 322,212 771,080 34.22%
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TASAS DE INTERES

TASAS DE INTERES APLICADAS - MONEDA EXTRANJERA

ENTIDADES FUERA DE PLAZA O ENTIDADES OFF SHORE
Al 31 de enero de 2016

OPERACIONES ACTIVAS OPERACIONES PASIVAS

ENTIDADES FUERA DE PLAZA OFF SHORE PRESTAMOS DESCUENTOS DEPOSITOS MONETARIOS DEPOSITOS DE AHORRO DEPOSITOS A PLAZO BONOS BANCARIOS

PROVEDIO PROVEDIO PROMEDIO PROVEDIO PROMEDIO PROMEDIO
winwa | waxiwa | mopa | FROMEDIO | winiea | maxiva | mopa [FROMEDION winma | maxia | mopa [ ZROMEDIO T winima [ maxiva | mopa | RROVEDIS, | winma | maxiva [ mopa [ EROVERIO Tyiima | maxia | wopa [Foaaenis,

WESTRUST BANK (INTERNATIONAL) LIMITED 1.00| 10.50 6.93 5.91 6.75 8.00 7.64) 747 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.26 0.43 0.00 7.50 4.22 4.16
MERCOM BANK LTD. 1.00| 18.00 6.87 6.39 6.00 6.00 6.00} 6.00 0.00 225 1.80 2.08 0.00 3.00 1.49] 248 2.25 6.50 3.60 4.27
BAC BANK INC. 3.25| 10.00 747 6.54 0.00 1.35 0.08 0.69 0.00 2.50 2.29] 241 175 5.10 4.61 4.48
GTC BANK INC. 1.00| 14.00 7.20 6.60 5.50 7.50 6.08] 6.16 0.00 3.25 0.21 0.97 0.00 6.25 0.75| 223 1.00 7.00 4.27] 4.46
TRANSCOM BANK (BARBADOS) LIMITED 148 | 14.50 6.92 6.12 0.51 0.51 0.51 0.51 1.02 1.79 1.28] 1.65 1.75 5.00 4.22 425

Las tasas de interés aplicadas a depdsitos corresponden a operaciones con el publico.

La tasa modal se refiere a la tasa nominal de interés aplicada al mayor nimero de cuentas.

La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de las entidades fuera de plaza es del 6.37%.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de las entidades fuera de plaza es del 3.78%.

TASAS DE INTERES APLICADAS - MONEDA NACIONAL

OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS
Al 31 de enero de 2016

OPERACIONES ACTIVAS OPERACIONES PASIVAS
OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS PRESTAMOS T TARJETAS DE CREDITO ARRENDAMIENTO FINANCIERO _| FACTORAJE BONOS PAGARES

winima [ maxivaa | wooa [ EEOMEDIOL winmaa | maxiva [ mopa | deeaion [ minma | maxiwa| mooa | EEOMEDIO T vinia [ maxiwa [ mooa | ZEOMEDIO T vinwia | maxiva | mopa [ ROMEDIO T yinima | maxiva | mooa [ ZROMEDIO |
TARJETAS DE CREDITO
TARJETAS DE CREDITO DE OCCIDENTE, S. A. 9.00 | 57.00 | 57.00 39.87 7.50 7.75 7.75 7.72
CONTECNICA, S. A. 12.00 | 62.40 [ 50.18 | 5241 550 [ 7.00 | 7.00 6.50
TARJETA AGROMERCANTIL, S. A.
CREDOMATIC DE GUATEMALA, S. A 001 | 50.88 | 54.00 [ 4687 475 | 850 | 821 7.79
G&T CONTICREDIT, . A. 1.20 | 69.64 [ 60.00 | 5543 250 [ 7.60 | 7.60 7.14
CITITARJETAS DE GUATEMALA, LIMITADA 33.00 | 60.00 | 53.00 49.61
OTRAS
ARRENDADORA AGROMERCANTIL, S. A. 978 |23.49 | 1376 | 1270 [1200 |19.00 | 1275| 13.11
INTERCONSUMO, S. A. 11.32 | 7497 | 4591 | 4561
CITIVALORES, S. A.

La tasa modal se refiere a la tasa nominal de interés aplicada al mayor nimero de cuentas.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de tarjetas de crédito es del 49.63%.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de tarjetas de crédito es del 7.46%.

TASAS DE INTERES APLICADAS - MONEDA EXTRANJERA

OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS
Al 31 de enero de 2016

OPERACIONES ACTIVAS OPERACIONES _PASIVAS
OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS PRESTAMOS | TARJETAS DE CREDITO ARRENDAMIENTO FINANCIERO | FACTORAJE BONOS PAGARES

winma [ wasiva | wopa [ EROVEDIOL winima | maxiva | Mooa | condtrach | Minma | maxima| wopa | FROMERIOT vinmaa [ wmaxiva | wooa [ FEOMECO | vinma | maxiva | moa [ EROMEDIO f winma | maxiva | mopa | FROMEDIO,
TARJETAS DE CREDITO
TARJETAS DE CREDITO DE OCCIDENTE, S. A 7.00 | 42.00 | 42.00 28.05 450 | 6.50 | 524 5.22
CONTECNICA, S. A 18.00 | 30.00 | 30.00 27.58
TARJETA AGROMERCANTIL, §. A
CREDOMATIC DE GUATEMALA, S. A. 12,00 [ 39.24 | 3597 | 3456
G&T CONTICREDIT, S. A. 24.00| 39.00 [ 30.00 | 2858
CITITARJETAS DE GUATEMALA, LIMITADA 12,00 [ 49.32| 42.00| 33.35
OTRAS
ARRENDADORA AGROMERCANTIL, S. A. 820 |19.49 | 11.13 | 1062
INTERCONSUMO, S. A.
CITIVALORES, S. A

La tasa modal se refiere a la tasa nominal de interés aplicada al mayor nimero de cuentas.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de tarjetas de crédito es del 31.45%.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de tarjetas de crédito es del 5.22%.
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MULTAS

MULTAS IMPUESTAS A ENTIDADES SUJETAS A LA VIGILANCIA E INSPECCION
DE LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS, QUE DEBEN SER PUBLICADAS EN
FEBRERO DE 2016

FECHA EN
NOMBRE DE LA ENTIDAD QUE SE MOTIVO MONTO
IMPUSO
CREDOMATIC DE GUATEMALA, S. A. 11/11/2014 | Infraccion al penultimo parrafo del articulo 59 de US$3,100.00

la Ley de Bancos y Grupos Financieros y al
principio basico 1.3 “Entidad” del apartado II.
“"Normas Contables Generales” del Manual de
Instrucciones Contables para Entidades Sujetas
a la Vigilancia e Inspeccion de la
Superintendencia de Bancos, por registrar en su
contabilidad gastos que no le pertenecen.

Nota: El articulo 7 del Acuerdo Numero 7-2012 del Superintendente de Bancos, establece en el primer parrafo del inciso b) que
la publicacion de las multas se realizara dentro del mes siguiente al de concluido el plazo legal para que la entidad pueda
impugnar la resolucién ante el érgano jurisdiccional competente.
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GRUPOS FINANCIEROS

La Superintendencia de Bancos de Guatemala informa al publico que los grupos financieros legalmente autorizados para operar en
el pais, que al 31 de enero de 2016 se encuentran bajo su vigilancia e inspeccién, son los siguientes:

1. GRUPO FINANCIERO CORPORACION BI

Banco Industrial, S. A. *

Financiera Industrial, S. A.
Almacenes Generales, S. A.
Almacenadora Integrada, S. A.
Seguros El Roble, S. A.

Fianzas El Roble, S. A.

Mercado de Transacciones, S. A.
Westrust Bank (International) Limited
Contécnica, S. A.

2. GRUPO FINANCIERO DE OCCIDENTE

Financiera de Occidente, S. A. *
Seguros de Occidente, S. A.

Fianzas de Occidente, S. A.

Asesores Bursatiles de Occidente, S. A.
Occidente International Corporation (1)
Tarjetas de Crédito de Occidente, S. A.

3. GRUPO FINANCIERO AGROMERCANTIL

Banco Agromercantil de Guatemala, S. A. *
Financiera Agromercantil, S. A.
Agrovalores, S. A.

Mercom Bank Ltd.

Tarjeta Agromercantil, S. A.

Arrendadora Agromercantil, S. A.

Seguros Agromercantil, S. A.

4. GRUPO FINANCIERO CITIBANK DE GUATEMALA

Banco Citibank de Guatemala, S. A. *
Citivalores, S. A.

Citinversiones, S. A.

Cititarjetas de Guatemala, Limitada

5. GRUPO FINANCIERO BAC-CREDOMATIC

Banco de América Central, S. A. *

Financiera de Capitales, S. A.

BAC Bank Inc.

Transcom Bank (Barbados) Limited

Bac Valores Guatemala, S. A.

Credomatic de Guatemala, S. A.

Sociedad de Corretaje de Inversiones en Valores, S. A.
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6. GRUPO FINANCIERO G&T CONTINENTAL

Banco G&T Continental, S. A. *
Financiera G & T Continental, S. A.
Asesoria en Valores, S. A.

GTC Bank Inc.

Casa de Bolsa G&T Continental, S. A.
G&T Conticredit, S. A.

G&T Contivalores, S. A.

Seguros G&T, S. A.

Afianzadora G&T, S. A.

7. GRUPO FINANCIERO BANCO INTERNACIONAL

Banco Internacional, S. A. *
Almacenadora Internacional, S. A.
Internacional Casa de Bolsa, S. A.
Interconsumo, S. A.

8. GRUPO FINANCIERO BANRURAL

Banco de Desarrollo Rural, S. A. *
Financiera Rural, S. A.
Aseguradora Rural, S. A.

9. GRUPO FINANCIERO DE LOS TRABAJADORES

Banco de los Trabajadores *
Financiera de los Trabajadores, S. A.
Aseguradora de los Trabajadores, S. A.

10. GRUPO FINANCIERO VIVIBANCO

Vivibanco, S. A. *
Corporacion de Fianzas, Confianza, S. A.

* Empresa Responsable del Grupo Financiero.

(1) La entidad no reporta operaciones desde el 22 de
octubre de 2015; ademas se encuentra en tramite
su solicitud para que la Junta Monetaria revoque la
autorizacion de su funcionamiento como entidad
fuera de plaza y su separacion del Grupo
Financiero de Occidente.




INSTITUCIONES SUPERVISADAS

INSTITUCIONES BANCARIAS

ONOO R WM~

El Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala
Banco Inmobiliario, S. A.

Banco de los Trabajadores

Banco Industrial, S. A.

Banco de Desarrollo Rural, S. A.

Banco Internacional, S. A.

Citibank, N.A., Sucursal Guatemala
Vivibanco, S. A.

Banco Ficohsa Guatemala, S. A.

. Banco Promerica, S. A.

. Banco de Antigua, S. A.

. Banco de América Central, S. A.

. Banco Citibank de Guatemala, S. A.

. Banco Agromercantil de Guatemala, S. A.
. Banco G&T Continental, S. A.

. Banco de Crédito, S. A.

. Banco Azteca de Guatemala, S. A.

SOCIEDADES FINANCIERAS

ONOOR N2

Corporacion Financiera Nacional
Financiera Industrial, S. A.
Financiera de Inversién, S. A. (1)
Financiera Rural, S. A.
Financiera de Occidente, S. A.
Financiera de Capitales, S. A.
Financiera Summa, S. A.
Financiera Progreso, S. A.
Financiera Agromercantil, S. A.

. Financiera MVA, S. A.

. Financiera Consolidada, S. A.

. Financiera de los Trabajadores, S. A.
. Financiera Credicorp, S. A.

. Financiera G & T Continental, S. A.

COMPANIAS ALMACENADORAS

1.

NSO RAWDN

10.
. Almacenadora de la Produccion, S. A.
12.
13.
14.

Almacenes de Deposito de El Crédito
Hipotecario Nacional de Guatemala
Almacenadora Guatemalteca, S. A.
Almacenes Generales, S. A.
Almacenadora Integrada, S. A.
Central Almacenadora, S. A.
Centroamericana de Almacenes, S. A.
Almacenadora del Pais, S. A.
Almacenadora Internacional, S. A.
Almacenes y Servicios, S. A.
Almacenadora Corporativa, S. A.

Almacenes y Silos, S. A.
Almacenadora Tecin Uman, S. A.
Almacenadora Pelicano, S. A.

COMPANIAS DE SEGUROS

1. Departamento de Seguros y Prevision de
El Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala
. Seguros G&T, S. A.

. Seguros Universales, S. A.

. AIG Seguros Guatemala, S. A.

. Pan-American Life Insurance de Guatemala,
Compaiiia de Seguros, S. A.

7. Seguros Alianza, S. A.

8. Aseguradora General, S. A.

9. Seguros El Roble, S. A.

10. Aseguradora Guatemalteca, S. A.

11. Seguros de Occidente, S. A.

12. Aseguradora La Ceiba, S. A.

13. Aseguradora de los Trabajadores, S. A.

14. Columna, Compaiiia de Seguros, S. A.

15. MAPFRE | Seguros Guatemala, S. A.

16. Seguros Agromercantil, S. A.

17. Aseguradora Rural, S. A.

18. Departamento de Fianzas de El Crédito

Hipotecario Nacional de Guatemala

19. Afianzadora Guatemalteca, S. A.

20. Afianzadora G&T, S. A.

21. Aseguradora Fidelis, S. A.

22. Fianzas de Occidente, S. A.

23. Fianzas El Roble, S. A.

24. Seguros Privanza, S. A.

25. Corporacién de Fianzas, Confianza, S. A.

26. Afianzadora Solidaria, S. A.

27. Afianzadora de la Nacién, S. A.

28. Bupa Guatemala, Compaiiia de Seguros, S. A.

oo wWN

CASAS DE CAMBIO

1. Lafise Guatemala, S. A.
2. Multinacional de Servicios Cambiarios, S. A.
3. Casa de Cambio Micoope, S. A.

ENTIDADES FUERA DE PLAZA OFF SHORE

Westrust Bank (International) Limited
Occidente International Corporation (2)
Mercom Bank Ltd.

BAC Bank Inc.

GTC Bank Inc.

Transcom Bank (Barbados) Limited

OO hAWN =

. BMI Compaiiia de Seguros de Guatemala, S. A.

La Superintendencia de Bancos de Guatemala informa al publico que las instituciones que se encuentran bajo su vigilancia e
inspeccion, al 31 de enero de 2016, son las siguientes:

CASAS DE BOLSA

1.
2.
3.

4
5
6.
7.
8
9
1

0.

Mercado de Transacciones, S. A.
Asesores Bursatiles de Occidente, S. A.
Sociedad de Corretaje de Inversiones en
Valores, S. A.

Agrovalores, S. A.

G&T Contivalores, S. A.

Bac Valores Guatemala, S. A.

Asesoria en Valores, S. A.

Casa de Bolsa G&T Continental, S. A.
Internacional Casa de Bolsa, S. A.
Citinversiones, S. A.

TARJETAS DE CREDITO

oo hr WD~

Contécnica, S. A.

Tarjetas de Crédito de Occidente, S. A.
Tarjeta Agromercantil, S. A.
Credomatic de Guatemala, S. A.

G&T Conticredit, S. A.

Cititarjetas de Guatemala, Limitada

OTRAS INSTITUCIONES
1.

&

Instituto de Fomento de Hipotecas
Aseguradas -FHA-

Departamento de Monte de Piedad de El
Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala
Arrendadora Agromercantil, S. A.
Interconsumo, S. A.

Citivalores, S. A.

(1) En proceso de cambio de objeto para operar como banco privado nacional y de
denominaciéon social a Banco INV, S. A., conforme autorizacion de Junta Monetaria
contenida en Resolucion JM-35-2015 del 29 de abril de 2015.

(2) La entidad no reporta operaciones desde el 22 de octubre de 2015; ademas se
encuentra en tramite su solicitud para que la Junta Monetaria revoque la autorizacion
de su funcionamiento como entidad fuera de plaza y su separacion del Grupo

Financiero de Occidente.

Febrero 2016 | 19




Superintendencia de Bancos de Guatemala
9a. avenida 22-00, zona 1. Guatemala C.A.
Teléfono directo: 2429-5333 e Fax: 2232-0002
PBX: 2429-5000 y 2204-5300

Correo electrénico: info@sib.gob.gt

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

Trabajamos para promover la estabilidad y confianza en el sistema financiero supervisado

¢ CoOmo utiliza su

tarjeta de
crédito?

Recomendaciones para un buen uso de la
tarjeta de crédito:

v Antes de adquirirla, compare los beneficios entre las
diferentes tarjetas que le ofrezcan los emisores.

v Inférmese acerca de las tasas de interés y comisiones
gue cobran los emisores al utilizar |a tarjeta.

v Lea el contrato de la tarjeta antes de firmarlo.

v Utilice la tarjeta para facilitar sus pagos dentro de su
presupuesto.

V' Evite considerar la tarjeta como dinero extra para gastar
adicional a sus posibilidades econdmicas.

v/ Pague puntualmente para evitar cargo de intereses.

Revise mensualmente los estados de cuenta y conserve
los comprobantes de pago que le den al momento de
utilizar su tarjeta.

Siganos en: n y You( T

Oficina Regional de Occidente en Quetzaltenango
Avenida Las Américas 7-62, zona 3, Edificio Torre
Pradera Xela, Primer Nivel, Oficina 102

Teléfonos: 7930-4421 y 7930-4422




