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Trabajamos para promover la estabilidad y confianza 

en el sistema financiero supervisado. 
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La presente publicación se hace de conformidad con lo dispuesto en 
el artículo 3, inciso n), de la Ley de Supervisión Financiera, Decreto  
Número 18-2002 del Congreso de la República y el Acuerdo Número 7-2012 del 
Superintendente de Bancos, “Disposiciones para la Publicación de Información 
Financiera, por parte de la Superintendencia de Bancos, de las Entidades Sujetas a 
su Vigilancia e Inspección”.

El contenido de esta publicación puede reproducirse citando la fuente.

Observaciones:

•	 La finalidad de la presente publicación es proporcionar información 
para el análisis estadístico macroeconómico del Sistema Financiero 
Supervisado Guatemalteco. Las cifras presentadas no han 
sido auditadas, y tienen como fuente la información 
contable recibida de las entidades supervisadas por lo 
que, su veracidad y exactitud, así como sus deficiencias, 
son responsabilidad de las entidades remitentes.

•	 El orden y numeración de las distintas instituciones, responde 
únicamente a su fecha de apertura y en caso de grupos 
financieros, a la fecha de aprobación por Junta Monetaria.

•	 La Superintendencia de Bancos, no es responsable por los 
usos que se dé o las decisiones que se tomen, basadas en la 
información publicada.

•	 La información publicada en este suplemento puede 
consultarse en nuestro sitio web: www.sib.gob.gt; en la 
sección de información del Sistema Financiero, Suplemento 
Mensual.

Las personas que hayan realizado inversiones en instituciones 
financieras legalmente autorizadas para operar en el país, 
sujetas a la vigilancia e inspección de la Superintendencia 
de Bancos y que tengan dudas sobre las mismas, 
pueden comunicarse a los PBX: 2429-5000 y 2204-5300 
extensión: 2500; enviar correo electrónico a la dirección  
gestionestudios@sib.gob.gt o trasladar la documentación 
por medio del fax: 2232-0002, para que la Superintendencia 
de Bancos, dentro del ámbito de sus funciones, realice las 
acciones necesarias para determinar su legalidad y, en 
caso proceda, hacerlo del conocimiento de las autoridades 
correspondientes.

El artículo 2, párrafo segundo, de la Ley de Supervisión Financiera, 
Decreto Número 18-2002 del Congreso de la República de 
Guatemala, establece que: “La función de supervisión que ejerce la 
Superintendencia de Bancos no implica, en ningún caso, la asunción 
de responsabilidades por ésta o por sus autoridades, funcionarios 
o personal, por la gestión que realicen las entidades sometidas a 
su supervisión, ni garantiza el buen fin de dicha gestión, la que 
será siempre por cuenta y riesgo de la propia entidad, de sus 
administradores y de sus accionistas”.

© Superintendencia de Bancos de Guatemala 
9a. avenida 22-00, zona 1. Guatemala C.A.  
PBX: 2429-5000 y 2204-5300 • Fax: 2232-0002 
Correo electrónico: info@sib.gob.gt

Oficina Regional de Occidente en Quetzaltenango
Avenida Las Américas 7-62, zona 3, Edificio Torre Pradera Xela,  
Primer Nivel, Oficina 102 
Teléfonos: 7930-4421 y 7930-4422

Promover la estabilidad y 
confianza en el sistema 

financiero supervisado

Misión



Bancos
LaSuperintendencia
de

Tiene la misión de: promover la 

estabilidad y confianza en el 

sistema financiero supervisado.

Esto lo hace con el propósito de vigilar que las entidades del 
sistema financiero que supervisa, cumplan con las disposiciones 
legales y gestionen adecuadamente los riesgos que asumen.

Instituciones sujetas a la vigilancia e inspección de la SIB

• Banco de Guatemala

• Bancos

• Sociedades financieras

• Compañías almacenadoras

• Compañías de seguros

• Casas de cambio

• Entidades fuera de plaza 
OFF SHORE

• Casas de bolsa

• Empresas especializadas en 

servicios financieros que forman 

parte de grupos financieros:

    * Tarjetas de crédito

    * Leasing

    * Factoraje
• Otras instituciones que la ley dispone

Consulte el listado de entidades que se encuentran bajo 
la vigilancia e inspección de la SIB en www.sib.gob.gt

 Superintendencia de Bancos  • www.sib.gob.gtOficina Central: 9ª Av. 22-00, Zona 1 • PBX: 2429-5000 • E-mail: info@sib.gob.gt
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SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS

Período del 1 de enero al 29 de febrero de 2016
PRINCIPALES RUBROS DEL ESTADO DE RESULTADOS

Cifras en miles de quetzales

INDUSTRIAL, S. A.
DE INVERSIÓN, S. A.
RURAL, S. A.
DE OCCIDENTE, S. A.
DE CAPITALES, S. A.
SUMMA, S. A.
PROGRESO, S. A.
AGROMERCANTIL, S. A.
MVA, S. A.
CONSOLIDADA, S. A.
DE LOS TRABAJADORES, S. A.
CREDICORP, S. A.
G & T CONTINENTAL, S. A.

PRODUCTOS 
FINANCIEROS

PRODUCTOS 
SERVICIOS

OTROS PROD. 
DE OPERAC. 1/

PRODUCTOS 
EXTRAORD.

GASTOS 
FINANCIEROS

OTROS GTOS. 
DE OPERAC. 2/

GASTOS DE 
ADMON. 3/

GASTOS 
EXTRAORD.

RESULTADO

 25,423  1,025  485    24,058  767  1,936    172 
 3,557  1  53    1,539  18  1,392    662 
 7,497  343  65    4,130  677  898    2,200 

 20,031  5,053  826  84  14,169  1,456  6,220    4,149 
 106  25  70      8  14    179 

 4,745  447  65    2,614  66  2,440    137 
 2,728  668  199  48  1,469  254  1,480  24  416 

 130  152  11  1  7  41  35    211 
 2,546  10  10  10  946  320  1,204    106 
 8,343  5,674  1,876    4,604  1,006  2,580  63  7,640 
 1,182  24  11    581  513  114    9 
 3,569  243  30  94  1,521    1,637  43  735 

 46,039  1,053  169    36,387  23  3,345  3  7,503 
     125,896       14,718        3,870          237       92,025        5,149       23,295          133       24,119TOTAL

-- --
-- --
-- --

--
-- -- --
-- --

--
--

--
-- --

--
--

SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS

1/ Incluye: Ganancia por valor de mercado de títulos-valores, variaciones y ganancias cambiarias en moneda extranjera, productos por inversiones en acciones,
                  por promoción de empresas y de ejercicios anteriores.
2/ Incluye: Pérdida por valor de mercado de títulos-valores, variaciones y pérdidas cambiarias en moneda extranjera, cuentas incobrables y de dudosa recuperación,
                  gastos por promoción de empresas y de ejercicios anteriores e Impuesto Sobre la Renta.
3/ Incluye: Gastos por servicios.

Período del 1 de enero al 29 de febrero de 2016
PRINCIPALES RUBROS DEL ESTADO DE RESULTADOS

Cifras en miles de quetzales

INDUSTRIAL, S. A.
DE INVERSIÓN, S. A.
RURAL, S. A.
DE OCCIDENTE, S. A.
DE CAPITALES, S. A.
SUMMA, S. A.
PROGRESO, S. A.
AGROMERCANTIL, S. A.
MVA, S. A.
CONSOLIDADA, S. A.
DE LOS TRABAJADORES, S. A.
CREDICORP, S. A.
G & T CONTINENTAL, S. A.

PRODUCTOS 
FINANCIEROS

PRODUCTOS 
SERVICIOS

OTROS PROD. 
DE OPERAC. 1/

PRODUCTOS 
EXTRAORD.

GASTOS 
FINANCIEROS

OTROS GTOS. 
DE OPERAC. 2/

GASTOS DE 
ADMON. 3/

GASTOS 
EXTRAORD.

RESULTADO

 25,423  1,025  485    24,058  767  1,936    172 
 3,557  1  53    1,539  18  1,392    662 
 7,497  343  65    4,130  677  898    2,200 

 20,031  5,053  826  84  14,169  1,456  6,220    4,149 
 106  25  70      8  14    179 

 4,745  447  65    2,614  66  2,440    137 
 2,728  668  199  48  1,469  254  1,480  24  416 

 130  152  11  1  7  41  35    211 
 2,546  10  10  10  946  320  1,204    106 
 8,343  5,674  1,876    4,604  1,006  2,580  63  7,640 
 1,182  24  11    581  513  114    9 
 3,569  243  30  94  1,521    1,637  43  735 

 46,039  1,053  169    36,387  23  3,345  3  7,503 
     125,896       14,718        3,870          237       92,025        5,149       23,295          133       24,119TOTAL

-- --
-- --
-- --

--
-- -- --
-- --

--
--

--
-- --

--
--

SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS

1/ Incluye: Ganancia por valor de mercado de títulos-valores, variaciones y ganancias cambiarias en moneda extranjera, productos por inversiones en acciones,
                  por promoción de empresas y de ejercicios anteriores.
2/ Incluye: Pérdida por valor de mercado de títulos-valores, variaciones y pérdidas cambiarias en moneda extranjera, cuentas incobrables y de dudosa recuperación,
                  gastos por promoción de empresas y de ejercicios anteriores e Impuesto Sobre la Renta.
3/ Incluye: Gastos por servicios.

Período del 1 de enero al 29 de febrero de 2016
PRINCIPALES RUBROS DEL ESTADO DE RESULTADOS

Cifras en miles de quetzales

INDUSTRIAL, S. A.
DE INVERSIÓN, S. A.
RURAL, S. A.
DE OCCIDENTE, S. A.
DE CAPITALES, S. A.
SUMMA, S. A.
PROGRESO, S. A.
AGROMERCANTIL, S. A.
MVA, S. A.
CONSOLIDADA, S. A.
DE LOS TRABAJADORES, S. A.
CREDICORP, S. A.
G & T CONTINENTAL, S. A.

PRODUCTOS 
FINANCIEROS

PRODUCTOS 
SERVICIOS

OTROS PROD. 
DE OPERAC. 1/

PRODUCTOS 
EXTRAORD.

GASTOS 
FINANCIEROS

OTROS GTOS. 
DE OPERAC. 2/

GASTOS DE 
ADMON. 3/

GASTOS 
EXTRAORD.

RESULTADO

 25,423  1,025  485    24,058  767  1,936    172 
 3,557  1  53    1,539  18  1,392    662 
 7,497  343  65    4,130  677  898    2,200 

 20,031  5,053  826  84  14,169  1,456  6,220    4,149 
 106  25  70      8  14    179 

 4,745  447  65    2,614  66  2,440    137 
 2,728  668  199  48  1,469  254  1,480  24  416 

 130  152  11  1  7  41  35    211 
 2,546  10  10  10  946  320  1,204    106 
 8,343  5,674  1,876    4,604  1,006  2,580  63  7,640 
 1,182  24  11    581  513  114    9 
 3,569  243  30  94  1,521    1,637  43  735 

 46,039  1,053  169    36,387  23  3,345  3  7,503 
     125,896       14,718        3,870          237       92,025        5,149       23,295          133       24,119TOTAL

-- --
-- --
-- --

--
-- -- --
-- --

--
--

--
-- --

--
--

SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS

1/ Incluye: Ganancia por valor de mercado de títulos-valores, variaciones y ganancias cambiarias en moneda extranjera, productos por inversiones en acciones,
                  por promoción de empresas y de ejercicios anteriores.
2/ Incluye: Pérdida por valor de mercado de títulos-valores, variaciones y pérdidas cambiarias en moneda extranjera, cuentas incobrables y de dudosa recuperación,
                  gastos por promoción de empresas y de ejercicios anteriores e Impuesto Sobre la Renta.
3/ Incluye: Gastos por servicios.

Al 29 de febrero de 2016
Cifras en miles de quetzales

POSICIÓN PATRIMONIAL

INDUSTRIAL, S. A.
DE INVERSIÓN, S. A.
RURAL, S. A.
DE OCCIDENTE, S. A.
DE CAPITALES, S. A.
SUMMA, S. A.
PROGRESO, S. A.
AGROMERCANTIL, S. A.
MVA, S. A.
CONSOLIDADA, S. A.
DE LOS TRABAJADORES, S. A.
CREDICORP, S. A.
G & T CONTINENTAL, S. A.

SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS

 154,959 
 122,974 
 102,762 
 160,835 
 31,812 
 24,800 
 69,465 
 13,442 
 13,040 

 187,041 
 52,587 
 39,116 

 117,927 

Computable Requerido

 122,524 
 98,950 
 83,960 
 25,728 
 31,428 
 3,665 

 58,299 
 13,373 
 4,418 

 152,394 
 49,786 
 32,628 
 83,364 

Posición
Patrimonio Patrimonio Índice de Adecuación

de Capital

 47.78% 
 57.50% 
 54.67% 
 11.91% 

 829.53% 
 11.78% 
 62.21% 

 1,939.30% 
 15.14% 
 53.99% 

 187.72% 
 60.45% 
 34.12% 

 32,435 
 24,024 
 18,802 

 135,107 
 384 

 21,135 
 11,166 

 69 
 8,622 

 34,647 
 2,801 
 6,488 

 34,563 

 760,517  1,090,760  330,243 TOTAL  33.31% 
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TASAS DE INTERÉS

TASAS DE INTERÉS APLICADAS - MONEDA EXTRANJERA

Al 29 de febrero de 2016
ENTIDADES FUERA DE PLAZA O ENTIDADES OFF SHORE

Las tasas de interés aplicadas a depósitos  corresponden a operaciones con el público.
La tasa modal se refiere a la tasa nominal de interés aplicada al mayor número de cuentas.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de las entidades fuera de plaza es del    6.37%.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de las entidades fuera de plaza es del    3.76%.

ENTIDADES FUERA DE PLAZA OFFSHORE
OPERACIONES  ACTIVAS

PRÉSTAMOS DESCUENTOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

PROMEDIO
PONDERADA MÍNIMA

OPERACIONES PASIVAS
DEPÓSITOS MONETARIOS DEPÓSITOS DE AHORRO

MÍNIMA MÁXIMA MODA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

PROMEDIO
PONDERADA MÍNIMA

DEPÓSITOS A PLAZO BONOS BANCARIOS

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA MÁXIMA MODA

PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

WESTRUST BANK (INTERNATIONAL) LIMITED
MERCOM BANK LTD.
BAC BANK INC.
GTC BANK INC.
TRANSCOM BANK (BARBADOS) LIMITED

  1.00
  1.00
  3.25
  1.00
  1.48

  10.50
  18.00
  10.00
  14.00
  14.50

  6.93
  6.88
  7.16
  7.19
  6.94

  6.75
  6.00

  5.50

  8.00
  6.00

  7.50

  7.64
  6.00

  6.08

  0.00
  0.00
  0.00
  0.00
  0.51

  1.00
  2.25
  1.75
  3.25
  0.51

  0.00
  1.81
  0.07
  0.21
  0.51

  0.00
  0.00
  0.00
  0.00
  1.02

  1.00
  3.00
  2.50
  6.25
  1.79

  0.26
  1.46
  2.29
  0.75
  1.28

  0.00
  2.25
  1.75
  1.00
  1.75

  7.50
  6.50
  5.10
  7.00
  5.00

  4.22
  3.62
  4.62
  4.27
  4.22

  4.16
  4.24
  4.47
  4.42
  4.24

  0.44
  2.44
  2.41
  2.12
  1.66

  0.01
  2.14
  0.69
  0.95
  0.51

  7.48
  6.00

  6.16

  5.93
  6.38
  6.58
  6.61
  6.18

TASAS DE INTERÉS APLICADAS - MONEDA EXTRANJERA

Al 29 de febrero de 2016
ENTIDADES FUERA DE PLAZA O ENTIDADES OFF SHORE

Las tasas de interés aplicadas a depósitos  corresponden a operaciones con el público.
La tasa modal se refiere a la tasa nominal de interés aplicada al mayor número de cuentas.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de las entidades fuera de plaza es del    6.37%.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de las entidades fuera de plaza es del    3.76%.
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MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA MÁXIMA MODA
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WESTRUST BANK (INTERNATIONAL) LIMITED
MERCOM BANK LTD.
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GTC BANK INC.
TRANSCOM BANK (BARBADOS) LIMITED
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  1.00
  1.48

  10.50
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TASAS DE INTERÉS APLICADAS - MONEDA EXTRANJERA

Al 29 de febrero de 2016
ENTIDADES FUERA DE PLAZA O ENTIDADES OFF SHORE

Las tasas de interés aplicadas a depósitos  corresponden a operaciones con el público.
La tasa modal se refiere a la tasa nominal de interés aplicada al mayor número de cuentas.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de las entidades fuera de plaza es del    6.37%.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de las entidades fuera de plaza es del    3.76%.

ENTIDADES FUERA DE PLAZA OFFSHORE
OPERACIONES  ACTIVAS

PRÉSTAMOS DESCUENTOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

PROMEDIO
PONDERADA MÍNIMA

OPERACIONES PASIVAS
DEPÓSITOS MONETARIOS DEPÓSITOS DE AHORRO

MÍNIMA MÁXIMA MODA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

PROMEDIO
PONDERADA MÍNIMA

DEPÓSITOS A PLAZO BONOS BANCARIOS

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA MÁXIMA MODA

PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

WESTRUST BANK (INTERNATIONAL) LIMITED
MERCOM BANK LTD.
BAC BANK INC.
GTC BANK INC.
TRANSCOM BANK (BARBADOS) LIMITED

  1.00
  1.00
  3.25
  1.00
  1.48

  10.50
  18.00
  10.00
  14.00
  14.50

  6.93
  6.88
  7.16
  7.19
  6.94

  6.75
  6.00

  5.50

  8.00
  6.00

  7.50

  7.64
  6.00

  6.08

  0.00
  0.00
  0.00
  0.00
  0.51

  1.00
  2.25
  1.75
  3.25
  0.51

  0.00
  1.81
  0.07
  0.21
  0.51

  0.00
  0.00
  0.00
  0.00
  1.02

  1.00
  3.00
  2.50
  6.25
  1.79

  0.26
  1.46
  2.29
  0.75
  1.28

  0.00
  2.25
  1.75
  1.00
  1.75

  7.50
  6.50
  5.10
  7.00
  5.00

  4.22
  3.62
  4.62
  4.27
  4.22

  4.16
  4.24
  4.47
  4.42
  4.24

  0.44
  2.44
  2.41
  2.12
  1.66

  0.01
  2.14
  0.69
  0.95
  0.51

  7.48
  6.00

  6.16

  5.93
  6.38
  6.58
  6.61
  6.18

TASAS DE INTERÉS APLICADAS - MONEDA NACIONAL

Al 29 de febrero de 2016
OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS

OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS
OPERACIONES  ACTIVAS

PRÉSTAMOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

OPERACIONES   PASIVAS
FACTORAJE BONOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

PROMEDIO
PONDERADA MÍNIMA

PAGARÉS

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

TARJETAS DE CRÉDITO DE OCCIDENTE, S. A.
CONTÉCNICA, S. A.
TARJETA AGROMERCANTIL, S. A.
CREDOMATIC DE GUATEMALA, S. A.
G&T CONTICREDIT, S. A.
CITITARJETAS DE GUATEMALA, LIMITADA

  7.50
  5.50

  4.75
  2.50

  7.75
  7.00

  8.50
  7.60

  7.75
  7.00

  8.21
  7.60

  7.63
  6.53

  7.80
  7.14

ARRENDADORA AGROMERCANTIL, S. A.
INTERCONSUMO, S. A.
CITIVALORES, S. A.

 11.32  74.97  45.91  44.77
  9.78  23.49  13.77  12.69  12.00  19.00  12.81  13.10

TARJETAS DE CRÉDITO

OTRAS

ARRENDAMIENTO FINANCIERO

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

  9.00
 12.00

  0.01
  1.20
 36.00

  57.00
  62.40

  59.88
  69.60
  60.00

 57.00
 59.18

 54.00
 60.00
 53.00

 40.03
 52.30

 46.68
 55.18
 49.65

TARJETAS DE CRÉDITO

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

La tasa modal se refiere a la tasa nominal de interés aplicada al mayor número de cuentas.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de tarjetas de crédito es del   49.47%.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de tarjetas de crédito es del    7.47%.

TASAS DE INTERÉS APLICADAS - MONEDA NACIONAL

Al 29 de febrero de 2016
OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS

OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS
OPERACIONES  ACTIVAS

PRÉSTAMOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

OPERACIONES   PASIVAS
FACTORAJE BONOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

PROMEDIO
PONDERADA MÍNIMA

PAGARÉS

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

TARJETAS DE CRÉDITO DE OCCIDENTE, S. A.
CONTÉCNICA, S. A.
TARJETA AGROMERCANTIL, S. A.
CREDOMATIC DE GUATEMALA, S. A.
G&T CONTICREDIT, S. A.
CITITARJETAS DE GUATEMALA, LIMITADA

  7.50
  5.50

  4.75
  2.50

  7.75
  7.00

  8.50
  7.60

  7.75
  7.00

  8.21
  7.60

  7.63
  6.53

  7.80
  7.14

ARRENDADORA AGROMERCANTIL, S. A.
INTERCONSUMO, S. A.
CITIVALORES, S. A.

 11.32  74.97  45.91  44.77
  9.78  23.49  13.77  12.69  12.00  19.00  12.81  13.10

TARJETAS DE CRÉDITO

OTRAS

ARRENDAMIENTO FINANCIERO

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

  9.00
 12.00

  0.01
  1.20
 36.00

  57.00
  62.40

  59.88
  69.60
  60.00

 57.00
 59.18

 54.00
 60.00
 53.00

 40.03
 52.30

 46.68
 55.18
 49.65

TARJETAS DE CRÉDITO

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

La tasa modal se refiere a la tasa nominal de interés aplicada al mayor número de cuentas.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de tarjetas de crédito es del   49.47%.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de tarjetas de crédito es del    7.47%.

TASAS DE INTERÉS APLICADAS - MONEDA NACIONAL

Al 29 de febrero de 2016
OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS

OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS
OPERACIONES  ACTIVAS

PRÉSTAMOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

OPERACIONES   PASIVAS
FACTORAJE BONOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

PROMEDIO
PONDERADA MÍNIMA

PAGARÉS

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

TARJETAS DE CRÉDITO DE OCCIDENTE, S. A.
CONTÉCNICA, S. A.
TARJETA AGROMERCANTIL, S. A.
CREDOMATIC DE GUATEMALA, S. A.
G&T CONTICREDIT, S. A.
CITITARJETAS DE GUATEMALA, LIMITADA

  7.50
  5.50

  4.75
  2.50

  7.75
  7.00

  8.50
  7.60

  7.75
  7.00

  8.21
  7.60

  7.63
  6.53

  7.80
  7.14

ARRENDADORA AGROMERCANTIL, S. A.
INTERCONSUMO, S. A.
CITIVALORES, S. A.

 11.32  74.97  45.91  44.77
  9.78  23.49  13.77  12.69  12.00  19.00  12.81  13.10

TARJETAS DE CRÉDITO

OTRAS

ARRENDAMIENTO FINANCIERO

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

  9.00
 12.00

  0.01
  1.20
 36.00

  57.00
  62.40

  59.88
  69.60
  60.00

 57.00
 59.18

 54.00
 60.00
 53.00

 40.03
 52.30

 46.68
 55.18
 49.65

TARJETAS DE CRÉDITO

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

La tasa modal se refiere a la tasa nominal de interés aplicada al mayor número de cuentas.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de tarjetas de crédito es del   49.47%.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de tarjetas de crédito es del    7.47%.

TASAS DE INTERÉS APLICADAS - MONEDA EXTRANJERA

Al 29 de febrero de 2016
OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS

OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS
OPERACIONES  ACTIVAS

PRÉSTAMOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

OPERACIONES   PASIVAS
FACTORAJE BONOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

PROMEDIO
PONDERADA MÍNIMA

PAGARÉS

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

TARJETAS DE CRÉDITO DE OCCIDENTE, S. A.
CONTÉCNICA, S. A.
TARJETA AGROMERCANTIL, S. A.
CREDOMATIC DE GUATEMALA, S. A.
G&T CONTICREDIT, S. A.
CITITARJETAS DE GUATEMALA, LIMITADA

  4.50   6.50   5.24   5.74

ARRENDADORA AGROMERCANTIL, S. A.
INTERCONSUMO, S. A.
CITIVALORES, S. A.

  8.20  19.49  11.13  10.62

TARJETAS DE CRÉDITO

OTRAS

ARRENDAMIENTO FINANCIERO

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

  7.00
 18.00

 12.00
 24.00
 27.00

  42.00
  30.00

  39.24
  39.00
  49.32

 42.00
 30.00

 35.97
 30.00
 42.00

 28.48
 27.67

 34.34
 28.56
 33.40

TARJETAS DE CRÉDITO

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

La tasa modal se refiere a la tasa nominal de interés aplicada al mayor número de cuentas.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de tarjetas de crédito es del   31.44%.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de tarjetas de crédito es del    5.74%.

TASAS DE INTERÉS APLICADAS - MONEDA EXTRANJERA

Al 29 de febrero de 2016
OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS

OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS
OPERACIONES  ACTIVAS

PRÉSTAMOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

OPERACIONES   PASIVAS
FACTORAJE BONOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

PROMEDIO
PONDERADA MÍNIMA

PAGARÉS

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

TARJETAS DE CRÉDITO DE OCCIDENTE, S. A.
CONTÉCNICA, S. A.
TARJETA AGROMERCANTIL, S. A.
CREDOMATIC DE GUATEMALA, S. A.
G&T CONTICREDIT, S. A.
CITITARJETAS DE GUATEMALA, LIMITADA

  4.50   6.50   5.24   5.74

ARRENDADORA AGROMERCANTIL, S. A.
INTERCONSUMO, S. A.
CITIVALORES, S. A.

  8.20  19.49  11.13  10.62

TARJETAS DE CRÉDITO

OTRAS

ARRENDAMIENTO FINANCIERO

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

  7.00
 18.00

 12.00
 24.00
 27.00

  42.00
  30.00

  39.24
  39.00
  49.32

 42.00
 30.00

 35.97
 30.00
 42.00

 28.48
 27.67

 34.34
 28.56
 33.40

TARJETAS DE CRÉDITO

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

La tasa modal se refiere a la tasa nominal de interés aplicada al mayor número de cuentas.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de tarjetas de crédito es del   31.44%.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de tarjetas de crédito es del    5.74%.

TASAS DE INTERÉS APLICADAS - MONEDA EXTRANJERA

Al 29 de febrero de 2016
OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS

OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS
OPERACIONES  ACTIVAS

PRÉSTAMOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

OPERACIONES   PASIVAS
FACTORAJE BONOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

PROMEDIO
PONDERADA MÍNIMA

PAGARÉS

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

TARJETAS DE CRÉDITO DE OCCIDENTE, S. A.
CONTÉCNICA, S. A.
TARJETA AGROMERCANTIL, S. A.
CREDOMATIC DE GUATEMALA, S. A.
G&T CONTICREDIT, S. A.
CITITARJETAS DE GUATEMALA, LIMITADA

  4.50   6.50   5.24   5.74

ARRENDADORA AGROMERCANTIL, S. A.
INTERCONSUMO, S. A.
CITIVALORES, S. A.

  8.20  19.49  11.13  10.62

TARJETAS DE CRÉDITO

OTRAS

ARRENDAMIENTO FINANCIERO

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

  7.00
 18.00

 12.00
 24.00
 27.00

  42.00
  30.00

  39.24
  39.00
  49.32

 42.00
 30.00

 35.97
 30.00
 42.00

 28.48
 27.67

 34.34
 28.56
 33.40

TARJETAS DE CRÉDITO

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

La tasa modal se refiere a la tasa nominal de interés aplicada al mayor número de cuentas.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de tarjetas de crédito es del   31.44%.
La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de tarjetas de crédito es del    5.74%.
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TASAS DE INTERÉS
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MULTAS

No se reportan multas a entidades sujetas a la vigilancia e 
inspección de la Superintendencia de Bancos, que deban 
ser publicadas en marzo de 2016, de conformidad con el 
artículo 7 del Acuerdo Número 7-2012 del Superintendente 
de Bancos.

 

• Consulte las condiciones que le ofrecen, por ejemplo tasas de interés y 
cargos por manejo de cuenta, comisiones u otros.

• Lea los documentos antes de firmarlos para conocer los derechos y 
obligaciones que asume.  

Antes de adquirir un producto o servicio financiero:

Si ya es usuario de un producto o servicio financiero:

• Cumpla oportunamente con las obligaciones adquiridas en los contratos. 
• Es conveniente que conozca el sistema de atención al cliente de su entidad 

financiera para hacer sus consultas.  

Consulte el listado de entidades que se encuentran bajo 
la vigilancia e inspección de la SIB en www.sib.gob.gt

Antes de tomar 
Decisiones

financieras 
¡Infórmese!

Oficina Central: 9ª Av. 22-00, Zona 1 • PBX: 2429-5000 • E-mail: info@sib.gob.gt
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GRUPOS FINANCIEROSGRUPOS FINANCIEROS 
 
La Superintendencia de Bancos de Guatemala informa al público que los grupos financieros legalmente autorizados para operar en 
el país, que al 29 de febrero de 2016 se encuentran bajo su vigilancia e inspección, son los siguientes: 
 
 
1.   GRUPO FINANCIERO CORPORACIÓN BI 

Banco Industrial, S. A. * 
Financiera Industrial, S. A. 
Almacenes Generales, S. A. 
Almacenadora Integrada, S. A. 
Seguros El Roble, S. A. 
Fianzas El Roble, S. A. 
Mercado de Transacciones, S. A. 
Westrust Bank (International) Limited 
Contécnica, S. A. 
 
2.   GRUPO FINANCIERO DE OCCIDENTE 

Financiera de Occidente, S. A. * 
Seguros de Occidente, S. A. 
Fianzas de Occidente, S. A. 
Asesores Bursátiles de Occidente, S. A. 
Occidente International Corporation (1) 
Tarjetas de Crédito de Occidente, S. A. 
 
3.  GRUPO FINANCIERO AGROMERCANTIL 

Banco Agromercantil de Guatemala, S. A. * 
Financiera Agromercantil, S. A. 
Agrovalores, S. A. 
Mercom Bank Ltd. 
Tarjeta Agromercantil, S. A. 
Arrendadora Agromercantil, S. A. 
Seguros Agromercantil, S. A. 
 
4.  GRUPO FINANCIERO CITIBANK DE GUATEMALA  

Banco Citibank de Guatemala, S. A. * 
Citivalores, S. A. 
Citinversiones, S. A. 
Cititarjetas de Guatemala, Limitada 
 
5.  GRUPO FINANCIERO BAC-CREDOMATIC 

Banco de América Central, S. A. *  
Financiera de Capitales, S. A. 
BAC Bank Inc. 
Transcom Bank (Barbados) Limited 
Bac Valores Guatemala, S. A. 
Credomatic de Guatemala, S. A. 
Sociedad de Corretaje de Inversiones en Valores, S. A. 
 

 

 

 

6.   GRUPO FINANCIERO G&T CONTINENTAL 

Banco G&T Continental, S. A. * 
Financiera G & T Continental, S. A. 
Asesoría en Valores, S. A. 
GTC Bank Inc. 
Casa de Bolsa G&T Continental, S. A. 
G&T Conticredit, S. A. 
G&T Contivalores, S. A. 
Seguros G&T, S. A. 
Afianzadora G&T, S. A. 
 
7.   GRUPO FINANCIERO BANCO INTERNACIONAL 

Banco Internacional, S. A. * 
Almacenadora Internacional, S. A. 
Internacional Casa de Bolsa, S. A. 
Interconsumo, S. A. 
 
8.   GRUPO FINANCIERO BANRURAL 

Banco de Desarrollo Rural, S. A. * 
Financiera Rural, S. A. 
Aseguradora Rural, S. A. 
 
9.   GRUPO FINANCIERO DE LOS TRABAJADORES 

Banco de los Trabajadores * 
Financiera de los Trabajadores, S. A. 
Aseguradora de los Trabajadores, S. A. 
 
10.   GRUPO FINANCIERO VIVIBANCO 

Vivibanco, S. A. * 
Corporación de Fianzas, Confianza, S. A. 
 
______________________________________ 
* Empresa Responsable del Grupo Financiero. 
 
(1) La entidad no reporta operaciones desde el 22 de 

octubre de 2015; además se encuentra en trámite 
su solicitud para que la Junta Monetaria revoque la 
autorización de su funcionamiento como entidad 
fuera de plaza y su separación del Grupo 
Financiero de Occidente. 

 
 
 

 

• Consulte las condiciones que le ofrecen, por ejemplo tasas de interés y 
cargos por manejo de cuenta, comisiones u otros.

• Lea los documentos antes de firmarlos para conocer los derechos y 
obligaciones que asume.  

Antes de adquirir un producto o servicio financiero:

Si ya es usuario de un producto o servicio financiero:

• Cumpla oportunamente con las obligaciones adquiridas en los contratos. 
• Es conveniente que conozca el sistema de atención al cliente de su entidad 

financiera para hacer sus consultas.  

Consulte el listado de entidades que se encuentran bajo 
la vigilancia e inspección de la SIB en www.sib.gob.gt

Antes de tomar 
Decisiones

financieras 
¡Infórmese!
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INSTITUCIONES SUPERVISADASINSTITUCIONES SUPERVISADAS 
 
La Superintendencia de Bancos de Guatemala informa al público que las instituciones que se encuentran bajo su vigilancia e 
inspección, al 29 de febrero de 2016, son las siguientes: 
 

 
INSTITUCIONES BANCARIAS 
1.    El Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala 
2.    Banco Inmobiliario, S. A. 
3.    Banco de los Trabajadores 
4.    Banco Industrial, S. A. 
5.    Banco de Desarrollo Rural, S. A. 
6.    Banco Internacional, S. A. 
7.    Citibank, N.A., Sucursal Guatemala 
8.    Vivibanco, S. A.  
9.    Banco Ficohsa Guatemala, S. A. 
10.  Banco Promerica, S. A. 
11.  Banco de Antigua, S. A. 
12.  Banco de América Central, S. A.  
13.  Banco Citibank de Guatemala, S. A.  
14.  Banco Agromercantil de Guatemala, S. A. 
15.  Banco G&T Continental, S. A. 
16.  Banco de Crédito, S. A.  
17.  Banco Azteca de Guatemala, S. A. 
 
SOCIEDADES FINANCIERAS 
1.    Corporación Financiera Nacional 
2.    Financiera Industrial, S. A. 
3.    Financiera de Inversión, S. A. (1) 
4.    Financiera Rural, S. A. 
5.    Financiera de Occidente, S. A. 
6.    Financiera de Capitales, S. A.  
7.    Financiera Summa, S. A.  
8.    Financiera Progreso, S. A.  
9.    Financiera Agromercantil, S. A.  
10.  Financiera MVA, S. A. 
11.  Financiera Consolidada, S. A. 
12.  Financiera de los Trabajadores, S. A.  
13.  Financiera Credicorp, S. A. 
14.  Financiera G & T Continental, S. A. 
 
COMPAÑÍAS ALMACENADORAS 
1.    Almacenes de Depósito de El Crédito  
       Hipotecario Nacional de Guatemala 
2.    Almacenadora Guatemalteca, S. A. 
3.    Almacenes Generales, S. A. 
4.    Almacenadora Integrada, S. A. 
5.    Central Almacenadora, S. A. 
6.    Centroamericana de Almacenes, S. A. 
7.    Almacenadora del País, S. A. 
8.    Almacenadora Internacional, S. A. 
9.    Almacenes y Servicios, S. A. 
10.  Almacenadora Corporativa, S. A. 
11.  Almacenadora de la Producción, S. A. 
12.  Almacenes y Silos, S. A. 
13.  Almacenadora Tecún Umán, S. A. 
14.  Almacenadora Pelícano, S. A. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
COMPAÑÍAS DE SEGUROS 
1.  Departamento de Seguros y Previsión de 
     El Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala 
2.  Seguros G&T, S. A. 
3.  BMI Compañía de Seguros de Guatemala, S. A. 
4.  Seguros Universales, S. A. 
5.  AIG Seguros Guatemala, S. A. 
6.  Pan-American Life Insurance de Guatemala, 
     Compañía de Seguros, S. A. 
7.  Seguros Alianza, S. A. 
8.  Aseguradora General, S. A. 
9.  Seguros El Roble, S. A. 
10. Aseguradora Guatemalteca, S. A. 
11. Seguros de Occidente, S. A. 
12. Aseguradora La Ceiba, S. A. 
13. Aseguradora de los Trabajadores, S. A. 
14. Columna, Compañía de Seguros, S. A. 
15. MAPFRE | Seguros Guatemala, S. A. 
16. Seguros Agromercantil, S. A. 
17. Aseguradora Rural, S. A. 
18. Departamento de Fianzas de El Crédito 
      Hipotecario Nacional de Guatemala 
19. Afianzadora Guatemalteca, S. A. 
20. Afianzadora G&T, S. A. 
21. Aseguradora Fidelis, S. A. 
22. Fianzas de Occidente, S. A. 
23. Fianzas El Roble, S. A. 
24. Seguros Privanza, S. A.  
25. Corporación de Fianzas, Confianza, S. A. 
26. Afianzadora Solidaria, S. A. 
27. Afianzadora de la Nación, S. A. 
28. Bupa Guatemala, Compañía de Seguros, S. A. 
 
CASAS DE CAMBIO  
1.    Lafise Guatemala, S. A. 
2.    Multinacional de Servicios Cambiarios, S. A. 
3.    Casa de Cambio Micoope, S. A.  
 
ENTIDADES FUERA DE PLAZA OFF SHORE  
1.    Westrust Bank (International) Limited 
2.    Occidente International Corporation (2) 
3.    Mercom Bank Ltd. 
4.    BAC Bank Inc. 
5.    GTC Bank Inc. 
6.    Transcom Bank (Barbados) Limited 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
CASAS DE BOLSA 
1.    Mercado de Transacciones, S. A. 
2.    Asesores Bursátiles de Occidente, S. A. 
3.    Sociedad de Corretaje de Inversiones en    
       Valores, S. A. 
4.    Agrovalores, S. A. 
5.    G&T Contivalores, S. A. 
6.    Bac Valores Guatemala, S. A. 
7.    Asesoría en Valores, S. A.   
8.    Casa de Bolsa G&T Continental, S. A. 
9.    Internacional Casa de Bolsa, S. A. 
10.  Citinversiones, S. A. 
 
TARJETAS DE CRÉDITO 
1.    Contécnica, S. A. 
2.    Tarjetas de Crédito de Occidente, S. A. 
3.    Tarjeta Agromercantil, S. A. 
4.    Credomatic de Guatemala, S. A. 
5.    G&T Conticredit, S. A.  
6.    Cititarjetas de Guatemala, Limitada 
 
OTRAS INSTITUCIONES 
1.    Instituto de Fomento de Hipotecas  
       Aseguradas -FHA- 
2.    Departamento de Monte de Piedad de El     
       Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala 
3.    Arrendadora Agromercantil, S. A. 
4.    Interconsumo, S. A. 
5.    Citivalores, S. A. 
 
 
 

 

 (1) En proceso de cambio de objeto para operar como banco privado nacional y de   
denominación social a Banco INV, S. A., conforme autorización de Junta Monetaria 
contenida en Resolución JM-35-2015 del 29 de abril de 2015. 

 
(2)  La entidad no reporta operaciones desde el 22 de octubre de 2015; además se 

encuentra en trámite su solicitud para que la Junta Monetaria revoque la autorización 
de su funcionamiento como entidad fuera de plaza y su separación del Grupo 
Financiero de Occidente. 

 

*Artículos 18 de la Ley Contra el Lavado de Dinero u Otros Activos y 5 de su reglamento.

Las Personas Obligadas deben conocer 
a su cliente y el origen de sus recursos 
para evitar operaciones con dinero y 
bienes de procedencia ilícita.*

Las Personas Obligadas reportan a la 
Superintendencia de Bancos a través de 
la Intendencia de Verificación Especial 
(IVE), las operaciones que no tienen un 
fundamento económico o legal evidente.

1

2

3

4

El Ministerio Público realiza la 
investigación penal y ejerce la Acción 
de Extinción de Dominio.

El Organismo Judicial emite sentencia, 
al concluir el proceso de investigación.

El trabajo de la IVE, se activa por los 
reportes de las Personas Obligadas o a 
requerimiento de autoridad competente.

La IVE, dentro del ámbito estrictamente 
administrativo, analiza las transacciones 
reportadas y de encontrar indicios del 
delito de lavado de dinero, presenta la 
denuncia ante el Ministerio Público.

Prevenir y combatir el lavado de dinero
u otros activos es un esfuerzo de país.

¿CÓMO FUNCIONA EL PROCESO DE PREVENCIÓN Y 
COMBATE DEL LAVADO DE DINERO U OTROS ACTIVOS?

Personas Obligadas
• Banco de Guatemala
• Bancos del sistema
• Sociedades financieras
• Casas de cambio
• Personas individuales o jurídicas que se dediquen al corretaje o a la 

intermediación en la negociación de valores
• Emisores y operadores de tarjetas de crédito
• Entidades fuera de plaza OFF SHORE
• Empresas que se dedican a las transferencias sistemáticas o sustanciales 

de fondos y/o movilización de capitales
• Compañías de seguros y fianzas 
• Empresas que se dedican a realizar operaciones sistemáticas o 

sustanciales de canje de cheques
• Instituto de Fomento de Hipotecas Aseguradas
• Entidades que se dedican a factoraje
• Entidades que se dedican al arrendamiento financiero
• Almacenes generales de depósito
• Otras que la legislación someta específicamente a la vigilancia e 

inspección de la SIB
• Las cooperativas que realicen operaciones de ahorro y crédito, 

independientemente de su denominación 
• Las entidades autorizadas por el Ministerio de Gobernación para realizar 

loterías, rifas y similares, independientemente de la denominación que 
utilicen

• Personas jurídicas sin fines de lucro, sin importar su denominación, que 
reciban, administren o ejecuten fondos del Estado y/o reciban o envíen 
fondos del o hacia el extranjero

• Intermediarios de seguros a los que se refieren las literales b) y c) del 
artículo 80 del Decreto Número 25-2010, del Congreso de la República, 
Ley de la Actividad Aseguradora (agente de seguros independiente y 
corredores de seguros) 

Personas individuales o jurídicas que realicen las actividades 
siguientes:
• De promoción inmobiliaria o compraventa de inmuebles
• De compraventa de vehículos automotores, terrestres, marítimos 

o aéreos
• Relacionadas con el comercio de joyas, piedras y metales preciosos
• Relacionadas con el comercio de objetos de arte y antigüedades
• Servicios de blindaje de bienes de cualquier tipo y/o 

arrendamiento de vehículos automotores blindados

Contadores Públicos y Auditores que presten servicios relacionados 
con cualquiera de las actividades siguientes:
• Administración de dinero, valores, cuentas bancarias, inversiones u 

otros activos
• Actividades de contaduría y auditoría en general

Personas individuales o jurídicas que se dediquen a prestar servicios 
por instrucciones y/o a favor de sus clientes o terceros relacionados 
con cualquiera de las actividades siguientes (servicios societarios): 
• Actuación, por sí mismo o a través de terceros, como titular de 

acciones nominativas, socio, asociado o fundador de personas 
jurídicas

• Actuación por sí mismo o a través de terceros, como director, 
miembro del consejo de administración o junta directiva, 
administrador, apoderado o representante legal de personas 
jurídicas

• Provisión de dirección física para que figure como domicilio fiscal o 
sede de personas jurídicas
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