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Observaciones:

• La fi nalidad de la presente publicación es proporcionar información 
para el análisis estadístico macroeconómico del Sistema Financiero 
Supervisado Guatemalteco. Las cifras presentadas no han
sido auditadas, y tienen como fuente la información
contable recibida de las entidades supervisadas por lo
que, su veracidad y exactitud, así como sus defi ciencias,
son responsabilidad de las entidades remitentes.

• La Superintendencia de Bancos, no es responsable por los
usos que se dé o las decisiones que se tomen, basadas en la
información publicada.

• La información publicada en este suplemento puede
consultarse en nuestro sitio web: www.sib.gob.gt; en la
sección de información del Sistema Financiero, Suplemento
Mensual.

Las personas que hayan realizado inversiones en instituciones 
fi nancieras legalmente autorizadas para operar en el país, 
sujetas a la vigilancia e inspección de la Superintendencia 
de Bancos y que tengan dudas sobre las mismas, 
pueden comunicarse a los PBX: 2429-5000 y 2204-5300 
extensión: 1+2500; enviar correo electrónico a la dirección 
gestionestudios@sib.gob.gt o trasladar la documentación 
por medio del fax: 2232-0002, para que la Superintendencia 
de Bancos, dentro del ámbito de sus funciones, realice las 
acciones necesarias para determinar su legalidad y, en 
caso proceda, hacerlo del conocimiento de las autoridades 
correspondientes.

El artículo 2, párrafo segundo, de la Ley de Supervisión Financiera, 
Decreto Número 18-2002 del Congreso de la República de 
Guatemala, establece que: “La función de supervisión que ejerce la 
Superintendencia de Bancos no implica, en ningún caso, la asunción 
de responsabilidades por ésta o por sus autoridades, funcionarios 
o personal, por la gestión que realicen las entidades sometidas a
su supervisión, ni garantiza el buen fi n de dicha gestión, la que
será siempre por cuenta y riesgo de la propia entidad, de sus
administradores y de sus accionistas”.

© Superintendencia de Bancos
9. avenida 22-00, zona 1  
PBX: 2429-5000 y 2204-5300 • Fax: 2232-0002 
Correo electrónico: info@sib.gob.gt

Ofi cina Regional de Occidente en Quetzaltenango
Avenida Las Américas 7-62, zona 3, Edifi cio Torre Pradera Xela, 
Primer Nivel, Ofi cina 102
Teléfonos: 7930-4421 y 7930-4422

, Guatemala, C. A.
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Diciembre 3

INSTITUCIONES SUPERVISADAS 
 
La Superintendencia de Bancos informa al público que las instituciones que se encuentran bajo su vigilancia e inspección, al 30 de 
noviembre de 2017, son las siguientes: 
 

 
INSTITUCIONES BANCARIAS 
1.    El Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala 
2.    Banco Inmobiliario, S. A. 
3.    Banco de los Trabajadores 
4.    Banco Industrial, S. A. 
5.    Banco de Desarrollo Rural, S. A. 
6.    Banco Internacional, S. A. 
7.    Citibank, N.A., Sucursal Guatemala 
8.    Vivibanco, S. A.  
9.    Banco Ficohsa Guatemala, S. A. 
10.  Banco Promerica, S. A. 
11.  Banco de Antigua, S. A. 
12.  Banco de América Central, S. A.  
13.  Banco Promerica de Guatemala, S. A.  
14.  Banco Agromercantil de Guatemala, S. A. 
15.  Banco G&T Continental, S. A. 
16.  Banco de Crédito, S. A.  
17.  Banco Azteca de Guatemala, S. A. 
18.  Banco INV, S. A.  
 
SOCIEDADES FINANCIERAS 
1.    Corporación Financiera Nacional 
2.    Financiera Industrial, S. A. 
3.    Financiera Rural, S. A. 
4.    Financiera de Occidente, S. A. 
5.    Financiera de Capitales, S. A.  
6.    Financiera Summa, S. A.  
7.    Financiera Progreso, S. A.  
8.    Financiera Agromercantil, S. A.  
9.    Financiera MVA, S. A. 
10.  Financiera Consolidada, S. A. 
11.  Financiera de los Trabajadores, S. A.  
12.  Financiera Credicorp, S. A. 
13.  Financiera G & T Continental, S. A. 
 
COMPAÑÍAS ALMACENADORAS 
1.    Almacenes de Depósito de El Crédito  
       Hipotecario Nacional de Guatemala 
2.    Almacenadora Guatemalteca, S. A. 
3.    Almacenes Generales, S. A. 
4.    Almacenadora Integrada, S. A. 
5.    Central Almacenadora, S. A. 
6.    Centroamericana de Almacenes, S. A. 
7.    Almacenadora del País, S. A. 
8.    Almacenadora Internacional, S. A. 
9.    Almacenes y Servicios, S. A. 
10.  Almacenadora Corporativa, S. A. 
11.  Almacenadora de la Producción, S. A. 
12.  Almacenes y Silos, S. A. 
13.  Almacenadora Tecún Umán, S. A. 
14.  Almacenadora Pelícano, S. A. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
COMPAÑÍAS DE SEGUROS 
1.  Departamento de Seguros y Previsión de 
     El Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala 
2.  Seguros G&T, S. A. 
3.  BMI Compañía de Seguros de Guatemala, S. A. 
4.  Seguros Universales, S. A. 
5.  ASSA Compañía de Seguros, S. A. 
6.  Pan-American Life Insurance de Guatemala, 
     Compañía de Seguros, S. A. 
7.  Seguros Alianza, S. A. (1) 
8.  Aseguradora General, S. A. 
9.  Seguros El Roble, S. A. 
10. Aseguradora Guatemalteca, S. A. 
11. Seguros de Occidente, S. A. (2) 
12. Aseguradora La Ceiba, S. A. 
13. Aseguradora de los Trabajadores, S. A. 
14. Columna, Compañía de Seguros, S. A. 
15. MAPFRE | Seguros Guatemala, S. A. 
16. Seguros Agromercantil, S. A. 
17. Aseguradora Rural, S. A. 
18. Departamento de Fianzas de El Crédito 
      Hipotecario Nacional de Guatemala 
19. Afianzadora Guatemalteca, S. A. 
20. Afianzadora G&T, S. A. 
21. Aseguradora Fidelis, S. A. 
22. Fianzas de Occidente, S. A. 
23. Fianzas El Roble, S. A. 
24. Seguros Privanza, S. A.  
25. Corporación de Fianzas, Confianza, S. A. 
26. Afianzadora Solidaria, S. A. 
27. Afianzadora de la Nación, S. A. 
28. Bupa Guatemala, Compañía de Seguros, S. A. 
 
CASAS DE CAMBIO  
1.    Lafise Guatemala, S. A. 
2.    Multinacional de Servicios Cambiarios, S. A.  
3.    Servimicoope, S. A.  
 
ENTIDADES FUERA DE PLAZA O  
ENTIDADES OFF SHORE  
1.    Westrust Bank (International) Limited 
2.    Occidente International Corporation (3) 
3.    Mercom Bank Ltd. 
4.    BAC Bank Inc. 
5.    GTC Bank Inc. 
6.    Transcom Bank (Barbados) Limited 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
CASAS DE BOLSA  
1.    Mercado de Transacciones, S. A. 
2.    Asesores Bursátiles de Occidente, S. A. 
3.    Sociedad de Corretaje de Inversiones en    
       Valores, S. A. 
4.    Agrovalores, S. A. 
5.    G&T Contivalores, S. A. 
6.    Bac Valores Guatemala, S. A. 
7.    Asesoría en Valores, S. A.   
8.    Casa de Bolsa G&T Continental, S. A. 
9.    Internacional Casa de Bolsa, S. A. 
 
TARJETAS DE CRÉDITO 
1.    Contécnica, S. A. 
2.    Tarjetas de Crédito de Occidente, S. A. 
3.    Tarjeta Agromercantil, S. A. 
4.    Credomatic de Guatemala, S. A. 
5.    G&T Conticredit, S. A.  
6.    Tarjetas Promerica, Limitada  
 
OTRAS INSTITUCIONES  
1.    Instituto de Fomento de Hipotecas  
       Aseguradas -FHA- 
2.    Departamento de Monte de Piedad de El     
       Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala 
3.    Arrendadora Agromercantil, S. A. 
4.    Interconsumo, S. A. 
 
 
 

 

 
(1) En proceso de cambio de denominación social de Seguros Alianza, S. A., por Ficohsa 

Seguros, S. A., según modificación de la escritura social. 
 
(2)  En proceso de cambio de denominación social de Seguros de Occidente, S. A., por 

Aseguradora Confío, S. A., según modificación de la escritura social. 
 
(3)  La entidad no reporta operaciones desde el 22 de octubre de 2015; además se 

encuentra en trámite su solicitud para que la Junta Monetaria revoque la autorización de 
su funcionamiento como entidad fuera de plaza y su separación del Grupo Financiero 
de Occidente. 

 
 

instituciones supervisadas

El orden y numeración 
de las distintas instituciones, 

responde a su fecha 
de apertura.  



Número 2234

GRUPOS FINANCIEROS 
 
La Superintendencia de Bancos informa al público que los grupos financieros legalmente autorizados para operar en el país, que al 
30 de noviembre de 2017 se encuentran bajo su vigilancia e inspección, son los siguientes: 
 
1.   GRUPO FINANCIERO CORPORACIÓN BI 

Banco Industrial, S. A. * 
Financiera Industrial, S. A. 
Almacenes Generales, S. A. 
Almacenadora Integrada, S. A. 
Seguros El Roble, S. A. 
Fianzas El Roble, S. A. 
Mercado de Transacciones, S. A. 
Westrust Bank (International) Limited 
Contécnica, S. A. 
 
2.   GRUPO FINANCIERO DE OCCIDENTE 

Financiera de Occidente, S. A. * 
Seguros de Occidente, S. A. (1) 
Fianzas de Occidente, S. A. 
Asesores Bursátiles de Occidente, S. A. 
Occidente International Corporation (2) 
Tarjetas de Crédito de Occidente, S. A. 
 
3.  GRUPO FINANCIERO AGROMERCANTIL 

Banco Agromercantil de Guatemala, S. A. * 
Financiera Agromercantil, S. A. 
Agrovalores, S. A. 
Mercom Bank Ltd. 
Tarjeta Agromercantil, S. A. 
Arrendadora Agromercantil, S. A. 
Seguros Agromercantil, S. A. 
 
4.  GRUPO FINANCIERO PROMERICA  

Banco Promerica de Guatemala, S. A. *  
Tarjetas Promerica, Limitada  
Banco Promerica, S. A. 
 
5.  GRUPO FINANCIERO BAC-CREDOMATIC 

Banco de América Central, S. A. *  
Financiera de Capitales, S. A. 
BAC Bank Inc. 
Transcom Bank (Barbados) Limited 
Bac Valores Guatemala, S. A. 
Credomatic de Guatemala, S. A. 
Sociedad de Corretaje de Inversiones en Valores, S. A. 
 

 

 

 

 

6.   GRUPO FINANCIERO G&T CONTINENTAL 

Banco G&T Continental, S. A. * 
Financiera G & T Continental, S. A. 
Asesoría en Valores, S. A. 
GTC Bank Inc. 
Casa de Bolsa G&T Continental, S. A. 
G&T Conticredit, S. A. 
G&T Contivalores, S. A. 
Seguros G&T, S. A. 
Afianzadora G&T, S. A. 
 
7.   GRUPO FINANCIERO BANCO INTERNACIONAL 

Banco Internacional, S. A. * 
Almacenadora Internacional, S. A. 
Internacional Casa de Bolsa, S. A. 
Interconsumo, S. A. 
 
8.   GRUPO FINANCIERO BANRURAL 

Banco de Desarrollo Rural, S. A. * 
Financiera Rural, S. A. 
Aseguradora Rural, S. A. 
 
9.   GRUPO FINANCIERO DE LOS TRABAJADORES 

Banco de los Trabajadores * 
Financiera de los Trabajadores, S. A. 
Aseguradora de los Trabajadores, S. A. 
 
10.   GRUPO FINANCIERO VIVIBANCO 

Vivibanco, S. A. * 
Corporación de Fianzas, Confianza, S. A. 
______________________________________ 
* Empresa Responsable del Grupo Financiero. 
 
 

(1) En proceso de cambio de denominación social de Seguros 
de Occidente, S. A., por Aseguradora Confío, S. A., según 
modificación de la escritura social. 
 

(2) La entidad no reporta operaciones desde el 22 de octubre 
de 2015; además se encuentra en trámite su solicitud para 
que la Junta Monetaria revoque la autorización de su 
funcionamiento como entidad fuera de plaza y su 
separación del Grupo Financiero de Occidente. 

 

grupos financieros

El orden y numeración de los
 grupos financieros, responde
 a la fecha de aprobación por 

la Junta Monetaria.   
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sociedades financieras privadas



Diciembre 9

Período del 1 de enero al 30 de noviembre de 2017
PRINCIPALES RUBROS DEL ESTADO DE RESULTADOS

Cifras en miles de quetzales

INDUSTRIAL, S. A.
RURAL, S. A.
DE OCCIDENTE, S. A.
DE CAPITALES, S. A.
SUMMA, S. A.
PROGRESO, S. A.
AGROMERCANTIL, S. A.
MVA, S. A.
CONSOLIDADA, S. A.
DE LOS TRABAJADORES, S. A.
CREDICORP, S. A.
G & T CONTINENTAL, S. A.

PRODUCTOS
FINANCIEROS

PRODUCTOS
SERVICIOS

OTROS PROD. 
DE OPERAC. 1/

PRODUCTOS
EXTRAORD.

GASTOS
FINANCIEROS

OTROS GTOS. 
DE OPERAC. 2/

GASTOS DE 
ADMON. 3/

GASTOS
EXTRAORD.

RESULTADO

 213,928  7,124  151,821  10,553  11,058  47,620 
 50,449  2,014  3  1,101  28,466  5,321  5,490  14,290 

 110,670  3,397  791  18,869  83,430  11,394  37,598  48  1,257 
 1,222  347  380  455  734 

 25,230  2,805  719  56  13,285  1,111  13,156  597  661 
 15,290  4,022  3,312  311  8,582  2,580  8,972  145  2,656 

 629  877  32  201  669  604 
 15,704  40  130  18  6,921  1,119  7,457  279  116 
 45,775  27,189  13,721  152  26,639  5,709  18,874  94  35,521 
 6,179  132  13  2,783  2,889  604  48 

 23,253  2,384  103  783  8,421  414  11,609  259  5,820 
 308,490  5,410  348  52  253,331  1,324  16,833  10  42,802 

     816,819       55,741       19,140       21,342      583,711       42,995      132,775        1,432      152,129TOTAL

-- -- --
--

-- -- -- --

-- -- --

-- --

SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS

Ganancia por valor de mercado de títulos-valores, variaciones y ganancias cambiarias en moneda extranjera, productos por inversiones en acciones, por promoción de empresas y de 
ejercicios anteriores. 
Pérdida por valor de mercado de títulos-valores, variaciones y pérdidas cambiarias en moneda extranjera, cuentas incobrables y de dudosa recuperación, gastos por promoción de empresas
y de ejercicios anteriores e Impuesto Sobre la Renta. 
Gastos por servicios.

1/ Incluye: 

2/ Incluye: 

3/ Incluye: 

Al 30 de noviembre de 2017
Cifras en miles de quetzales

POSICIÓN PATRIMONIAL

INDUSTRIAL, S. A.
RURAL, S. A.
DE OCCIDENTE, S. A.
DE CAPITALES, S. A.
SUMMA, S. A.
PROGRESO, S. A.
AGROMERCANTIL, S. A.
MVA, S. A.
CONSOLIDADA, S. A.
DE LOS TRABAJADORES, S. A.
CREDICORP, S. A.
G & T CONTINENTAL, S. A.

SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS

 188,299 
 118,775 
 151,387 
 32,762 
 29,358 
 62,247 
 13,954 
 14,302 

 177,834 
 39,306 
 38,889 

 121,637 

Computable Requerido

 136,069 
 100,228 
 31,868 
 32,481 
 11,094 
 50,331 
 13,851 
 3,274 

 141,713 
 37,964 
 33,332 
 91,299 

Posición
Patrimonio Patrimonio Índice de Adecuación

de Capital

 36.05% 
 64.04% 
 12.67% 

 1,167.93% 
 16.10% 
 52.24% 

 1,349.85% 
 12.98% 
 49.23% 

 292.96% 
 70.69% 
 40.09% 

 52,230 
 18,547 

 119,519 
 281 

 18,264 
 11,916 

 103 
 11,028 
 36,121 
 1,342 
 5,557 

 30,338 

 683,504  988,750  305,246 TOTAL  32.41% 

Al 30 de noviembre de 2017
Cifras en miles de quetzales

POSICIÓN PATRIMONIAL

INDUSTRIAL, S. A.
RURAL, S. A.
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DE CAPITALES, S. A.
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AGROMERCANTIL, S. A.
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DE LOS TRABAJADORES, S. A.
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G & T CONTINENTAL, S. A.

SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS

 188,299 
 118,775 
 151,387 
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 29,358 
 62,247 
 13,954 
 14,302 

 177,834 
 39,306 
 38,889 

 121,637 

Computable Requerido

 136,069 
 100,228 
 31,868 
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 50,331 
 13,851 
 3,274 

 141,713 
 37,964 
 33,332 
 91,299 

Posición
Patrimonio Patrimonio Índice de Adecuación

de Capital

 36.05% 
 64.04% 
 12.67% 

 1,167.93% 
 16.10% 
 52.24% 
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 49.23% 

 292.96% 
 70.69% 
 40.09% 

 52,230 
 18,547 

 119,519 
 281 

 18,264 
 11,916 

 103 
 11,028 
 36,121 
 1,342 
 5,557 

 30,338 

 683,504  988,750  305,246 TOTAL  32.41% 

Período del 1 de enero al 30 de noviembre de 2017
PRINCIPALES RUBROS DEL ESTADO DE RESULTADOS

Cifras en miles de quetzales

INDUSTRIAL, S. A.
RURAL, S. A.
DE OCCIDENTE, S. A.
DE CAPITALES, S. A.
SUMMA, S. A.
PROGRESO, S. A.
AGROMERCANTIL, S. A.
MVA, S. A.
CONSOLIDADA, S. A.
DE LOS TRABAJADORES, S. A.
CREDICORP, S. A.
G & T CONTINENTAL, S. A.

PRODUCTOS
FINANCIEROS

PRODUCTOS
SERVICIOS

OTROS PROD. 
DE OPERAC. 1/

PRODUCTOS
EXTRAORD.

GASTOS
FINANCIEROS

OTROS GTOS. 
DE OPERAC. 2/

GASTOS DE 
ADMON. 3/

GASTOS
EXTRAORD.

RESULTADO

 213,928  7,124  151,821  10,553  11,058  47,620 
 50,449  2,014  3  1,101  28,466  5,321  5,490  14,290 

 110,670  3,397  791  18,869  83,430  11,394  37,598  48  1,257 
 1,222  347  380  455  734 

 25,230  2,805  719  56  13,285  1,111  13,156  597  661 
 15,290  4,022  3,312  311  8,582  2,580  8,972  145  2,656 

 629  877  32  201  669  604 
 15,704  40  130  18  6,921  1,119  7,457  279  116 
 45,775  27,189  13,721  152  26,639  5,709  18,874  94  35,521 
 6,179  132  13  2,783  2,889  604  48 

 23,253  2,384  103  783  8,421  414  11,609  259  5,820 
 308,490  5,410  348  52  253,331  1,324  16,833  10  42,802 

     816,819       55,741       19,140       21,342      583,711       42,995      132,775        1,432      152,129TOTAL

-- -- --
--

-- -- -- --

-- -- --

-- --

SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS

Ganancia por valor de mercado de títulos-valores, variaciones y ganancias cambiarias en moneda extranjera, productos por inversiones en acciones, por promoción de empresas y de 
ejercicios anteriores. 
Pérdida por valor de mercado de títulos-valores, variaciones y pérdidas cambiarias en moneda extranjera, cuentas incobrables y de dudosa recuperación, gastos por promoción de empresas
y de ejercicios anteriores e Impuesto Sobre la Renta. 
Gastos por servicios.

1/ Incluye: 

2/ Incluye: 

3/ Incluye: 

sociedades financieras privadas

Período del 1 de enero al 30 de noviembre de 2017
PRINCIPALES RUBROS DEL ESTADO DE RESULTADOS
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 110,670  3,397  791  18,869  83,430  11,394  37,598  48  1,257 
 1,222  347  380  455  734 
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 15,290  4,022  3,312  311  8,582  2,580  8,972  145  2,656 

 629  877  32  201  669  604 
 15,704  40  130  18  6,921  1,119  7,457  279  116 
 45,775  27,189  13,721  152  26,639  5,709  18,874  94  35,521 
 6,179  132  13  2,783  2,889  604  48 

 23,253  2,384  103  783  8,421  414  11,609  259  5,820 
 308,490  5,410  348  52  253,331  1,324  16,833  10  42,802 

     816,819       55,741       19,140       21,342      583,711       42,995      132,775        1,432      152,129TOTAL
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-- -- -- --

-- -- --

-- --

SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS

Ganancia por valor de mercado de títulos-valores, variaciones y ganancias cambiarias en moneda extranjera, productos por inversiones en acciones, por promoción de empresas y de 
ejercicios anteriores. 
Pérdida por valor de mercado de títulos-valores, variaciones y pérdidas cambiarias en moneda extranjera, cuentas incobrables y de dudosa recuperación, gastos por promoción de empresas
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Gastos por servicios.
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3/ Incluye: 
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TASAS DE INTERÉS APLICADAS - MONEDA EXTRANJERA

Al 30 de noviembre de 2017
ENTIDADES FUERA DE PLAZA O ENTIDADES OFF SHORE

* Las tasas de interés aplicadas a depósitos  corresponden a operaciones con el público.
* La tasa modal se refiere a la tasa nominal de interés aplicada al mayor número de cuentas.
* La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de las entidades fuera de plaza es del    6.40%.
* La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de las entidades fuera de plaza es del    3.64%.

ENTIDADES FUERA DE PLAZA
O ENTIDADES OFF SHORE

OPERACIONES  ACTIVAS
PRÉSTAMOS DESCUENTOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

PROMEDIO
PONDERADA MÍNIMA

OPERACIONES PASIVAS
DEPÓSITOS MONETARIOS DEPÓSITOS DE AHORRO

MÍNIMA MÁXIMA MODA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

PROMEDIO
PONDERADA MÍNIMA

DEPÓSITOS A PLAZO BONOS BANCARIOS

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA MÁXIMA MODA

PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

WESTRUST BANK (INTERNATIONAL) LIMITED
MERCOM BANK LTD.
BAC BANK INC.
GTC BANK INC.
TRANSCOM BANK (BARBADOS) LIMITED

  3.00
  2.25
  1.00
  3.18

  10.75
  18.00
  10.00
  14.00

  6.83
  6.93
  7.11
  7.09

  7.35

  5.31

  8.25

  7.50

  7.89

  6.13

  0.00
  0.00
  0.00
  0.00

  1.00
  2.25
  1.50
  3.25

  0.00
  1.80
  0.23
  0.25

  0.00
  0.00
  0.00
  0.00

  1.00
  3.00
  2.50
  5.00

  0.27
  1.56
  2.28
  0.75

  0.00
  1.00
  1.75
  1.00

  5.50
  6.50
  5.10
  7.00

  3.38
  4.02
  4.27
  4.30

  3.85
  3.99
  4.33
  4.38

  0.53
  2.59
  2.40
  2.01

  0.00
  2.10
  0.76
  0.96

  7.82

  6.32

  6.06
  6.50
  6.59
  6.47

TASAS DE INTERÉS APLICADAS - MONEDA NACIONAL

Al 30 de noviembre de 2017
OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS

OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS
OPERACIONES  ACTIVAS

PRÉSTAMOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

OPERACIONES   PASIVAS
FACTORAJE BONOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

PROMEDIO
PONDERADA MÍNIMA

PAGARÉS

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

CONTÉCNICA, S. A.
TARJETAS DE CRÉDITO DE OCCIDENTE, S. A.
TARJETA AGROMERCANTIL, S. A.
CREDOMATIC DE GUATEMALA, S. A.
G&T CONTICREDIT, S. A.
TARJETAS PROMERICA, LIMITADA

  5.00
  7.25

  4.50
  2.50

  7.00
  7.75

  8.50
  7.60

  6.18
  7.72

  8.18
  7.27

  5.83
  7.41

  7.69
  6.92

ARRENDADORA AGROMERCANTIL, S. A.
INTERCONSUMO, S. A.  14.25  83.40  34.99  51.41

  7.62  16.95  13.41  12.55  12.00  19.00  12.64  12.86

TARJETAS DE CRÉDITO

OTRAS

ARRENDAMIENTO FINANCIERO

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

 12.00
  9.00

  5.00
  1.20
 40.32

  58.20
  54.00

  60.00
  57.60
  60.00

 49.06
 48.00

 60.00
 57.60
 60.00

 46.09
 44.23

 50.75
 49.17
 54.93

TARJETAS DE CRÉDITO

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

* La tasa modal se refiere a la tasa nominal de interés aplicada al mayor número de cuentas.
* La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de tarjetas de crédito es del   48.09%.
* La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de tarjetas de crédito es del    7.09%.

TASAS DE INTERÉS APLICADAS - MONEDA EXTRANJERA

Al 30 de noviembre de 2017
OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS

OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS
OPERACIONES  ACTIVAS

PRÉSTAMOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

OPERACIONES   PASIVAS
FACTORAJE BONOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

PROMEDIO
PONDERADA MÍNIMA

PAGARÉS

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

CONTÉCNICA, S. A.
TARJETAS DE CRÉDITO DE OCCIDENTE, S. A.
TARJETA AGROMERCANTIL, S. A.
CREDOMATIC DE GUATEMALA, S. A.
G&T CONTICREDIT, S. A.
TARJETAS PROMERICA, LIMITADA

  4.50   5.25   5.24   5.11

ARRENDADORA AGROMERCANTIL, S. A.
INTERCONSUMO, S. A.

  0.96  12.19  11.05  10.18

TARJETAS DE CRÉDITO

OTRAS

ARRENDAMIENTO FINANCIERO

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

 18.00
  7.00

 21.00
 11.80
 30.24

  30.00
  36.00

  42.00
  36.00
  41.88

 30.00
 36.00

 42.00
 36.00
 41.88

 27.51
 30.86

 39.79
 33.30
 34.89

TARJETAS DE CRÉDITO

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

* La tasa modal se refiere a la tasa nominal de interés aplicada al mayor número de cuentas.
* La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de tarjetas de crédito es del   33.26%.
* La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de tarjetas de crédito es del    5.11%.

TASAS DE INTERÉS APLICADAS - MONEDA EXTRANJERA

Al 30 de noviembre de 2017
ENTIDADES FUERA DE PLAZA O ENTIDADES OFF SHORE

* Las tasas de interés aplicadas a depósitos  corresponden a operaciones con el público.
* La tasa modal se refiere a la tasa nominal de interés aplicada al mayor número de cuentas.
* La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de las entidades fuera de plaza es del    6.40%.
* La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de las entidades fuera de plaza es del    3.64%.

ENTIDADES FUERA DE PLAZA
O ENTIDADES OFF SHORE

OPERACIONES  ACTIVAS
PRÉSTAMOS DESCUENTOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

PROMEDIO
PONDERADA MÍNIMA

OPERACIONES PASIVAS
DEPÓSITOS MONETARIOS DEPÓSITOS DE AHORRO

MÍNIMA MÁXIMA MODA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

PROMEDIO
PONDERADA MÍNIMA

DEPÓSITOS A PLAZO BONOS BANCARIOS

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA MÁXIMA MODA

PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

WESTRUST BANK (INTERNATIONAL) LIMITED
MERCOM BANK LTD.
BAC BANK INC.
GTC BANK INC.
TRANSCOM BANK (BARBADOS) LIMITED

  3.00
  2.25
  1.00
  3.18

  10.75
  18.00
  10.00
  14.00

  6.83
  6.93
  7.11
  7.09

  7.35

  5.31

  8.25

  7.50

  7.89

  6.13

  0.00
  0.00
  0.00
  0.00

  1.00
  2.25
  1.50
  3.25

  0.00
  1.80
  0.23
  0.25

  0.00
  0.00
  0.00
  0.00

  1.00
  3.00
  2.50
  5.00

  0.27
  1.56
  2.28
  0.75

  0.00
  1.00
  1.75
  1.00

  5.50
  6.50
  5.10
  7.00

  3.38
  4.02
  4.27
  4.30

  3.85
  3.99
  4.33
  4.38

  0.53
  2.59
  2.40
  2.01

  0.00
  2.10
  0.76
  0.96

  7.82

  6.32

  6.06
  6.50
  6.59
  6.47

TASAS DE INTERÉS APLICADAS - MONEDA NACIONAL

Al 30 de noviembre de 2017
OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS

OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS
OPERACIONES  ACTIVAS

PRÉSTAMOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

OPERACIONES   PASIVAS
FACTORAJE BONOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

PROMEDIO
PONDERADA MÍNIMA

PAGARÉS

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

CONTÉCNICA, S. A.
TARJETAS DE CRÉDITO DE OCCIDENTE, S. A.
TARJETA AGROMERCANTIL, S. A.
CREDOMATIC DE GUATEMALA, S. A.
G&T CONTICREDIT, S. A.
TARJETAS PROMERICA, LIMITADA

  5.00
  7.25

  4.50
  2.50

  7.00
  7.75

  8.50
  7.60

  6.18
  7.72

  8.18
  7.27

  5.83
  7.41

  7.69
  6.92

ARRENDADORA AGROMERCANTIL, S. A.
INTERCONSUMO, S. A.  14.25  83.40  34.99  51.41

  7.62  16.95  13.41  12.55  12.00  19.00  12.64  12.86

TARJETAS DE CRÉDITO

OTRAS

ARRENDAMIENTO FINANCIERO

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

 12.00
  9.00

  5.00
  1.20
 40.32

  58.20
  54.00

  60.00
  57.60
  60.00

 49.06
 48.00

 60.00
 57.60
 60.00

 46.09
 44.23

 50.75
 49.17
 54.93

TARJETAS DE CRÉDITO

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

* La tasa modal se refiere a la tasa nominal de interés aplicada al mayor número de cuentas.
* La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de tarjetas de crédito es del   48.09%.
* La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de tarjetas de crédito es del    7.09%.TASAS DE INTERÉS APLICADAS - MONEDA EXTRANJERA

Al 30 de noviembre de 2017
OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS

OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS
OPERACIONES  ACTIVAS

PRÉSTAMOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

OPERACIONES   PASIVAS
FACTORAJE BONOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

PROMEDIO
PONDERADA MÍNIMA

PAGARÉS

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

CONTÉCNICA, S. A.
TARJETAS DE CRÉDITO DE OCCIDENTE, S. A.
TARJETA AGROMERCANTIL, S. A.
CREDOMATIC DE GUATEMALA, S. A.
G&T CONTICREDIT, S. A.
TARJETAS PROMERICA, LIMITADA

  4.50   5.25   5.24   5.11

ARRENDADORA AGROMERCANTIL, S. A.
INTERCONSUMO, S. A.

  0.96  12.19  11.05  10.18

TARJETAS DE CRÉDITO

OTRAS

ARRENDAMIENTO FINANCIERO

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

 18.00
  7.00

 21.00
 11.80
 30.24

  30.00
  36.00

  42.00
  36.00
  41.88

 30.00
 36.00

 42.00
 36.00
 41.88

 27.51
 30.86

 39.79
 33.30
 34.89

TARJETAS DE CRÉDITO

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

* La tasa modal se refiere a la tasa nominal de interés aplicada al mayor número de cuentas.
* La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de tarjetas de crédito es del   33.26%.
* La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de tarjetas de crédito es del    5.11%.

TASAS DE INTERÉS APLICADAS - MONEDA EXTRANJERA

Al 30 de noviembre de 2017
OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS

OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS
OPERACIONES  ACTIVAS

PRÉSTAMOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

OPERACIONES   PASIVAS
FACTORAJE BONOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

PROMEDIO
PONDERADA MÍNIMA

PAGARÉS

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

CONTÉCNICA, S. A.
TARJETAS DE CRÉDITO DE OCCIDENTE, S. A.
TARJETA AGROMERCANTIL, S. A.
CREDOMATIC DE GUATEMALA, S. A.
G&T CONTICREDIT, S. A.
TARJETAS PROMERICA, LIMITADA

  4.50   5.25   5.24   5.11

ARRENDADORA AGROMERCANTIL, S. A.
INTERCONSUMO, S. A.

  0.96  12.19  11.05  10.18

TARJETAS DE CRÉDITO

OTRAS

ARRENDAMIENTO FINANCIERO

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

 18.00
  7.00

 21.00
 11.80
 30.24

  30.00
  36.00

  42.00
  36.00
  41.88

 30.00
 36.00

 42.00
 36.00
 41.88

 27.51
 30.86

 39.79
 33.30
 34.89

TARJETAS DE CRÉDITO

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

* La tasa modal se refiere a la tasa nominal de interés aplicada al mayor número de cuentas.
* La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de tarjetas de crédito es del   33.26%.
* La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de tarjetas de crédito es del    5.11%.

TASAS DE INTERÉS APLICADAS - MONEDA EXTRANJERA

Al 30 de noviembre de 2017
ENTIDADES FUERA DE PLAZA O ENTIDADES OFF SHORE

* Las tasas de interés aplicadas a depósitos  corresponden a operaciones con el público.
* La tasa modal se refiere a la tasa nominal de interés aplicada al mayor número de cuentas.
* La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de las entidades fuera de plaza es del    6.40%.
* La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de las entidades fuera de plaza es del    3.64%.

ENTIDADES FUERA DE PLAZA
O ENTIDADES OFF SHORE

OPERACIONES  ACTIVAS
PRÉSTAMOS DESCUENTOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

PROMEDIO
PONDERADA MÍNIMA

OPERACIONES PASIVAS
DEPÓSITOS MONETARIOS DEPÓSITOS DE AHORRO

MÍNIMA MÁXIMA MODA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

PROMEDIO
PONDERADA MÍNIMA

DEPÓSITOS A PLAZO BONOS BANCARIOS

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA MÁXIMA MODA

PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

WESTRUST BANK (INTERNATIONAL) LIMITED
MERCOM BANK LTD.
BAC BANK INC.
GTC BANK INC.
TRANSCOM BANK (BARBADOS) LIMITED

  3.00
  2.25
  1.00
  3.18

  10.75
  18.00
  10.00
  14.00

  6.83
  6.93
  7.11
  7.09

  7.35

  5.31

  8.25

  7.50

  7.89

  6.13

  0.00
  0.00
  0.00
  0.00

  1.00
  2.25
  1.50
  3.25

  0.00
  1.80
  0.23
  0.25

  0.00
  0.00
  0.00
  0.00

  1.00
  3.00
  2.50
  5.00

  0.27
  1.56
  2.28
  0.75

  0.00
  1.00
  1.75
  1.00

  5.50
  6.50
  5.10
  7.00

  3.38
  4.02
  4.27
  4.30

  3.85
  3.99
  4.33
  4.38

  0.53
  2.59
  2.40
  2.01

  0.00
  2.10
  0.76
  0.96

  7.82

  6.32

  6.06
  6.50
  6.59
  6.47

TASAS DE INTERÉS APLICADAS - MONEDA NACIONAL

Al 30 de noviembre de 2017
OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS

OTRAS INSTITUCIONES SUPERVISADAS
OPERACIONES  ACTIVAS

PRÉSTAMOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

OPERACIONES   PASIVAS
FACTORAJE BONOS

MÍNIMA MÁXIMA MODA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

PROMEDIO
PONDERADA MÍNIMA

PAGARÉS

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

CONTÉCNICA, S. A.
TARJETAS DE CRÉDITO DE OCCIDENTE, S. A.
TARJETA AGROMERCANTIL, S. A.
CREDOMATIC DE GUATEMALA, S. A.
G&T CONTICREDIT, S. A.
TARJETAS PROMERICA, LIMITADA

  5.00
  7.25

  4.50
  2.50

  7.00
  7.75

  8.50
  7.60

  6.18
  7.72

  8.18
  7.27

  5.83
  7.41

  7.69
  6.92

ARRENDADORA AGROMERCANTIL, S. A.
INTERCONSUMO, S. A.  14.25  83.40  34.99  51.41

  7.62  16.95  13.41  12.55  12.00  19.00  12.64  12.86

TARJETAS DE CRÉDITO

OTRAS

ARRENDAMIENTO FINANCIERO

MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADAMÍNIMA

 12.00
  9.00

  5.00
  1.20
 40.32

  58.20
  54.00

  60.00
  57.60
  60.00

 49.06
 48.00

 60.00
 57.60
 60.00

 46.09
 44.23

 50.75
 49.17
 54.93

TARJETAS DE CRÉDITO

MÍNIMA MÁXIMA MODA PROMEDIO
PONDERADA

* La tasa modal se refiere a la tasa nominal de interés aplicada al mayor número de cuentas.
* La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones activas del sistema de tarjetas de crédito es del   48.09%.
* La tasa de interés anual promedio ponderada de las operaciones pasivas del sistema de tarjetas de crédito es del    7.09%.

tasas de interés
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MULTAS IMPUESTAS A ENTIDADES SUJETAS A LA VIGILANCIA E INSPECCIÓN 
DE LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS, QUE DEBEN SER PUBLICADAS EN 

DICIEMBRE DE 2017 
 

 
NOMBRE DE LA ENTIDAD 

FECHA EN QUE 
SE IMPUSO 

 
MOTIVO MONTO 

  Banco de Desarrollo   
Rural, S. A.  

15/11/2017 Infracción al punto primero de la resolución 
número 1661-2016 de la Superintendencia de 
Bancos, por no haber realizado las actividades 
que programó en las fechas propuestas en el 
cronograma del denominado “Plan de Ruta, 
Continuidad de Operaciones”, a fin de 
evidenciar que su centro de cómputo alterno 
cuente con las características físicas y lógicas 
necesarias para dar continuidad a las 
operaciones y procesos críticos de negocios. 

  US$3,100.00 

 

  Afianzadora Solidaria,
S.A.   

21/11/2017 Infracción a la literal k) del artículo 39 de la 
Ley de la Actividad Aseguradora, por retener 
riesgos en exceso de los plenos de retención 
establecidos de acuerdo con su capacidad 
económica. 

US$10,100.00 

 
      Nota: 

 

 El artículo 7 del Acuerdo Número 7-2012 del Superintendente de Bancos establece, en el inciso b), 
que: 
  

“Multas: 
 

La publicación se realizará dentro del mes siguiente al de concluido el plazo legal dentro del cual la 
entidad pueda impugnar ante el órgano competente la resolución. 
 
Cuando la entidad impugne la resolución ante el órgano jurisdiccional competente, debe comunicarlo 
a la Superintendencia de Bancos, dentro de los diez días siguientes de concluido el plazo legal para el 
planteamiento del proceso contencioso administrativo, debiendo adjuntar fotocopia del respectivo 
memorial de demanda que hubiere sido presentado. 
 
Si el proceso termina por resolución que no sea sentencia, la publicación se realizará dentro del mes 
siguiente a aquel en que dicha resolución se encuentre firme. 
 
En caso de sentencia, si ésta confirma la resolución impugnada, la publicación se realizará dentro del 
mes siguiente a aquel en que la sentencia haya adquirido la calidad de ejecutoriada”. 

 

 

MULTAS



https://www.youtube.com/user/SuperBancosGuatemala
https://www.instagram.com/sib_guatemala/
https://www.facebook.com/SIB-Guatemala-428329887326719/
https://www.linkedin.com/authwall?trk=ripf&trkInfo=AQHd80lj7xjEcwAAAVw29o54-kaKwppc0YwUi2yG09eR_lMfJW2WYTWoDdeLcX95K1ed4-OY6Az4hl3AoQThR5YG0mkxtG8fGnZtZ-Y=&originalReferer=&sessionRedirect=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fcompany%2Fsuperintendencia-de-bancos-de-guatemala
https://mobile.twitter.com/sib_guatemala
http://www.sib.gob.gt/web/sib/inicio


Prevenir y combatir el lavado de dinero y
el financiamiento del terrorismo es un esfuerzo de país.

https://www.youtube.com/user/SuperBancosGuatemala
https://www.instagram.com/sib_guatemala/
https://www.facebook.com/SIB-Guatemala-428329887326719/
https://www.linkedin.com/authwall?trk=ripf&trkInfo=AQHd80lj7xjEcwAAAVw29o54-kaKwppc0YwUi2yG09eR_lMfJW2WYTWoDdeLcX95K1ed4-OY6Az4hl3AoQThR5YG0mkxtG8fGnZtZ-Y=&originalReferer=&sessionRedirect=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fcompany%2Fsuperintendencia-de-bancos-de-guatemala
https://mobile.twitter.com/sib_guatemala
http://www.sib.gob.gt/web/sib/inicio
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