Superintendencia de Bancos
Guatemala, C.A

Ley de Acceso a la Informacion Publica (Articulo 10, Numeral 11)

Informacion actualizada al 30 de noviembre de 2025

B

Precio Unitario

Renglones

Monto Costos N Proveedores Contenido de los Contratos Fecha Contrato No. Observacion
(Mensual) Presupuestarios
Q895,237.00 Q74.603.08 Q895,237.00 15800 IMPORTADORA Y EXPORTADORA Contra.to de adquisicién de' dgrechos de actualizacion de software 27/10/2025 FINSER 99-2025 1
MARTIN, S. A. para Big Data con soporte técnico.

Q452,100.00 | Q37,675.00 | Q452,100.00 18600 SISTEMAS APLICATIVOS, .4, | Contrato de servicio de seguridad y proteccion contra ataques de| »g.102055 | FINSER 100-2025 1
DNS (Domain Name System), con soporte técnico.

Q859,000.00 | Q71,583.33 | Q859,000.00 18600 SISTEMAS APLICATIVOS, .4, |Contrato de servicio de administracion de cuentas privilegiadas y| 5g.10/5025 | FINSER 101-2025 1
contrasefias con soporte técnico.
Contrato de adquisicion de derechos de uso y derechos de

Q341,628.80 Q28,469.07 Q341,628.80 15800 INKS & TECHNOLOGY, S.A. actualizacion de software para lectura, edicion y firma electronica de| 4/11/2025 FINSER 108-2025 1/
documentos.
Contrato de adquisicion de derechos de uso y actualizacién de

Q184,272.38 Q15,356.03 Q184,272.38 15800 GBM DE GUATEMALA, S. A. solucién para orquestacién de contenedores de aplicaciones Java con| 6/11/2025 FINSER 109-2025 1/
soporte técnico.
Contrato de adquisicion de derechos de actualizacion para Solucion

Q106,739.73 Q8,894.98 Q106,739.73 15800 GBM DE GUATEMALA, S. A. de Gestion de Identidad y Control de Acceso de Red con soporte| 6/11/2025 FINSER 110-2025 1/
técnico.

Q899,998.01 Q24,999.94 Q899,998.01 16800 IMPORTADORA Y EXPORTADORA Contrat.o de servicio de soporte tecmcq, manten!mlento preventivo y| 14/11/2025 FINSER 112-2025 1

MARTIN, S. A. correctivo para sistemas de almacenamiento masivo SAN.
Q140,616.00 Q11,718.00 Q140,616.00 17400 ELECTRONICA COMUNICACIONES Y Cpntrato de servicio de mantenimiento preyeqtivo y correctivo para 10/11/2025 FINSER 113-2025 2
SERVICIOS, S.A. sistema de control de accesos con soporte técnico.

Contrato de adquisicion de software como servicio para utilizar

Q154,049.30 Q12,837.44 Q154,049.30 18600 GBM DE GUATEMALA, S. A. segundo factor de autenticacion, con mantenimiento y soporte técnico| 12/11/2025 FINSER 114-2025 1/
con el fabricante.

Q558,471.00 Q46,539.25 Q558,471.00 18600 SISTEMAS APLICATIVOS, 5.4, |Contrato de servicio para deteccion y respuesta de amenazas con| 45140055 | FINSER 115-2025 1
soporte técnico.

Q180,000.00 Q90,000.00 Q180,000.00 32800 ELECTRONICA COMUNICACIONES Y Convtrato de 'aqquisicion e instalacién de tres (3) gabinetes para 21/11/2025 | FINSER 122-2025 1

SERVICIOS, S.A. equipo tecnoldgico.
PROMOCIONES TURISTICAS Contrato de servicios de arrendamiento de salones cerrados.

§ : : ! - 1
Q828,093.42 Q828,093.42 Q828,093.42 19600 NACIONALES, S. A. alimentacion y hospedaje para evento corporativo. 21/11/2025 FINSER 123-2025 /
Q514,868.31 | Q4290569 | Q514,868.31 18600 GBM DE GUATEMALA, S. A. Contrato de adquisicion de los derechos de uso y derechos de| 57102095 | FINSER 87-2025 1

15800 actualizacion del Software Microsoft.
Q119,530.17 | Q9,960.85 | Q119,530.17 18600 METRICA, S, A. Contrato de adquisicion de los derechos de uso y derechos de| 57102095 | FINSER 88-2025 11
15800 actualizacion del Software Microsoft.
Q443,587.00 | Q3696558 | Q443,587.00 18600 NAVEGA.COM, S. A. Contrato de adquisicion de los derechos de uso y derechos de| 57102005 | FINSER 89-2025 1
15800 actualizacion del Software Microsoft.
TELECOMUNICACIONES DE Contrato de adquisicion de los derechos de uso y derechos de
Q571,892.89 Q47,657.74 Q571,892.89 15800 GUATEMALA. . A, actualizacion del Software Microsoft. 27/10/2025 FINSER 90-2025 1/
Contrato de servicio de monitoreo en Centro de Operaciones de
Q542,722.87 Q45,226.91 Q542,722.87 18600 GBM DE GUATEMALA, S. A. Seguridad (SOC) a través de una Solucién de Correlacion de Eventos| 30/10/2025 FINSER 104-2025 1/

(SIEM), con soporte técnico.
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Q480,000.00 Q20,000.00 Q480,000.00 11300 COMUNICACIONES CELULARES, S.A.|Contrato de servicio de telefonia movil. 18/11/2025 | FINSER 119-2025 1/
Q16,092,352.69 | Q1,341,029.39 | Q16,092,352.69 E;gg SEGUROS GAT, SA. Contrato de un seguro colectivo de vida y gastos médicos. 28/11/2025 | FINSER 124-2025 11
LAURA NOHEMi MELENDEZ Contrato de servicios profesionales como Sindico Provisional dentro
Q68,000.00 Q17,000.00 Q68,000.00 18900 MACHUCA del proceso de quiebra del Banco de Comercio, S. A. 4/11/2025 FINSER 106-2025
Q56,500.00 | Q1412500 | Q56,500.00 18900 JULIO ROBERTO DAVILA LETONA |COnirato de servicios profesionales como Depositario Provisional) /145005 | FiNsER 107-2025
dentro del proceso de quiebra del Banco de Crédito, S. A.
RENATA DEL ROCIO MONTENEGRO |Contrato de servicios profesionales como Sindico Provisional dentro
Q55,500.00 Q13,875.00 Q55,500.00 18900 VELASCO del proceso de quiebra del Banco de Crédito, S. A. 7/11/2025 FINSER 111-2025
f Contrato de servicios técnicos de asesoria y apoyo en el
Q50,516.13 Q16,838.71 Q50,516.13 18900 MIGUEL ASSIEI;S;ABI GARCIA mantenimiento de vehiculos propiedad de la Superintendencia de| 17/11/2025 | FINSER 118-2025
Bancos.
Q4161290 | Q832258 | Q41612.90 18900 LUIS ANTONIO PELAEZ PEREZ | COnirato de servicios profesionales como Experto Valuador dentro dell - 112055 | FINSER 126-2025
proceso de quiebra de Financiera de Occidente, S. A.
LESBIA LILY GAMEZ SAZO DE Contrato de servicios profesionales como Sindico Provisional dentro
Q62,419.35 Q12,483.87 Q62,419.35 18900 GALINDO del proceso de quiebra de Financiera de Occidente, S. A. 26/11/2025 | FINSER 125-2025
Q540,000.00 | Q4500000 | Q540,000.00 18900 JORGE LUIS ALVARADO BARRIOS [SONal0 de servicios profesionales en materia. de. produccion|  peq12025 | FINSER 127-2025
Q300,00000 | Q2500000 | Q300,000.00 15100 FERROCARRILES DE GUATEMALA |COnirato de amendamiento para 50 espacios de parqueo para| g/112095 P-119-2025 3
personal de la Institucion ubicados en el edificio central.
Q17,811.00 Q5,937.00 Q17,811.00 15100 OPERADORA DE BODEGAS, S. A. |Contrato de arrendamiento de bodega para activos fijos. 13/11/2025 | Numero de contrato: 3/

5559

1/ Esta informacion de contratos, también fue incluida en el reporte correspondiente al numeral 20 del articulo 10, por lo que debe tomarse en cuenta que corresponden a un solo proceso de compra.

2/ Esta informacion de contratos, también fue incluida en el reporte correspondiente a los numerales 14 y 20 del articulo 10, por lo que debe tomarse en cuenta que corresponden a un solo proceso de compra.

3/ Esta informacion de contratos, también fue incluida en el reporte correspondiente al numeral 19 del articulo 10, por lo que debe tomarse en cuenta que corresponden a un solo proceso de compra.
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