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MISIÓN 

Promover la estabilidad y confianza en el sistema financiero supervisado. 

VISIÓN 

Ser una entidad de reconocida credibilidad y prestigio, que realiza su trabajo y supervisión efectiva 

en forma eficaz, medible y conforme a estándares internacionales, aprovechando las tecnologías de 

información y comunicaciones, haciendo uso eficiente de los recursos disponibles, con personal 

calificado y comprometido con la Institución y sus valores. 

Notas: 

La finalidad de la publicación es proporcionar información para el análisis estadístico del Sistema Financiero Supervisado Guatemalteco. 

Las cifras presentadas en la publicación no han sido auditadas, y tienen como fuente la información contable recibida de las entidades supervisadas, 

por lo que su veracidad, su exactitud o sus deficiencias, son responsabilidad de las entidades remitentes. 

De haber en la publicación variaciones con respecto a la información publicada previamente, se debe a procesos de sustitución de información 

efectuados a requerimiento de las entidades supervisadas. 

El contenido de la publicación puede reproducirse citando la fuente. 
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1.   INSTITUCIONES BANCARIAS 

 - Información de agencias 

            - Principales rubros de los estados financieros 

 - Principales indicadores financieros 

 - Posición patrimonial y encaje 

 - Información de cartera de créditos 

 - Información de captaciones 

            - Información de fideicomisos 

2.    SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS 

 - Principales rubros de los estados financieros 

 - Principales indicadores financieros 

 - Posición patrimonial  

 - Información de cartera de créditos 

 - Información de captaciones 

            - Información de fideicomisos    

3.    MICROFINANCIERAS DE AHORRO Y CRÉDITO 

 - Principales rubros de los estados financieros 

            - Posición patrimonial  

 - Información de cartera de créditos  

4.    TARJETAS DE CRÉDITO 

 - Principales rubros de los estados financieros 

 

La información detallada por entidad reportada en este boletín, puede consultarla en el sitio web de la Superintendencia 

de Bancos:  https://www.sib.gob.gt/web/sib/informacion_sistema_financiero/entidades-supervisadas 
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Tipo de depósito Moneda nacional Moneda extranjera

1
Depósitos monetarios 129.7               30.8                    

2

3
Depósitos de ahorro 120.9               15.7                    

4

5
Depósitos a plazo 152.2               27.9                    

6

7 Otras captaciones 
 2/ 2.3                   7.6                      

2

3

1/

2/ Incluye: Depósitos a la orden; depósitos con restricción; obligaciones financieras y otras obligaciones. 
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INSTITUCIONES BANCARIAS
AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

Cobertura de cartera de créditos en riesgo 126.1%

Liquidez inmediata 17.2%

Liquidez mediata 44.2%

Patrimonio con relación a activos 10.2%

Rendimiento sobre patrimonio (ROE) 17.9%

Valores en millardos de Quetzales -  Indicadores en porcentaje

Cartera de créditos vencida / cartera de créditos 

bruta 

ÍNDICE DE ADECUACIÓN DE CAPITAL

Incluye: Créditos en cuentas de depósitos monetarios; documentos por cobrar; factoraje; documentos descontados; deudores por venta de activos extraordinarios; pagos por cartas de crédito; arrendamiento financiero y 

deudores por venta de inmuebles y muebles;  y, otros activos crediticios relacionados con cartera de créditos - cuenta 103. 

       RESULTADOS

2.4%

CAPTACIONES

Rendimiento sobre activos (ROA) 1.8%

               Del 01 de enero al 30 de noviembre 2025

CARTERA

TOTAL DE 
CAPTACIONES

487.1

PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS

405.4           TOTAL DE CARTERA DE CRÉDITOS 
Y CÉDULAS HIPOTECARIAS

16.5% 16.7% 15.6% 15.7% 15.3%

10.0%

5.0%

7.0%

9.0%

11.0%

13.0%

15.0%

17.0%

19.0%

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

  ÍNDICE DE ADECUACIÓN DE CAPITAL   REQUERIMIENTO REGULATORIO

Préstamos
319.9
78.9%

Tarjeta de 
Crédito

22.5
5.5% Cédulas 

hipotecarias
29.2
7.2%

Otros  1/
33.9
8.4%

60.7

52.0

8.7

Productos

Gastos

Resultado



Guatemala, C. A.

INSTITUCIONES BANCARIAS
AGENCIAS BANCARIAS POR DEPARTAMENTO

AL 30 DE NOVIEMBRE 2025
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DISPONIBILIDADES 74,415,235 76,765,027 75,571,298 80,023,997 83,442,396

INVERSIONES  1/ 132,596,229 130,347,551 133,910,001 133,515,570 166,057,545

CARTERA DE CRÉDITOS NETA 261,193,361 300,432,443 334,802,098 336,235,915 364,917,122

OTRAS INVERSIONES  2/ 1,961,298 2,151,437 2,226,413 2,257,752 2,002,323

INMUEBLES Y MUEBLES 4,677,886 5,498,057 5,882,218 5,949,589 6,603,901

CARGOS DIFERIDOS 4,642,675 4,879,412 4,851,661 4,872,296 4,803,181

OTROS ACTIVOS  3/ 6,836,608 8,149,532 9,488,078 9,056,875 10,102,265

TOTAL ACTIVO 486,323,291 528,223,459 566,731,767 571,911,994 637,928,732

OBLIGACIONES DEPOSITARIAS 373,840,452 402,973,739 430,332,723 434,352,509 478,657,408

CRÉDITOS OBTENIDOS 44,407,402 47,927,987 50,919,673 53,239,041 61,394,528

OBLIGACIONES FINANCIERAS 441,568 201,881 189,317 191,097 3,783,254

PROVISIONES 1,742,838 1,985,626 2,383,969 2,361,743 2,766,246

CRÉDITOS DIFERIDOS 1,221,159 1,492,691 1,774,824 1,869,384 2,138,034

OTROS PASIVOS     4/ 18,200,574 19,890,112 22,863,527 20,663,009 24,339,524

CAPITAL CONTABLE 46,469,298 53,751,423 58,267,733 59,235,212 64,849,738

TOTAL PASIVO Y CAPITAL 486,323,291 528,223,459 566,731,767 571,911,994 637,928,732

Notas:

1/ Incluye: Inversiones permanentes.

2/ Incluye: Bienes realizables.

3/ Incluye: Cuentas por cobrar; productos financieros por cobrar y sucursales, casa matriz y departamentos adscritos.

4/ Incluye: Cuentas por pagar; gastos financieros por pagar; otras obligaciones y sucursales, casa matriz, departamentos adscritos; y otras cuentas acreedoras.

     Los datos reportados incluyen información en moneda nacional y moneda extranjera.

Nov-2025PASIVO Dic-2022 Dic-2023 Dic-2024Nov-2024

MILES DE QUETZALES

Nov-2025Nov-2024

PASIVO Y CAPITAL
PRINCIPALES RUBROS

ACTIVO Dic-2022 Dic-2023 Dic-2024

Boletín Mensual de Estadísticas - Noviembre 2025

INSTITUCIONES BANCARIAS
ACTIVO

PRINCIPALES RUBROS
MILES DE QUETZALES

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

Inversiones 132,596.2 130,347.6 133,910.0 133,515.6 166,057.5

Variación interanual 5.8% -1.7% 0.4% 2.4% 24.0%

166,057.5

24.0%

-5.0%

1.0%

7.0%

13.0%

19.0%

25.0%

31.0%

37.0%

43.0%
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INVERSIONES
Millones de 
Quetzales

Porcentaje

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

Cartera de Créditos 261,193.4 300,432.4 334,802.1 336,235.9 364,917.1

Variación interanual 16.6% 15.0% 13.1% 11.9% 9.0%

364,917.1

9.0%

0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

25.0%

30.0%

35.0%

40.0%

0.0
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320,000.0

360,000.0

CARTERA DE CRÉDITOS

Millones de 
Quetzales

Porcentaje

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

Obligaciones Depositarias 373,840.5 402,973.7 430,332.7 434,352.5 478,657.4

Variación interanual 10.5% 7.8% 8.9% 7.8% 11.2%

478,657.4

11.2%

0.0%

3.0%

6.0%

9.0%

12.0%

15.0%

18.0%

21.0%

0.0

80,000.0

160,000.0

240,000.0

320,000.0

400,000.0

480,000.0

OBLIGACIONES DEPOSITARIAS

Millones de 
Quetzales Porcentaje



ESTADO DE RESULTADOS Nov-2021 Nov-2022 Nov-2023 Nov-2024 Nov-2025

(PROPRODUCTOS FINANCIEROS 28,601,764               32,365,820               38,790,652               45,398,037               51,052,686               

    P PRODUCTOS POR SERVICIOS 3,362,633                 3,930,160                 4,172,455                 4,236,554                 4,795,153                 

(+) P PRODUCTOS EXTRAORDINARIOS 1,203,676                 1,383,230                 1,574,362                 1,592,941                 1,811,518                 

OTR OTROS PRODUCTOS DE OPERACIÓN  1/ 1,752,946                 2,921,965                 2,629,584                 3,135,717                 3,019,951                 

((-) GGASTOS FINANCIEROS 10,909,249               11,934,890               15,016,792               18,888,897               21,449,675               

OTR OTROS GASTOS DE OPERACIÓN  2/ 4,889,837                 5,560,468                 6,540,991                 8,477,290                 10,272,858               

TOT GASTOS DE ADMINISTRACIÓN  3/ 13,284,751               15,251,344               17,224,333               18,544,372               20,272,657               

RESULTADO                   5,837,181                   7,854,472                   8,384,936                   8,452,690                   8,684,117 

Los datos reportados incluyen información en moneda nacional y moneda extranjera.

Notas:
1/ 

2/ 

3/ 

INSTITUCIONES BANCARIAS
ESTADO DE RESULTADOS

PRINCIPALES RUBROS
MILES DE QUETZALES
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PRINCIPALES RUBROS DEL ESTADO DE RESULTADOS 
DEL 01 DE ENERO AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

     El Estado de Resultados corresponde a los periodos del 1 de enero al 30 de noviembre de cada uno de los años reportados.

Incluye: Ganancia por valor de mercado de títulos-valores; variaciones y ganancias cambiarias en moneda extranjera; productos por inversiones en acciones, por 

promoción de empresas y de ejercicios anteriores.

Incluye: Pérdida por valor de mercado de títulos-valores; variaciones y pérdidas cambiarias en moneda extranjera; cuentas incobrables y de dudosa recuperación; 

gastos por promoción de empresas y de ejercicios anteriores e impuesto sobre la renta.

Incluye: Gastos por servicios y gastos extraordinarios.

     El Estado de Resultados corresponde a los periodos del 1 de enero al 30 de noviembre de cada uno de los años reportados.
Los datos reportados incluyen información en moneda nacional y moneda extranjera
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PORCENTAJES

INSTITUCIONES BANCARIAS
PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS

19.8%

19.0%

17.5%

18.4%

17.2%

47.6%

44.3%

41.8% 42.2%

44.2%

30.0%

33.0%

36.0%

39.0%

42.0%

45.0%

48.0%

51.0%

54.0%

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

15.0%

17.0%

19.0%

21.0%

23.0%

25.0%

LIQUIDEZ

Liquidez inmediata (LI) Liquidez mediata (LM)

17.8% 17.9%
17.4% 17.6%

17.8%

9.6%

10.2%
10.3%

10.4%

10.2%

8.0%

8.5%

9.0%

9.5%

10.0%

10.5%

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

16.0%

16.9%

17.8%

18.7%

19.6%

20.5%

21.4%

22.3%

23.2%

SOLVENCIA 

Patrimonio con relación a cartera de créditos (PCC) Patrimonio con relación a activos (PA)

1.3% 1.7% 2.4% 2.5% 2.4%

262.5%

189.2%

132.8% 135.2%
126.1%

30.0%

70.0%

110.0%

150.0%

190.0%

230.0%

270.0%

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

0.0%

2.0%

4.0%

6.0%

8.0%

10.0%

12.0%

14.0%

16.0%

18.0%

20.0%

CALIDAD DE ACTIVOS

Cartera de créditos vencida con relación a cartera de créditos bruta (CVC)

Cobertura de cartera de créditos en riesgo (CCR)

.Liquidez Inmediata: 

Representa la proporción de 
recursos de inmediata 

disponibilidad con que la 
entidad cuenta para 

atender sus obligaciones 
depositarias y  financieras.

Liquidez Mediata: 

Representa la proporción de 
recursos de inmediata 

disponibilidad e inversiones 
de fácil realización con que la 
entidad cuenta para atender 
sus obligaciones depositarias, 

financieras y otras 
obligaciones.

24.3%

21.9%

19.6%
19.2%

17.9%

2.3%

2.1%
2.0%

1.9%
1.8%

1.0%

1.4%

1.8%

2.2%

2.6%

3.0%

3.4%

3.8%

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

7.0%

9.0%

11.0%

13.0%

15.0%

17.0%

19.0%

21.0%

23.0%

25.0%

RENTABILIDAD

ROE ROA

Patrimonio con 
relación a activos (PA): 
Representa la proporción del 

activo que se encuentra 
financiado con el patrimonio 

de los accionistas de la 
entidad.

Patrimonio con 
relación a cartera de 

créditos (PCC): 
Representa la proporción de 
cartera de créditos que se 

encuentra financiada con el 
patrimonio de los accionistas 

de la entidad.

Cobertura de cartera 
de créditos en riesgo 

(CCR): 
Representa la proporción de 

la cartera de créditos 
vencida que está cubierta 

con provisiones.

Cartera de créditos 
vencida con relación a 

cartera de créditos 
bruta (CVC): Representa la 

proporción que se encuentra 
vencida en la cartera de 

créditos.

Rendimiento sobre 
activos (ROA): 

Representa la tasa de 
rendimiento anual generada 
por el total del activo de la 

entidad.

Rendimiento sobre 
patrimonio (ROE):
Representa la tasa de 

rendimiento anual generada 
por el patrimonio de los 
accionistas de la entidad.



FECHA DE 

REFERENCIA

PATRIMONIO 

COMPUTABLE

PATRIMONIO 

REQUERIDO

POSICIÓN 

PATRIMONIAL

ÍNDICE DE 

ADECUACIÓN DE 

CAPITAL

31-Dic-2024 63,156,572 41,350,771 21,805,800 15.7%

31-Ene-2025 62,353,798 41,602,330 20,751,469 15.3%

28-Feb-2025 62,982,391 41,890,978 21,091,414 15.4%

31-Mar-2025 61,400,788 42,318,645 19,082,143 14.8%

30-Abr-2025 61,740,195 42,798,179 18,942,016 14.7%

31-May-2025 62,216,662 43,102,098 19,114,564 14.7%

30-Jun-2025 62,865,547 43,481,560 19,383,987 14.7%

31-Jul-2025 63,490,314 43,489,864 20,000,450 14.9%

31-Ago-2025 64,198,936 43,680,138 20,518,797 15.0%

30-Sep-2025 64,984,267 43,896,996 21,087,271 15.1%

31-Oct-2025 65,632,109 43,871,963 21,760,145 15.3%

30-Nov-2025 66,186,609 44,278,256 21,908,354 15.3%

FECHA DE 

REFERENCIA

OBLIGACIONES 

ENCAJABLES

ENCAJE 

COMPUTABLE

ENCAJE 

REQUERIDO

POSICIÓN DE 

ENCAJE

31-Dic-2024 362,423,040 53,778,588 52,913,764 864,824

31-Ene-2025 363,433,805 53,442,023 53,061,336 380,688

28-Feb-2025 364,792,442 53,538,465 53,259,697 278,769

31-Mar-2025 370,379,649 54,651,070 54,075,429 575,641

30-Abr-2025 373,943,775 54,951,012 54,595,791 355,221

31-May-2025 376,164,028 55,286,637 54,919,948 366,689

30-Jun-2025 382,045,369 56,558,573 55,778,624 779,949

31-Jul-2025 389,072,074 57,229,240 56,804,523 424,718

31-Ago-2025 390,722,127 57,615,560 57,045,431 570,129

30-Sep-2025 394,699,659 57,984,463 57,626,150 358,313

31-Oct-2025 397,429,975 58,422,950 58,024,776 398,174

30-Nov-2025 399,364,978 58,849,427 58,307,287 542,140

FECHA DE 

REFERENCIA

OBLIGACIONES 

ENCAJABLES

ENCAJE 

COMPUTABLE

ENCAJE 

REQUERIDO

POSICIÓN DE 

ENCAJE

31-Dic-2024 9,247,883 1,457,998 1,350,191 107,808

31-Ene-2025 9,274,865 1,481,580 1,354,130 127,450

28-Feb-2025 9,356,470 1,491,566 1,366,045 125,522

31-Mar-2025 9,414,303 1,471,148 1,374,488 96,660

30-Abr-2025 9,519,307 1,526,161 1,389,819 136,343

31-May-2025 9,657,801 1,584,081 1,410,039 174,042

30-Jun-2025 9,726,829 1,604,150 1,420,117 184,033

31-Jul-2025 9,596,649 1,551,563 1,401,111 150,452

31-Ago-2025 9,627,933 1,529,708 1,405,678 124,030

30-Sep-2025 9,817,766 1,552,878 1,433,394 119,484

31-Oct-2025 9,826,072 1,531,744 1,434,607 97,137

30-Nov-2025 9,799,240 1,531,478 1,430,689 100,789
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POSICIÓN DE ENCAJE EN MONEDA EXTRANJERA
INFORMACIÓN DE DICIEMBRE 2024 A NOVIEMBRE 2025

MILES DE DÓLARES DE ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA

INSTITUCIONES BANCARIAS

INFORMACIÓN DE DICIEMBRE 2024 A NOVIEMBRE 2025

POSICIÓN PATRIMONIAL    

MILES DE QUETZALES

POSICIÓN DE ENCAJE EN MONEDA NACIONAL
INFORMACIÓN DE DICIEMBRE 2024 A NOVIEMBRE 2025

MILES DE QUETZALES
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CANTIDAD DE 

ACTIVOS 

CREDITICIOS

SALDO DE 

CAPITAL

CANTIDAD DE 

ACTIVOS 

CREDITICIOS

SALDO DE 

CAPITAL

CANTIDAD DE 

ACTIVOS 

CREDITICIOS

SALDO DE 

CAPITAL
PARTICIPACIÓN

Créditos Empresariales 49,140                   98,268,866          23,700                   95,648,155           72,840                   193,917,021        51.6%

Créditos Productivos 252,040                22,277,244          13,508                   2,404,737             265,548                24,681,980           6.6%

Créditos Hipotecarios para Vivienda 42,148                   16,773,817          3,292                     3,122,712             45,440                   19,896,529           5.3%

Créditos de Consumo 5,558,530             133,704,566        2,159,542             3,966,921             7,718,072             137,671,486        36.6%

TOTALES 5,901,858             271,024,492        2,200,042             105,142,524        8,101,900             376,167,016        100.0%
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INSTITUCIONES BANCARIAS

CARTERA TOTAL

POR SEGMENTO EN MONEDA EXTRANJERA

POR SEGMENTO EN MONEDA NACIONAL

EN MONEDA NACIONAL EN MONEDA EXTRANJERA

SEGMENTO

CARTERA DE CRÉDITOS
AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

ACTIVOS CREDITICIOS EN CANTIDAD DE REGISTROS Y SALDOS EN MILES DE QUETZALES 

Créditos 
Empresariales

49,140
0.8%

Créditos 
Productivos

252,040
4.3%

Créditos 
Hipotecarios 

para Vivienda
42,148
0.7%

Créditos de 
Consumo
5,558,530

94.2%

ACTIVOS CREDITICIOS
CANTIDAD DE REGISTROS

Y PORCENTAJES

Créditos 
Empresariales

98,268.9
36.3%

Créditos 
Productivos

22,277.2
8.2%

Créditos 
Hipotecarios 

para Vivienda
16,773.8

6.2%

Créditos de 
Consumo
133,704.6

49.3%

SALDO DE CAPITAL
MILLONES DE QUETZALES

Y PORCENTAJES

Créditos 
Empresariales

95,648.2
91.0%

Créditos 
Productivos

2,404.7
2.3%

Créditos 
Hipotecarios 

para Vivienda
3,122.7

3.0%

Créditos de 
Consumo
3,966.9

3.8%

SALDO DE CAPITAL
MILLONES DE QUETZALES

Y PORCENTAJES

Créditos 
Empresariales

23,700
1.1%

Créditos 
Productivos

13,508
0.6%

Créditos 
Hipotecarios 

para Vivienda
3,292
0.1%

Créditos de 
Consumo
2,159,542

98.2%

ACTIVOS CREDITICIOS
CANTIDAD DE REGISTROS

Y PORCENTAJES



INSTITUCIONES BANCARIAS
CARTERA DE CRÉDITOS

AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

PORCENTAJE DE MORA POR SEGMENTO

EN MONEDA NACIONAL

EN MONEDA EXTRANJERA
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Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

Créditos Hipotecarios para Vivienda 1.4% 1.4% 2.0% 1.9% 2.0%

Créditos Empresariales 1.1% 1.3% 1.3% 1.3% 1.4%

Créditos Productivos 2.8% 3.4% 3.7% 3.7% 2.8%

Creditos de Consumo 1.8% 2.6% 4.0% 4.1% 3.9%

2.0%

1.4%

2.8%

3.9%

0.0%

1.0%

2.0%

3.0%

4.0%

5.0%

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

Créditos Hipotecarios para Vivienda 1.9% 1.8% 2.5% 2.3% 2.5%

Créditos Empresariales 0.5% 0.8% 1.4% 1.3% 1.2%

Créditos Productivos 0.6% 2.0% 2.5% 2.6% 2.7%

Creditos de Consumo 1.1% 1.4% 1.5% 1.5% 1.7%

2.5%

1.2%

2.7%

1.7%

0.0%

0.8%

1.6%

2.4%

3.2%

4.0%

Porcentaje

Porcentaje



TIPO DE ACTIVO 

CREDITICIO

CANTIDAD DE ACTIVOS 

CREDITICIOS
SALDO DE CAPITAL PARTICIPACIÓN

PRÉSTAMOS 2,737,926                                          319,857,565                                  78.9%

TARJETA DE CRÉDITO 
1/ 4,340,199                                          22,450,050                                    5.5%

OTROS  
2/ 1,023,775                                          33,859,402                                    8.4%

   TOTAL DE CARTERA CREDITICIA 8,101,900                                          376,167,016                                  
92.8%

    CÉDULAS HIPOTECARIAS 67,943                                               29,207,320                                    7.2%

TOTALES 8,169,843                                          405,374,336                                  100.0%

1/ 

2/ 

ACTIVOS CREDITICIOS EN CANTIDAD DE REGISTROS Y SALDOS EN MILES DE QUETZALES 

Se compone unicamente del saldo de las líneas de crédito revolvente concedidas mediante activos crediticios Tarjeta de Crédito.

Incluye: Créditos en cuentas de depósitos monetarios; documentos por cobrar; factoraje; documentos descontados; deudores por venta de activos extraordinarios; pagos por cartas de crédito; arrendamiento financiero y deudores por 

venta de inmuebles y muebles;  y otros activos crediticios relacionados con cartera de créditos - cuenta 103. 
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AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

POR TIPO DE ACTIVO CREDITICIO

INSTITUCIONES BANCARIAS
CARTERA DE CRÉDITOS

Préstamos
319,857.6 

78.9%

Tarjeta de 
crédito 1/
22,450.0 

5.5%

Cédulas 
hipotecarias

29,207.3 
7.2%

Otros 2/
33,859.4 

8.4%

SALDO DE CAPITAL
MILLONES DE QUETZALES

Préstamos
2,737,926 

33.5%

Tarjeta de 
crédito 1/
4,340,199 

53.1%

Cédulas 
hipotecarias

67,943 
0.8%

Otros 2/
1,023,775.0 

12.5%

ACTIVOS CREDITICIOS
CANTIDAD DE REGISTROS
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INSTITUCIONES BANCARIAS
CARTERA DE CRÉDITOS

AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

2/ Corresponde a activos crediticios cuya aplicación de los fondos se efectuó fuera del territorio nacional, incluyendo tarjeta de crédito. 

POR ÁREA GEOGRÁFICA DE APLICACIÓN DE FONDOS

1/ Incluye: Fideicomisos, prendas-otras garantías, otras garantías, bienes inmuebles-otras garantías, fiduciaria-bienes inmuebles-prendas-otras garantías, fiduciaria-bienes, inmuebles-otras garantías, fondo de garantía, 

fiduciaria-prendas-otras garantías.

Fiduciaria
219,803.0 

58.4%
Bienes 

inmuebles
57,755.6 
15.4%

Fiduciaria-
Bienes 

inmuebles
26,903.5 

7.2%

Fiduciaria-
Otras 

garantías
26,782.2 

7.1%

Fideicomiso -
fiduciaria 

9,964.7 
2.6%

Fiduciaria-
Prendas
9,573.7 
2.5%

Prendas
7,596.9 
2.0%

Fiduciaria-
Bienes 

inmuebles-
Prendas
4,440.8 
1.2%

Bienes 
inmuebles-

Prendas
2,963.6 
0.8%

Operaciones 
autoliquidables

2,523.8 
0.7% Otras 

garantías  1/
7,859.2 
2.1%

POR TIPO DE GARANTÍA
SALDOS EN MILLONES DE QUETZALES

OTROS 
PAÍSES  2/

56,022.4 
14.9%

SUROCCIDENTE
19,445.5 

5.2%

SURORIENTE
7,957.3 
2.1%

METROPOLITANA
248,416.4 

66.0%

CENTRAL
11,557.0 

3.1%

NORORIENTE
10,837.8 

2.9%

NOROCCIDENTE
9,555.6 
2.5%

NORTE
6,616.9 
1.8%

PETÉN
5,758.3 
1.5%

SALDOS DE CARTERA POR REGIÓN
MILLONES DE QUETZALES 

5,239,836

1,264,686

443,950

293,428

215,097

201,453

191,844

139,880

111,726

0 900,000 1,800,000 2,700,000 3,600,000 4,500,000 5,400,000

OTROS PAÍSES

METROPOLITANA

SUROCCIDENTE

CENTRAL

NORORIENTE

NOROCCIDENTE

SURORIENTE

NORTE

PETÉN

ACTIVOS CREDITICIOS POR REGIÓN
CANTIDAD DE REGISTROS

2/



CANTIDAD DE 

ACTIVOS 

CREDITICIOS

SALDO DE 

CAPITAL
PARTICIPACIÓN

2,794,312                           99,445,588                    26.4%

Adquisición de bienes durables 1,895,981                           60,932,365                    

Adquisición de bienes fungibles 314,903                              2,414,171                       

Servicios recibidos 198,675                              6,795,466                       

Pago o consolidación de deudas 384,753                              29,303,587                    

158,291                              9,039,229                       2.4%

4,763,342                           31,489,740                    8.4%

7,715,945                           139,974,558                  37.2%

32,004                                 45,251,270                    12.0%

196,213                              39,981,778                    10.6%

4,323                                   28,436,750                    7.6%

3,637                                   25,186,692                    6.7%

50,928                                 18,882,987                    5.0%

11,761                                 16,929,091                    4.5%

40,178                                 16,445,255                    4.4%

910                                       16,224,237                    4.3%

2,073                                   5,856,070                       1.6%

43,928                                 22,998,328                    6.1%

TOTALES 8,101,900               376,167,016        100.0%

1/ 
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INSTITUCIONES BANCARIAS
CARTERA DE CRÉDITOS
POR ACTIVIDAD ECONÓMICA

AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

ACTIVOS CREDITICIOS EN CANTIDAD DE REGISTROS Y SALDOS EN MILES DE QUETZALES 

Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado

VEHÍCULOS

TARJETAS DE CRÉDITO

POR ACTIVIDAD ECONÓMICA

Información y comunicaciones

Construcción

CONSUMOS PERSONALES

Actividades financieras y de seguros

Vivienda

Consumo y Vehículos

Industrias manufactureras

Comercio al por mayor y al por menor; Mantenimiento y reparación de vehículos automotores y motocicletas

Actividades inmobiliarias

Otras actividades económicas 1/

Incluye:

Transporte y almacenamiento; actividades de servicios administrativos y de apoyo; actividades de alojamiento y de servicio de comidas; actividades profesionales, científicas y técnicas; otras actividades

de servicios; enseñanza; actividades de atención de la salud humana y de asistencia social; actividades artísticas, de entretenimiento y recreativas; explotación de minas y canteras; suministro de agua;

evacuación de aguas residuales, gestión de desechos y descontaminación; administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; actividades de organizaciones y órganos

extraterritoriales; actividades de los hogares como empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares como productores de bienes y servicios para uso propio.

15.7%

7.8%

-11.4%

47.0%

30.3%

16.7%

-9.4%

42.5%

2.0%

6.3%

12.7%

9.4%

22.1%

4.2%

10.8%

14.6%

5.6%

-14.6%
-20.00% -10.00% 0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00%

Consumo y Vehículos

Industrias manufactureras

Comercio al por mayor y al por menor; Mantenimiento y reparación de vehículos automotores y motocicletas

Actividades inmobiliarias

Actividades financieras y de seguros

Vivienda

Construcción

Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado

VARIACIÓN INTERANUAL 

Noviembre 2023 - Noviembre 2024 Noviembre 2024 - Noviembre 2025



Notas: 

La gráfica muestra las diez principales actividades económicas que conforman la cartera de créditos, considerando su saldo a la fecha de referencia.

El resto de las actividades económicas, no graficadas, hacen un saldo acumulado de: Q.22,998.3 millones.

Las actividades económicas no graficadas son: Transporte y almacenamiento; actividades de servicios administrativos y de apoyo; actividades de alojamiento y de servicio de

comidas; actividades profesionales, científicas y técnicas; otras actividades de servicios; enseñanza; actividades de atención de la salud humana y de asistencia social; actividades

artísticas, de entretenimiento y recreativas; explotación de minas y canteras; suministro de agua; evacuación de aguas residuales, gestión de desechos y descontaminación;

administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; actividades de organizaciones y órganos extraterritoriales; actividades de los hogares como

empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares como productores de bienes y servicios para uso propio.
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INSTITUCIONES BANCARIAS
CARTERA DE CRÉDITOS
POR ACTIVIDAD ECONÓMICA
AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

0.0 10,000.0 20,000.0 30,000.0 40,000.0 50,000.0 60,000.0 70,000.0

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 7,715,945

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 32,004

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 196,213

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 4,323

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 3,637

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 50,928

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 11,761

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 40,178

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 910

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 2,073

CONSUMO, VEHÍCULOS Y TARJETAS DE CRÉDITO: 139,974.6

INDUSTRIAS MANUFACTURERAS: 45,251.3

COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR; MANTENIMIENTO Y 
REPARACIÓN DE VEHÍCULOS AUTOMOTORES Y MOTOCICLETAS: 39,981.8

ACTIVIDADES INMOBILIARIAS: 28,436.8

ACTIVIDADES FINANCIERAS Y DE SEGUROS: 25,186.7

VIVIENDA: 18,883.0

CONSTRUCCIÓN: 16,929.1

AGRICULTURA, GANADERÍA, SILVICULTURA Y PESCA: 16,445.3

SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD, GAS, VAPOR Y AIRE ACONDICIONADO: 16,224.2

INFORMACIÓN Y COMUNICACIONES: 5,856.1

INTEGRACIÓN DE LA CARTERA DE CRÉDITOS POR ACTIVIDAD 
ECONÓMICA

ACTIVOS CREDITICIOS EN CANTIDAD DE REGISTROS Y SALDOS EN MILLONES DE QUETZALES                   
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                                      EN MONEDA NACIONAL

                                          EN MONEDA EXTRANJERA

1/ Se grafican las principales actividades económicas según su participación porcentual en la cartera total.

INSTITUCIONES BANCARIAS
CARTERA DE CRÉDITOS

AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

PORCENTAJE DE MORA POR ACTIVIDAD ECONÓMICA  1/

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

 CONSUMO, VEHÍCULOS Y TARJETAS DE CRÉDITO 1.8% 2.6% 4.0% 4.1% 3.9%

 COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR; MANTENIMIENTO Y
REPARACIÓN DE VEHÍCULOS AUTOMOTORES Y MOTOCICLETAS

2.3% 2.5% 3.1% 5.9% 2.8%

 INDUSTRIAS MANUFACTURERAS 0.6% 0.8% 0.7% 0.1% 0.8%

 ACTIVIDADES FINANCIERAS Y DE SEGUROS 0.0% 0.0% 0.0% 0.1% 0.2%

3.9%

2.8%

0.8%

0.2%

-0.2%

0.6%

1.4%

2.2%

3.0%

3.8%

4.6%

5.4%

6.2%

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

 INDUSTRIAS MANUFACTURERAS 0.1% 0.2% 0.1% 0.1% 0.2%

 ACTIVIDADES INMOBILIARIAS 0.2% 0.1% 0.8% 0.7% 0.1%

 COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR; MANTENIMIENTO Y
REPARACIÓN DE VEHÍCULOS AUTOMOTORES Y MOTOCICLETAS

1.0% 1.3% 5.9% 6.0% 5.8%

 SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD, GAS, VAPOR Y AIRE
ACONDICIONADO

0.9% 0.8% 0.8% 0.8% 0.7%

0.2%
0.1%

5.8%

0.7%

-0.4%

0.4%

1.2%

2.0%

2.8%

3.6%

4.4%

5.2%

6.0%

6.8%

Porcentaje

Porcentaje



 

Notas:

Las tasas de interés activas promedio ponderado hasta diciembre 2024, incluyen información de las líneas de crédito otorgadas mediante tarjeta de crédito. A partir de enero 2025 y derivado de la entrada en vigencia de la Ley de Tarjetas 

de Crédito, estas líneas de crédito no se consideran para el cálculo de las tasas mencionadas.

POR SEGMENTO
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INSTITUCIONES BANCARIAS

CARTERA DE CRÉDITOS TOTAL

TASA DE INTERÉS ACTIVA PROMEDIO PONDERADO 

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

TASA 16.0% 16.6% 12.7% 12.7% 13.0%

13.0%

0.0%

2.5%

5.0%

7.5%

10.0%

12.5%

15.0%

17.5%

20.0%

EN MONEDA NACIONAL

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

TASA 6.7% 7.5% 7.2% 7.3% 7.3%

7.3%

0.0%

1.0%

2.0%

3.0%

4.0%

5.0%

6.0%

7.0%

8.0%

9.0%

EN MONEDA EXTRANJERA

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

CRÉDITOS EMPRESARIALES 6.7% 7.0% 7.7% 7.8% 7.8%

CRÉDITOS PRODUCTIVOS 14.0% 14.1% 14.4% 14.5% 15.1%

CRÉDITOS HIPOTECARIOS PARA VIVIENDA Y CÉDULAS
HIPOTECARIAS

8.9% 8.8% 8.7% 8.7% 8.8%

CRÉDITOS DE CONSUMO 25.0% 26.4% 28.2% 28.2% 18.4%

7.8%

15.1%

8.8%

18.4%

0.0%

4.0%

8.0%

12.0%

16.0%

20.0%

24.0%

28.0%

32.0%

EN MONEDA NACIONAL

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

CRÉDITOS EMPRESARIALES 6.1% 6.7% 7.2% 7.3% 7.3%

CRÉDITOS PRODUCTIVOS 6.7% 7.3% 7.9% 7.9% 8.1%

CRÉDITOS HIPOTECARIOS PARA VIVIENDA Y CÉDULAS
HIPOTECARIAS

7.2% 7.3% 7.5% 7.5% 7.6%

CRÉDITOS DE CONSUMO 24.4% 27.0% 26.8% 26.3% 7.9%

7.3%

8.1%

7.6%

7.9%

0.0%

4.0%

8.0%

12.0%

16.0%

20.0%

24.0%

28.0%

32.0%

EN MONEDA EXTRANJERA

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje



 

1/  Incluye: Depósitos a la orden; depósitos con restricción; obligaciones financieras y otras obligaciones. 

INSTITUCIONES BANCARIAS
CAPTACIONES EN MONEDA NACIONAL
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Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

OTRAS CAPTACIONES  1/ 1,238.9 1,382.2 1,824.1 1,436.9 2,339.1

A PLAZO 114,641.1 128,052.5 141,919.3 141,885.9 152,230.3

DE AHORRO 83,116.0 91,387.7 99,285.9 101,615.5 120,924.7

MONETARIOS 107,526.2 114,148.4 116,729.0 119,003.0 129,688.7

129,688.7 

120,924.7 

152,230.3 

2,339.1 

0.0

50,000.0

100,000.0

150,000.0

200,000.0

250,000.0

300,000.0

350,000.0

400,000.0

TIPO DE CAPTACIÓN

Millones de 
Quetzales

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

Montos 107,526.2 114,148.4 116,729.0 119,003.0 129,688.7

Variación interanual 11.3% 6.2% 8.0% 4.3% 11.1%

129,688.7 

11.1%

0.0%

2.0%

4.0%

6.0%

8.0%

10.0%

12.0%

14.0%

0.0

16,000.0

32,000.0

48,000.0

64,000.0

80,000.0

96,000.0

112,000.0

128,000.0

DEPÓSITOS MONETARIOS

Millones de 
Quetzales

Porcentaje

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

Montos 83,116.0 91,387.7 99,285.9 101,615.5 120,924.7

Variación interanual 17.4% 10.0% 9.7% 11.2% 21.8%

120,924.7 

21.8%

0.0%

4.0%

8.0%

12.0%

16.0%

20.0%

24.0%

28.0%

0.0

16,000.0

32,000.0

48,000.0

64,000.0

80,000.0

96,000.0

112,000.0

DEPÓSITOS DE AHORRO

Millones de 
Quetzales Porcentaje

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

Montos 114,641.1 128,052.5 141,919.3 141,885.9 152,230.3

Variación interanual 4.8% 11.7% 13.1% 10.8% 7.3%

152,230.3 

7.3%

0.0%

3.0%

6.0%

9.0%

12.0%

15.0%

18.0%

0.0

22,000.0

44,000.0

66,000.0

88,000.0

110,000.0

132,000.0

154,000.0

DEPÓSITOS A PLAZO

Millones de 
Quetzales

Porcentaje



 

1/  Incluye: Depósitos a la orden; depósitos con restricción; obligaciones financieras y otras obligaciones. 

INSTITUCIONES BANCARIAS
CAPTACIONES EN MONEDA EXTRANJERA
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Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

OTRAS CAPTACIONES   1/ 5,221.8 4,961.9 4,907.5 4,895.9 7,590.9

A PLAZO 25,267.8 25,691.3 26,700.4 26,809.0 27,888.3

DE AHORRO 14,434.8 13,899.1 14,265.1 14,470.9 15,711.9

MONETARIOS 27,731.1 28,497.8 29,707.4 29,236.3 30,732.1

30,732.1 

15,711.9 

27,888.3 

7,590.9 

0.0

10,000.0

20,000.0

30,000.0

40,000.0

50,000.0

60,000.0

70,000.0

80,000.0

TIPO DE CAPTACIÓN

Millones de 
Quetzales

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

Montos 27,731.1 28,497.8 29,707.4 29,236.3 30,732.1

Variación interanual 0.6% 2.8% 1.3% 2.6% 3.4%

30,732.1 

3.4%

-6.0%

-3.0%

0.0%

3.0%

6.0%

9.0%

12.0%

15.0%

18.0%

0.0

5,000.0

10,000.0

15,000.0

20,000.0

25,000.0

30,000.0

DEPÓSITOS MONETARIOS

Millones de 
Quetzales

Porcentaje

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

Montos 14,434.8 13,899.1 14,265.1 14,470.9 15,711.9

Variación interanual 7.0% -3.7% 2.1% 4.1% 10.1%

15,711.9 

10.1%

-8.0%

-1.0%

6.0%

13.0%

20.0%

27.0%

34.0%

0.0

3,000.0

6,000.0

9,000.0

12,000.0

15,000.0

18,000.0

DEPÓSITOS DE AHORRO

Millones de 
Quetzales

Porcentaje

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

Montos 25,267.8 25,691.3 26,700.4 26,809.0 27,888.3

Variación interanual 30.6% 1.7% 3.2% 4.4% 4.4%

27,888.3 

4.4%

-5.0%

5.0%

15.0%

25.0%

35.0%

45.0%

0.0

4,000.0

8,000.0

12,000.0

16,000.0

20,000.0

24,000.0

28,000.0

DEPÓSITOS A PLAZO

Millones de 
Quetzales Porcentaje



Boletín Mensual de Estadísticas - Noviembre 2025

INSTITUCIONES BANCARIAS
TASA DE INTERÉS PASIVA PROMEDIO PONDERADO 

POR TIPO DE DEPÓSITO

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

 MONETARIOS 0.8% 0.9% 1.0% 0.9% 1.0%

 DE AHORRO 2.0% 2.0% 2.4% 2.5% 2.5%

 A PLAZO 5.2% 5.8% 6.5% 6.5% 6.5%

1.0%

2.5%

6.5%

0.0%

1.0%

2.0%

3.0%

4.0%

5.0%

6.0%

7.0%

8.0%

Porcentaje
EN MONEDA NACIONAL

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

 MONETARIOS 0.7% 0.8% 0.9% 0.9% 1.0%

 DE AHORRO 1.8% 1.9% 2.3% 2.3% 2.3%

 A PLAZO 3.5% 4.4% 5.0% 5.1% 5.0%

1.0%

2.3%

5.0%

-0.2%

0.8%

1.8%

2.8%

3.8%

4.8%

5.8%

Porcentaje
EN MONEDA EXTRANJERA



CANTIDAD PATRIMONIO 1/ PARTICIPACIÓN CANTIDAD PATRIMONIO 1/ PARTICIPACIÓN CANTIDAD PATRIMONIO 1/ PARTICIPACIÓN CANTIDAD PATRIMONIO

Dic-2022 152 2,698,037 52.7% 10 383,522 7.5% 58 2,033,489 39.8% 220 5,115,048

Dic-2023 164 2,493,964 51.3% 10 351,547 7.2% 50 2,017,148 41.5% 224 4,862,659

Nov-2024 174 2,724,978 51.2% 10 431,304 8.1% 46 2,162,495 40.7% 230 5,318,777

Dic-2024 177 2,510,699 49.1% 10 435,272 8.5% 46 2,168,642 42.4% 233 5,114,613

Nov-2025 172 2,621,227 49.4% 10 590,676 11.1% 45 2,089,940 39.4% 227 5,301,843

1/ Incluye: Patrimonio Recibido + Utilidad ó Pérdida Acumulada + Utilidad ó Pérdida del Ejercicio.
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INTEGRACIÓN DE FIDEICOMISOS
AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

MILLONES DE QUETZALES

ESTATALESMUNICIPALESPRIVADOS TOTAL

INSTITUCIONES BANCARIAS

FIDEICOMISOS

CANTIDAD EN NÚMERO DE REGISTROS Y PATRIMONIO EN MILES DE QUETZALES

FECHA DE 

REFERENCIA

ESTATALES
2,089.9

39.4%

MUNICIPALES

590.7

11.1%

PRIVADOS

2,621.2
49.4%



 

SOCIEDADES 
FINANCIERAS 
PRIVADAS 
AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2025 
  

 

   

 Boletín Mensual de Estadísticas del Sistema Financiero 



1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14
15

Tipo de obligación Moneda nacional Moneda extranjera

1

PRODUCTOS FINANCIEROS 2

    PRODUCTOS POR SERVICIOS 3

(+) PRODUCTOS EXTRAORDINARIOS 4

OTROS PROD. DE OPERAC. 5

1 6

2 7

3 8

9

10

1/

2/ Incluye: Depósitos a la orden; depósitos con restricción; obligaciones financieras y otras obligaciones

Valores en millones de Quetzales -  Indicadores en porcentaje

ÍNDICE DE ADECUACIÓN DE CAPITAL

23.0%

Rendimiento sobre patrimonio (ROE) 11.7%

PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS

Patrimonio con relación a activos

              01 DE ENERO AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

Incluye: Créditos en cuentas de depósitos monetarios; documentos por cobrar; factoraje; documentos descontados; deudores por venta de activos extraordinarios; pagos por cartas de crédito; arrendamiento financiero y 

deudores por venta de inmuebles y muebles;  y, otros activos crediticios relacionados con cartera de créditos - cuenta 103.

           RESULTADOS

2.2%

OBLIGACIONES FINANCIERAS

Rendimiento sobre activos (ROA) 2.8%

CARTERA DE CRÉDITOS

           4,602.8         1,805.9 

Obligaciones 

Financieras

TOTAL DE CARTERA DE 
CRÉDITOS Y CÉDULAS 
HIPOTECARIAS

Boletín Mensual de Estadísticas - Noviembre 2025

3,547.8               1,042.5               

TOTAL DE OBLIGACIONES 
FINANCIERAS

Otras Obligaciones 12.5                    0.0

SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS
AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

Cobertura de cartera de créditos en riesgo 137.9%

Liquidez inmediata 18.5%

Liquidez mediata 82.9%

Cartera de créditos vencida / cartera de 

créditos bruta 

46.8% 47.5% 49.9% 48.0% 46.7%

10.0%
5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

25.0%

30.0%

35.0%

40.0%

45.0%

50.0%

55.0%

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

  ÍNDICE DE ADECUACIÓN DE CAPITAL   REQUERIMIENTO REGULATORIO

Préstamos
1,382.8 
76.6%

Cédulas 
hipotecarias

119.3 
6.6%

Otros  1/
303.8 
16.8%

740.7

583.0

157.7

Productos

Gastos

Resultado



MILES DE QUETZALES
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SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS
ACTIVO

PRINCIPALES RUBROS

Nov-2025Nov-2024ACTIVO Dic-2022 Dic-2023 Dic-2024

DISPONIBILIDADES 713,658 611,500 647,997 615,583 860,654

INVERSIONES  1/ 6,053,915 3,375,097 3,319,892 3,316,678 3,513,647

CARTERA DE CRÉDITOS NETA 1,051,237 1,155,488 1,398,504 1,421,185 1,634,706

OTRAS INVERSIONES  2/ 919,235 580,184 462,990 503,256 615,932

INMUEBLES Y MUEBLES 4,132 3,507 2,637 2,559 928

CARGOS DIFERIDOS 5,885 5,800 19,893 21,503 11,732

OTROS ACTIVOS  3/ 172,524 371,237 437,843 440,218 305,068

TOTAL ACTIVO 8,920,587 6,102,812 6,289,755 6,320,982 6,942,666

CRÉDITOS OBTENIDOS 284,424 239,921 437,786 387,211 566,567

OBLIGACIONES FINANCIERAS 6,636,762 4,028,143 4,134,572 4,233,172 4,590,346

PROVISIONES 15,008 19,202 24,497 22,507 23,785

CRÉDITOS DIFERIDOS 10,066 14,643 24,723 27,386 28,886

OTROS PASIVOS     4/ 479,946 129,446 137,337 110,078 132,873

CAPITAL CONTABLE 1,494,381 1,671,457 1,530,840 1,540,628 1,600,209

TOTAL PASIVO Y CAPITAL 8,920,587 6,102,812 6,289,755 6,320,982 6,942,666

Notas:
1/ Incluye: Inversiones permanentes.
2/

 Incluye: Bienes realizables.
3/

 Incluye: Cuentas por cobrar, productos financieros por cobrar.
4/ Incluye: Cuentas por pagar, gastos financieros por pagar, otras cuentas acreedoras y otras obligaciones. 

Los datos reportados incluyen información en moneda nacional y moneda extranjera.

1

1

2

MILES DE QUETZALES

PASIVO Y CAPITAL
PRINCIPALES RUBROS

Nov-2025PASIVO Dic-2022 Dic-2023 Dic-2024Nov-2024

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

Inversiones 6,053.9 3,375.1 3,319.9 3,316.7 3,513.6

Variación interanual -29.9% -44.2% -8.8% -1.7% 5.8%

3,513.6

5.8%

-50.0%

-30.0%

-10.0%

10.0%

30.0%

50.0%

70.0%

0.0

1,300.0

2,600.0

3,900.0

5,200.0

6,500.0

INVERSIONES

Millones de 

Quetzales
Porcentaje

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

Cartera de Créditos 1,051.2 1,155.5 1,398.5 1,421.2 1,634.7

Variación interanual 26.5% 9.9% 24.1% 23.0% 16.9%

1,634.7

16.9%

-10.0%

8.0%

26.0%

44.0%

62.0%

80.0%

98.0%

0.0

200.0

400.0

600.0

800.0

1,000.0

1,200.0

1,400.0

1,600.0

CARTERA DE CRÉDITOS

Millones de 

Quetzales
Porcentaje

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

Obligaciones Financieras 6,636.8 4,028.1 4,134.6 4,233.2 4,590.3

Variación interanual -31.4% -39.3% 0.4% 5.1% 11.0%

4,590.3

11.0%

-50.0%

-20.0%

10.0%

40.0%

70.0%

100.0%

0.0

1,200.0

2,400.0

3,600.0

4,800.0

6,000.0

7,200.0

OBLIGACIONES FINANCIERAS

Millones de 

Quetzales
Porcentaje



ESTADO DE RESULTADOS Nov-2021 Nov-2022 Nov-2023 Nov-2024 Nov-2025

PRO PRODUCTOS FINANCIEROS 938,698                  826,246                  668,689                  699,513                    682,486               

    P PRODUCTOS POR SERVICIOS 56,404                    51,985                    51,520                    52,259                      42,486                  

(+) PRODUCTOS EXTRAORDINARIOS 1,706                       1,124                       6,127                       3,592                         3,627                    

OTR OTROS PRODUCTOS DE OPERACIÓN  1/ 12,778                    17,734                    16,776                    14,710                      12,080                  

GAS GASTOS FINANCIEROS 633,171                  526,666                  429,572                  463,024                    460,370               

OTR OTROS GASTOS DE OPERACIÓN  2/ 35,739                    28,419                    29,241                    34,178                      33,529                  

GAS GASTOS DE ADMINISTRACIÓN  3/ 80,147                    92,105                    92,689                    94,625                      89,123                  

RESULTADO                    260,529                    249,899                    191,611                      178,247                 157,658 

/// Incluye: Gastos por servicios y gastos extraordinariosp y y j

Notas:
1/ 

2/ 

3/ 

El Estado de Resultados corresponde a los periodos del 1 de enero al 30 de noviembre de cada uno de los años reportados.

Los datos reportados incluyen información en moneda nacional y moneda extranjera.

Incluye: Ganancia por valor de mercado de títulos-valores; variaciones y ganancias cambiarias en moneda extranjera; productos por inversiones en acciones; porIncluye: Pérdida por valor de mercado de títulos-valores; variaciones y pérdidas cambiarias en moneda extranjera; cuentas incobrables y de dudosa recuperación; gastos

PRINCIPALES RUBROS DEL ESTADO DE RESULTADOS 
DEL 01 DE ENERO AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

Incluye: Ganancia por valor de mercado de títulos-valores; variaciones y ganancias cambiarias en moneda extranjera; productos por inversiones en acciones; 

por promoción de empresas y de ejercicios anteriores.

 Incluye: Pérdida por valor de mercado de títulos-valores; variaciones y pérdidas cambiarias en moneda extranjera; cuentas incobrables y de dudosa 

recuperación; gastos por promoción de empresas y de ejercicios anteriores e impuesto sobre la renta.

Incluye: Gastos por servicios y gastos extraordinarios.
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p p p

SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS
ESTADO DE RESULTADOS

PRINCIPALES RUBROS
MILES DE QUETZALES

Financieros
682.5 
92.1%

Por 
servicios

42.5 
5.7% Extraordinarios

3.6 
0.5%

Otros prod. de 
operación 1/

12.1 
1.6%

Productos
Millones de Quetzales

Financieros
460.4 
79.0%

Otros gtos. de 
operación  2/

33.5 
5.8%

De admón. 3/
89.1 

15.3%

Gastos
Millones de Quetzales

740.7

583.0

157.7

Productos

Gastos

Resultado

Millones de Quetzales
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PORCENTAJES

SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS
PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS

10.7%

15.0% 15.5%
14.4%

18.5%

91.7%
90.9%

84.4% 83.3% 82.9%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

90.0%

100.0%

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

25.0%

30.0%

35.0%

40.0%

45.0%

50.0%
LIQUIDEZ

Liquidez inmediata (LI) Liquidez mediata (LM)

142.2% 144.7%

109.5% 108.4%

97.9%

16.8%

27.4% 24.3% 24.4% 23.0%

5.0%

25.0%

45.0%

65.0%

85.0%

105.0%

125.0%

145.0%

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

50.0%

65.0%

80.0%

95.0%

110.0%

125.0%

140.0%

155.0%

170.0%

SOLVENCIA 

Patrimonio con relación a cartera de créditos (PCC) Patrimonio con relación a activos (PA)

1.2% 1.5% 1.7% 1.5%
2.2%

323.7%

281.6%

203.2%
220.5%

137.9%

5.0%

45.0%

85.0%

125.0%

165.0%

205.0%

245.0%

285.0%

325.0%

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

0.0%

1.5%

3.0%

4.5%

6.0%

7.5%

9.0%

10.5%

12.0%

13.5%

15.0%

CALIDAD DE ACTIVOS

Cartera de créditos vencida con relación a cartera de créditos bruta (CVC)

Cobertura de cartera de créditos en riesgo (CCR)

.Liquidez Inmediata: 

Representa la proporción de 
recursos de inmediata 

disponibilidad con que la 
entidad cuenta para 

atender sus obligaciones 
depositarias y  financieras.

Liquidez Mediata: 

Representa la proporción de 
recursos de inmediata 

disponibilidad e inversiones 
de fácil realización con que la 
entidad cuenta para atender 
sus obligaciones depositarias, 

financieras y otras 
obligaciones.

21.0%

14.1% 14.5% 14.5%

11.7%

3.2%

3.6%
3.5% 3.5%

2.8%

1.5%

1.8%

2.0%

2.3%

2.5%

2.8%

3.0%

3.3%

3.5%

3.8%

4.0%

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

10.0%

14.0%

18.0%

22.0%

26.0%

30.0%

34.0%

38.0%

42.0%

46.0%

50.0%

RENTABILIDAD

ROE ROA

Patrimonio con 
relación a activos (PA): 
Representa la proporción del 

activo que se encuentra 
financiado con el patrimonio 

de los accionistas de la 
entidad.

Patrimonio con 
relación a cartera de 

créditos (PCC): 
Representa la proporción de 
cartera de créditos que se 

encuentra financiada con el 
patrimonio de los accionistas 

de la entidad.

Cobertura de cartera 
de créditos en riesgo 

(CCR): 
Representa la proporción de 

la cartera de créditos 
vencida que está cubierta 

con provisiones.

Cartera de créditos 
vencida con relación a 

cartera de créditos 
bruta (CVC): Representa la 

proporción que se encuentra 
vencida en la cartera de 

créditos.

Rendimiento sobre 
activos (ROA): 

Representa la tasa de 
rendimiento anual generada 
por el total del activo de la 

entidad.

Rendimiento sobre 
patrimonio (ROE):
Representa la tasa de 

rendimiento anual generada 
por el patrimonio de los 
accionistas de la entidad.



JUNIO

FECHA DE 

REFERENCIA

PATRIMONIO 

COMPUTABLE

PATRIMONIO 

REQUERIDO

POSICIÓN 

PATRIMONIAL

ÍNDICE DE 

ADECUACIÓN 

DE CAPITAL

31-Dic-2024 1,555,481 325,605 1,229,877 48.0%

31-Ene-2025 1,716,159 321,599 1,394,560 53.6%

28-Feb-2025 1,726,248 314,433 1,411,815 55.2%

31-Mar-2025 1,707,388 324,102 1,383,286 52.9%

30-Abr-2025 1,688,395 329,356 1,359,040 51.5%

31-May-2025 1,675,424 332,903 1,342,521 50.5%

30-Jun-2025 1,683,252 337,146 1,346,106 50.1%

31-Jul-2025 1,522,066 320,519 1,201,546 47.7%

31-Ago-2025 1,531,873 325,081 1,206,792 47.3%

30-Sep-2025 1,543,701 327,720 1,215,981 47.3%

31-Oct-2025 1,566,928 335,266 1,231,663 47.0%

30-Nov-2025 1,574,094 338,363 1,235,732 46.7%

FECHA DE 

REFERENCIA

DEPÓSITO 

COMPUTABLE

DEPÓSITO 

REQUERIDO

31-Dic-2024 1,307,722 20,106

31-Ene-2025 1,341,088 19,416

28-Feb-2025 1,324,603 19,230

31-Mar-2025 1,358,381 26,193

30-Abr-2025 1,002,961 28,102

31-May-2025 956,135 28,987

30-Jun-2025 811,373 25,718

31-Jul-2025 1,053,175 24,748

31-Ago-2025 1,028,638 24,588

30-Sep-2025 1,064,625 24,854

31-Oct-2025 1,156,597 24,643

30-Nov-2025 1,393,690 27,724

FECHA DE 

REFERENCIA

DEPÓSITO 

COMPUTABLE

DEPÓSITO 

REQUERIDO

31-Dic-2024 16,405 334

31-Ene-2025 16,496 424

28-Feb-2025 16,209 435

31-Mar-2025 16,708 269

30-Abr-2025 16,370 352

31-May-2025 16,754 762

30-Jun-2025 6,316 756

31-Jul-2025 15,757 822

31-Ago-2025 16,566 524

30-Sep-2025 15,939 366

31-Oct-2025 17,159 402

30-Nov-2025 16,221 233

1,131,954

1,365,966
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POSICIÓN

POSICIÓN

POSICIÓN DE DEPÓSITO LEGAL EN MONEDA  EXTRANJERA
INFORMACIÓN DE DICIEMBRE 2024 A NOVIEMBRE 2025

EN MILES DE QUETZALES

INFORMACIÓN DE DICIEMBRE 2024 A NOVIEMBRE 2025
MILES DE QUETZALES

SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS

INFORMACIÓN DE DICIEMBRE 2024 A NOVIEMBRE 2025

POSICIÓN PATRIMONIAL    

MILES DE QUETZALES

POSICIÓN DE DEPÓSITO LEGAL EN MONEDA NACIONAL

1,287,616

1,321,672

1,332,189

927,148

1,028,427

1,039,771

974,859

785,655

1,004,050

1,305,372

16,071

16,071

15,774

16,439

16,018

16,757

15,988

15,992

5,559

14,935

16,042

15,573

0

350

700

1,050

1,400

1,366

POSICIÓN DE DEPÓSITO LEGAL EN MN

Millones de 
Quetzales

0.0

2.0

4.0

6.0

8.0

10.0

12.0

14.0

16.0

18.0

16.0

POSICIÓN DE DEPÓSITO LEGAL EN ME

Millones de 
Quetzales

46.7%

0.0%

6.0%

12.0%

18.0%

24.0%

30.0%

36.0%

42.0%

48.0%

54.0%

0.00%

2.00%

4.00%

6.00%

8.00%

10.00

12.00

14.00

16.00

ÍNDICE DE ADECUACIÓN DE CAPITAL

Porcentaje

REQUERIMIENTO REGULATORIO



CANTIDAD DE 

ACTIVOS 

CREDITICIOS

SALDO DE 

CAPITAL

CANTIDAD DE 

ACTIVOS 

CREDITICIOS

SALDO DE 

CAPITAL

CANTIDAD DE 

ACTIVOS 

CREDITICIOS

SALDO DE 

CAPITAL
PARTICIPACIÓN

Créditos Empresariales 825                        817,796                184                        741,176                1,009                     1,558,972             92.4%

Créditos Productivos 773                        87,346                   45                           33,977                   818                        121,323                7.2%

Créditos Hipotecarios para Vivienda 9                             1,694                     6                             4,593                     15                           6,288                     0.4%

TOTALES 1,607                     906,837                235                        779,746                1,842                     1,686,583             100.0%

CARTERA POR SEGMENTO EN MONEDA EXTRANJERA

CARTERA POR SEGMENTO EN MONEDA NACIONAL

EN MONEDA NACIONAL EN MONEDA EXTRANJERA

AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

ACTIVOS CREDITICIOS EN CANTIDAD DE REGISTROS Y SALDOS EN MILES DE QUETZALES 

SEGMENTO
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SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS

CARTERA TOTAL

CARTERA DE CRÉDITOS

Créditos 
Empresariales

825 
51.3%

Créditos 
Productivos

773 
48.1%

Créditos 
Hipotecarios 

para Vivienda
9 

0.6%

ACTIVOS CREDITICIOS
EN CANTIDAD DE REGISTROS

Y PORCENTAJES

Créditos 
Empresariales

817.8 
90.2%

Créditos 
Productivos

87.3 
9.6%

Créditos 
Hipotecarios 

para Vivienda
1.7 

0.2%

SALDO DE CAPITAL
MILLONES DE QUETZALES

Y PORCENTAJES

Créditos 
Empresariales

741.2
95.1%

Créditos 
Productivos

34.0
4.4%

Créditos 
Hipotecarios 

para Vivienda
4.6

0.5%

SALDO DE CAPITAL
MILLONES DE QUETZALES

Y PORCENTAJES

Créditos 
Empresariales

184
78.3%

Créditos 
Productivos

45
19.1%

Créditos 
Hipotecarios 

para Vivienda
6

2.6%

ACTIVOS CREDITICIOS
EN CANTIDAD DE REGISTROS

Y PORCENTAJES



EN MONEDA EXTRANJERA
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SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS
CARTERA DE CRÉDITOS

AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

PORCENTAJE DE MORA POR SEGMENTO 

EN MONEDA NACIONAL

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

Créditos Empresariales 1.4% 1.9% 2.2% 1.7% 2.7%

Créditos Productivos 1.3% 2.2% 3.8% 3.9% 7.6%

Créditos Hipotecarios para
Vivienda

0.0% 0.0% 1.6% 0.0% 0.0%

2.7%

7.6%

0.0%

-1.0%

0.2%

1.4%

2.6%

3.8%

5.0%

6.2%

7.4%

8.6%

Porcentaje

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

Créditos Empresariales 0.8% 0.6% 0.4% 0.6% 0.9%

Créditos Productivos 1.6% 0.7% 1.3% 1.3% 6.6%

Créditos Hipotecarios para Vivienda 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0.9%

6.6%

0.0%

-1.0%

0.2%

1.4%

2.6%

3.8%

5.0%

6.2%

7.4%

Porcentaje



TIPO DE ACTIVO CREDITICIO
CANTIDAD DE 

ACTIVOS CREDITICIOS
SALDO DE CAPITAL PARTICIPACIÓN

PRÉSTAMOS 1,405                                          1,382,826                                  76.6%

OTROS  1/ 437                                             303,757                                     16.8%

TOTAL DE CARTERA CREDITICIA 1,842                                          1,686,583                                  
93.4%

    CÉDULAS HIPOTECARIAS 452                                             119,316                                     6.6%

2,294                                     1,805,900                             100.0%

1/ Incluye: Factoraje; documentos descontados; deudores por venta de activos extraordinarios.
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SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS
CARTERA DE CRÉDITOS

POR TIPO DE ACTIVO CREDITICIO
AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

ACTIVOS CREDITICIOS EN CANTIDAD DE REGISTROS Y SALDOS EN MILES DE QUETZALES 

TOTAL DE CARTERA CREDITICIA Y CÉDULAS HIPOTECARIAS

Préstamos
1,382.8 
76.6%

Cédulas 
hipotecarias

119.3 
6.6%

Otros 1/
303.8 
16.8%

SALDO DE CAPITAL
MILLONES DE QUETZALES

Préstamos
1,405 

61.2%

Cédulas 
hipotecarias

452 
19.7%

Otros 1/
437 

19.1%

ACTIVOS CREDITICIOS
MILES DE REGISTROS



RETALHULEU

POR ÁREA GEOGRÁFICA DE APLICACIÓN DE FONDOS

1/ Incluye: Otras garantías; prendas-otras garantías; fiduciaria-bienes inmuebles-otras garantías; fiduciaria-bienes inmuebles-prendas; fiduciaria-prendas-otras garantías; bienes inmuebles-prendas.

2/ Corresponde a activos crediticios cuya aplicación de los fondos se efectuaron fuera del territorio nacional.
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SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS
CARTERA DE CRÉDITOS

AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

Fiduciaria
727.5 

43.1%
Fideicomiso -

otras 
garantías

273.4 
16.2%

Bienes 
inmuebles

210.0 
12.5%

Fiduciaria-Otras 
garantías

134.4 
8.0%

Fiduciaria-
Bienes 

inmuebles
104.7 
6.2%

Otras 
garantías  1/

236.6 
14.0%

POR TIPO DE GARANTÍA
SALDOS EN MILLONES DE QUETZALES

OTROS 
PAÍSES
151.6 
9.0%

SUROCCIDENTE
24.9 
1.5%

SURORIENTE
31.0 

1.8%

METROPOLITANA
1,272.3 
75.4%

CENTRAL
87.4 

5.2%

NORORIENTE
50.1 

3.0%

NOROCCIDENTE
25.0 

1.5%

NORTE
19.0 

1.1%
PETÉN

25.2 
1.5%

SALDOS DE CARTERA POR REGIÓN
MILLONES DE QUETZALES

847

634

226

64

31

15

10

8

7

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900

METROPOLITANA

OTROS PAÍSES  2/

CENTRAL

SUROCCIDENTE

SURORIENTE

NORORIENTE

NORTE

PETÉN

NOROCCIDENTE

ACTIVOS CREDITICIOS POR REGIÓN
EN CANTIDAD DE REGISTROS

2/



CANTIDAD DE ACTIVOS 

CREDITICIOS
SALDO DE CAPITAL PARTICIPACIÓN

107                                   628,012                     37%

753                                   281,081                     17%

290                                   173,429                     10%

52                                      125,010                     7%

201                                   92,290                        5%

225                                   85,636                        5%

55                                      67,011                        4%

52                                      63,505                        4%

20                                      51,576                        3%

6                                        38,359                        2%

81                                      80,676                        5%

TOTALES 1,842                                1,686,583                  100.0%

1/ Incluye:
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POR ACTIVIDAD ECONÓMICA

SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS
CARTERA DE CRÉDITOS
POR ACTIVIDAD ECONÓMICA

AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

ACTIVOS CREDITICIOS EN CANTIDAD DE REGISTROS Y SALDOS EN MILES DE QUETZALES 

Comercio al por mayor y al por menor; Mantenimiento y reparación de vehículos automotores y 

motocicletas

Actividades inmobiliarias

Industrias manufactureras

Actividades financieras y de seguros

Transporte y almacenamiento

Enseñanza; explotación de minas y canteras; actividades artísticas, de entretenimiento y recreativas; actividades de alojamiento y de servicio de comidas; suministro de agua; evacuación de aguas residuales, gestión de desechos y

descontaminación; información y comunicaciones; actividades de atención de la salud humana y de asistencia social; vivienda; actividades de los hogares como empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares como productores de bienes 

y servicios para uso propio; otras actividades de servicios; administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; consumo, vehículos y tarjetas de crédito; actividades de organizaciones y órganos extraterritoriales.

Actividades de servicios administrativos y de apoyo

Construcción

Otras actividades económicas 1/

Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado

Actividades profesionales, científicas y técnicas

102.5%

13.3%

-15.2%

-4.9%

-2.5%

109.9%

246.8%

-12.5%

209.1%

-20.4%

125.1%

0.5%

-47.8%

121.1%

-35.7%

-7.3%

-43.4%

143.0%

-9.3%

786.2%

Actividades inmobiliarias

Comercio al por mayor y al por menor; Mantenimiento y reparación de
vehículos automotores y motocicletas

Construcción

Actividades de servicios administrativos y de apoyo

Industrias manufactureras

Actividades financieras y de seguros

Transporte y almacenamiento

Actividades profesionales, científicas y técnicas

Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado

VARIACIÓN INTERANUAL 

Noviembre 2023 - Noviembre 2024 Noviembre 2024 - Noviembre 2025



Notas: 

La gráfica muestra las diez principales actividades económicas que conforman la cartera de créditos, considerando su saldo a la fecha de referencia.

El resto de las actividades económicas no graficadas hacen un saldo acumulado de: Q.80.7 millones.

Las actividades económicas no graficadas son: Enseñanza; explotación de minas y canteras; actividades artísticas, de entretenimiento y recreativas; actividades de alojamiento y de servicio de

comidas; suministro de agua; evacuación de aguas residuales, gestión de desechos y descontaminación; información y comunicaciones; actividades de atención de la salud humana y de

asistencia social; vivienda; actividades de los hogares como empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares como productores de bienes y servicios para uso propio; otras

actividades de servicios; administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; consumo, vehículos y tarjetas de crédito; actividades de organizaciones y

órganos extraterritoriales.
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SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS
CARTERA DE CRÉDITOS
POR ACTIVIDAD ECONÓMICA

AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

0.0 100.0 200.0 300.0 400.0 500.0 600.0

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 107

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 753

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 290

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 52

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 201

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 225

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 55

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 52

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 20

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 6

ACTIVIDADES INMOBILIARIAS: 628.0

COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR; MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN DE 
VEHÍCULOS AUTOMOTORES Y MOTOCICLETAS: 281.1

CONSTRUCCIÓN: 173.4

ACTIVIDADES DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y DE APOYO: 125.0

INDUSTRIAS MANUFACTURERAS: 92.3

ACTIVIDADES FINANCIERAS Y DE SEGUROS: 85.6

TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO: 67.0

ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTÍFICAS Y TÉCNICAS : 63.5

AGRICULTURA, GANADERÍA, SILVICULTURA Y PESCA: 51.6

SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD, GAS, VAPOR Y AIRE ACONDICIONADO : 38.4

INTEGRACIÓN DE LA CARTERA DE CRÉDITOS POR ACTIVIDAD ECONÓMICA
ACTIVOS CREDITICIOS EN CANTIDAD DE REGISTROS Y SALDOS EN MILLONES DE QUETZALES                   



1/ Se grafican las principales actividades económicas según su participación porcentual en la cartera total.

SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS
CARTERA DE CRÉDITOS

AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

PORCENTAJE DE MORA POR ACTIVIDAD ECONÓMICA  1/
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Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

 ACTIVIDADES INMOBILIARIAS 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

 COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR; MANTENIMIENTO Y
REPARACIÓN DE VEHÍCULOS AUTOMOTORES Y MOTOCICLETAS

2.2% 1.9% 4.5% 3.1% 9.7%

 CONSTRUCCIÓN 2.6% 2.1% 3.1% 3.3% 3.6%

 ACTIVIDADES FINANCIERAS Y DE SEGUROS 0.0% 0.0% 1.6% 0.0% 0.0%

0.0%

9.7%

3.6%

0.0%
-0.5%

1.5%

3.5%

5.5%

7.5%

9.5%

Porcentaje

EN MONEDA NACIONAL

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

 ACTIVIDADES INMOBILIARIAS 1.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.4%

 COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR; MANTENIMIENTO Y
REPARACIÓN DE VEHÍCULOS AUTOMOTORES Y MOTOCICLETAS

2.8% 1.7% 0.3% 0.3% 1.6%

 CONSTRUCCIÓN 1.7% 0.7% 1.0% 1.0% 2.3%

 ACTIVIDADES DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y DE APOYO 0.0% 0.0% 2.7% 2.8% 1.0%

0.4%

1.6%

2.3%

1.0%

-0.5%

0.5%

1.5%

2.5%

3.5%

Porcentaje

EN MONEDA EXTRANJERA
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SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS

CARTERA TOTAL

TASA DE INTERÉS ACTIVA PROMEDIO PONDERADO 

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

Tasa Prom. Ponderado MN 10.3% 11.1% 11.4% 11.4% 9.6%

9.6%

0.0%

1.8%

3.6%

5.4%

7.2%

9.0%

10.8%

12.6%

EN MONEDA NACIONAL

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

Tasa Prom. Ponderado ME 7.0% 7.5% 8.1% 8.2% 8.1%

8.1%

0.0%

1.5%

3.0%

4.5%

6.0%

7.5%

9.0%

EN MONEDA EXTRANJERA

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

CRÉDITOS EMPRESARIALES 8.7% 9.1% 9.5% 9.5% 9.5%

CRÉDITOS PRODUCTIVOS 14.0% 16.0% 19.2% 19.1% 10.7%

CRÉDITOS HIPOTECARIOS PARA VIVIENDA Y
CÉDULAS HIPOTECARIAS

10.6% 11.1% 11.2% 11.2% 12.2%

9.5%

10.7%
12.2%

5.0%

8.0%

11.0%

14.0%

17.0%

20.0%

POR SEGMENTO 
EN MONEDA NACIONAL

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

CRÉDITOS EMPRESARIALES 6.9% 7.6% 8.3% 8.3% 8.1%

CRÉDITOS PRODUCTIVOS 7.1% 7.2% 8.0% 8.0% 8.0%

CRÉDITOS HIPOTECARIOS PARA VIVIENDA Y CÉDULAS
HIPOTECARIAS

7.4% 8.3% 8.3% 8.4% 8.4%

8.1%
8.0%

8.4%

6.5%

6.8%

7.1%

7.4%

7.7%

8.0%

8.3%

POR SEGMENTO 
EN MONEDA EXTRANJERA

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje



 

SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS
OBLIGACIONES FINANCIERAS 

MILLONES DE QUETZALES
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Las gráficas reflejan la evolución que se ha mantenido en las obligaciones financieras de las Sociedades Financieras Privadas en
moneda nacional y en moneda extranjera.

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

Montos 5,416.2 2,951.9 3,115.4 3,138.7 3,560.3

Variación interanual -33.3% -45.5% 5.5% 6.3% 14.3%

3,560.3 

14.3%

-60.0%

-40.0%

-20.0%

0.0%

20.0%

40.0%

60.0%

80.0%

100.0%

0.0

1,000.0

2,000.0

3,000.0

4,000.0

5,000.0

6,000.0

EN MONEDA NACIONAL

Millones de 
Quetzales

Porcentaje

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

Montos 1,235.1 1,090.3 1,033.0 1,108.3 1,042.5

Variación interanual -21.3% -11.7% -12.4% 1.7% 0.9%

1,042.5 

0.9%

-25.0%

-20.0%

-15.0%

-10.0%

-5.0%

0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

25.0%

0.0

200.0

400.0

600.0

800.0

1,000.0

1,200.0

EN MONEDA EXTRANJERA

Millones de 
Quetzales Porcentaje



CANTIDAD PATRIMONIO 1/ PARTICIPACIÓN CANTIDAD PATRIMONIO 1/ PARTICIPACIÓN CANTIDAD PATRIMONIO 1/ PARTICIPACIÓN CANTIDAD PATRIMONIO

Dic-2022 935 39,954,608 99.8% 0 0 0.0% 2 75,785 0.2% 937 40,030,393

Dic-2023 934 40,867,682 99.8% 0 0 0.0% 2 72,550 0.2% 936 40,940,232

Nov-2024 942 47,936,447 99.8% 0 0 0.0% 2 72,541 0.2% 944 48,008,988

Dic-2024 946 45,361,337 99.8% 0 0 0.0% 2 72,661 0.2% 948 45,433,998

Nov-2025 989 46,076,874 99.8% 0 0 0.0% 2 72,440 0.2% 991 46,149,314

1/ Incluye: Patrimonio Recibido + Utilidad ó Pérdida Acumulada + Utilidad ó Pérdida del Ejercicio.
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INTEGRACIÓN DE FIDEICOMISOS
AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

MILLONES DE QUETZALES

ESTATALESMUNICIPALESPRIVADOS TOTAL

SOCIEDADES FINANCIERAS PRIVADAS

FIDEICOMISOS

CANTIDAD EN NÚMERO DE REGISTROS Y PATRIMONIO EN MILES DE QUETZALES

FECHA DE 

REFERENCIA

ESTATALES
72.4
0.2%

PRIVADOS

46,076.9
99.8%



 

MICROFINANCIERAS 
DE AHORRO Y 
CRÉDITO 
AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2025 
  

 

 
 

   

 Boletín Mensual de Estadísticas del Sistema Financiero 



DISPONIBILIDADES 2,387 OBLIGACIONES DEPOSITARIAS 12,371

INVERSIONES 1/ 16,799 CREDITOS OBTENIDOS 17,780

CARTERA DE CRÉDITOS (NETA) 58,950 PROVISIONES 451

OTRAS INVERSIONES 2/ 2,254 CRÉDITOS DIFERIDOS 0

INMUEBLES Y MUEBLES 26 OTROS PASIVOS 5/ 336

CARGOS DIFERIDOS 2,141 OTRAS CTAS. ACREEDORAS 1,128

OTROS ACTIVOS 3/ 624 CAPITAL CONTABLE 51,115

TOTAL ACTIVO 4/ 83,181 TOTAL PASIVO Y CAPITAL  4/ 83,181

PNotas:
1/ Incluye: Inversiones permanentes.
2/ Incluye: Bienes realizables.
3/ Incluye: Cuentas por cobrar, productos financieros por cobrar y sucursales, casa matriz y departamentos adscritos.
4/ Incluye: Cuentas por pagar, gastos financieros por pagar, otras obligaciones y sucursales, casa matriz, departamentos adscritos y otras cuentas acreedoras.

Los datos reportados incluyen información en moneda nacional 83,181

Notas: 

1/ Incluye: Inversiones permanentes.

2/ Incluye: Bienes realizables.

3/ Incluye: Cuentas por cobrar, productos financieros por cobrar y sucursales, casa matriz y departamentos adscritos.

4/ Incluye: Moneda nacional y moneda extranjera.

5/ Incluye: Cuentas por pagar y gastos financieros por pagar.

MILES DE QUETZALES

AL 30 DE NOVIEMBRE 2025
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MICROFINANCIERAS DE AHORRO Y CRÉDITO

BALANCE GENERAL

PRINCIPALES RUBROS

ACTIVO PASIVO Y CAPITAL

BALANCE GENERAL
AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

Disponibilidades
2,387.0 
2.9%

Inversiones
16,799.0 
20.2%

Cartera de 
créditos
58,950.0 
70.9%

Otras 
inversiones

2,254.0 
2.7%

Inmuebles y 
muebles

26.0 
0.0%

Cargos 
diferidos
2,141.0 
2.6%

Otros activos
624.0 
0.7%

PRINCIPALES RUBROS DEL ACTIVO

Activo
100.0%

Pasivo
38.5%

Capital 
Contable

61.5%

83,180.0

32,066.0

51,115.0

Obligaciones 
depositarias

12,371.0 
14.9%

Créditos 
obtenidos
17,780.0 
21.4%

Provisiones
451.0 
0.5%

Otros 
pasivos

336.0 
0.4%

Otras ctas. 
acreedoras

1,128.0 
1.4%

Capital 
contable
51,115.0 
61.4%

PRINCIPALES RUBROS DEL PASIVO Y CAPITAL
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Noviembre-2025

PRODUCTOS FINANCIEROS 7,475

PRODUCTOS SERVICIOS 31

OTROS PRODUCTOS DE OPERACIÓN  1/ 689

PRODUCTOS EXTRAORDINARIOS 0

GASTOS FINANCIEROS 1,491

OTROS GASTOS DE OPERACIÓN  2/ 620

GASTOS DE ADMINISTRACIÓN  3/ 2,950

RESULTADO 3,134

Notas: 
1/ 

2/ 

3/ Incluye: Gastos por servicios.

Los datos reportados incluyen información en moneda nacional y moneda extranjera.

PRINCIPALES RUBROS DEL ESTADO DE RESULTADOS 
DEL 01 DE ENERO AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

MICROFINANCIERAS DE AHORRO Y CRÉDITO

ESTADO DE RESULTADOS
PRINCIPALES RUBROS

MILES DE QUETZALES

Incluye: Ganancia por valor de mercado de títulos-valores; variaciones y ganancias cambiarias en moneda extranjera; productos por inversiones en acciones, por promoción de empresas y de ejercicios anteriores.

Incluye: Variaciones y pérdidas cambiarias en moneda extranjera; gastos de ejercicios anteriores e impuesto sobre la renta.

ESTADO DE RESULTADOS

Financieros

7.5 
91.2%

Productos por 

servicios 
0.0 

0.4%

Otros 

productos de 
operación 1/

0.7 
8.4%

Productos
Millones de Quetzales

Financieros
1.5 

29.5%

Otros gtos. de 
operación 2/

0.6 
12.3%

De 
admón. 3/

3.0 
58.3%

Gastos 
Millones de Quetzales

8.2

5.1

3.1

Productos

Gastos

Resultado

En millones de Quetzales

1/



23,890            

20,815            

6,732              

4,809              

1,926              

1,169              

TOTALES 59,340            

PATRIMONIO PATRIMONIO POSICIÓN ÍNDICE DE 

49,271

POSICIÓN PATRIMONIAL
CIFRAS EN MILES DE QUETZALES

48,254 4,716 43,538

Fiduciaria

Bienes inmuebles

 Fiduciaria-Bienes inmuebles-

Prendas 

GARANTÍA

30-nov-2025

SALDO DE 

CAPITAL

81.9%

POR TIPO DE GARANTÍA

Fiduciaria-Prendas

Fiduciaria-Bienes inmuebles

Otras garantías

5,242

FECHA 

49,008

CANTIDAD DE 

ACTIVOS CREDITICIOS

2

44,417 82.1%

DE REFERENCIA COMPUTABLE REQUERIDO
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MICROFINANCIERAS DE AHORRO Y CRÉDITO

DEL 31 DE DICIEMBRE 2024 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2025

48,547

31-jul-2025

31-ago-2025

31-oct-2025

51,115 6,514

ADECUACIÓN DE CAPITAL

49,578 5,390

44,100 105.9%

83.3%

48,696 4,880 43,817 105.8%

43,305 97.7%

50,104 6,616 43,488

44,601

44,188

108.7%

4,747

CARTERA DE CRÉDITOS
AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2025

ACTIVOS CREDITICIOS EN CANTIDAD DE REGISTROS Y SALDOS EN MILES DE QUETZALES 

78.7%

50,895 6,478

PATRIMONIAL

104.5%44,280

43,5586,25849,816

86.7%44,5166,08550,60130-sep-2025

96.9%

107.1%43,23547,982

4,992

148

99

24

15

7

1

4,908

31-dic-2024

31-ene-2025

28-feb-2025

31-mar-2025

30-abr-2025

31-may-2025

30-jun-2025

Fiduciaria
23,890.1 
40.3%

Bienes 
inmuebles
20,815.0 
35.1%

Fiduciaria-
Prendas
6,731.6 
11.3%

Fiduciaria-
Bienes 

inmuebles
4,809.4 
8.1%

Otras 
garantías
1,925.5 
3.2%

Fiduciaria-
Bienes 

inmuebles-
Prendas
1,168.9 
2.0%



8,538.7                        

8,021.0                        

6,405.1                        

6,133.0                        

5,785.6                        

4,856.0                        

4,595.2                        

4,377.0                        

4,322.1                        

3,749.4                        

2,557.3                        

59,340.5                      

Notas: 

1/

La gráfica muestra las diez principales actividades económicas que conforman la cartera de créditos, considerando su saldo a la fecha de referencia.

El resto de las actividades economicas no graficadas hacen un saldo acumulado de: Q2,557.3 miles.

Incluye: Actividades inmobiliarias; actividades de servicios administrativos y de apoyo; actividades de alojamiento y de servicio de comidas.

3

7.4%

3

148

CARTERA DE CRÉDITOS
AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

ACTIVOS CREDITICIOS EN CANTIDAD DE REGISTROS Y SALDOS EN MILES DE QUETZALES 

13.5%

10.3%

14.4%

9.7%

100.0%TOTALES

Actividades profesionales, científicas y técnicas

Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca

7.3%

3

9

SALDO  DE CAPITALACTIVIDAD ECONÓMICA
CANTIDAD DE 

ACTIVOS 
CREDITICIOS

4.3%

Consumo, Vehículos y Tarjetas de Crédito

Comercio al por mayor y al por menor; Mantenimiento y reparación de vehículos automotores y 

motocicletas
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado

Industrias manufactureras

Actividades financieras y de seguros

Construcción

Transporte y almacenamiento

Vivienda

Boletín Mensual de Estadísticas - Noviembre 2025

MICROFINANCIERAS DE AHORRO Y CRÉDITO

POR ACTIVIDAD ECONÓMICA

6.3%

92

10

4

9

5 8.2%

PARTICIPACIÓN

10.8%

7.7%

3

Otras actividades económicas 1/ 7

0.0 1,500.0 3,000.0 4,500.0 6,000.0 7,500.0 9,000.0

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 92

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 10

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 4

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 9

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 3

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 5

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 3

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 9

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 3

CANTIDAD DE ACTIVOS CRED: 3

CONSUMO, VEHÍCULOS Y TARJETAS DE CRÉDITO 8,538.7 

COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR; MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN DE 

VEHÍCULOS AUTOMOTORES Y MOTOCICLETAS 8,021.0 

SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD, GAS, VAPOR Y AIRE ACONDICIONADO 6,405.1 

INDUSTRIAS MANUFACTURERAS 6,133.0 

ACTIVIDADES FINANCIERAS Y DE SEGUROS 5,785.6 

CONSTRUCCIÓN 4,856.0

TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO 4,595.2 

VIVIENDA 4,377.0 

ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTÍFICAS Y TÉCNICAS 4,322.1 

AGRICULTURA, GANADERÍA, SILVICULTURA Y PESCA 3,749.4 

INTEGRACIÓN DE LA CARTERA DE CRÉDITOS POR ACTIVIDAD ECONÓMICA



 

TARJETAS DE 
CRÉDITO 
AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2025 
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DISPONIBILIDADES 1,144,253 1,353,163 582,742 680,440 1,004,354

INVERSIONES  1/ 75,357 72,989 31,592 31,578 51,595

CARTERA DE CRÉDITOS 7,569,013 9,103,818 8,399,438 8,392,759 8,066,367

INMUEBLES Y MUEBLES 149,267 173,513 244,073 250,512 298,892

CARGOS DIFERIDOS 230,981 294,341 228,550 248,064 232,559

OTROS ACTIVOS 
2/ 737,847 1,053,893 1,051,362 680,667 1,644,468

TOTAL ACTIVO 9,906,718 12,051,717 10,537,758 10,284,019 11,298,236

CRÉDITOS OBTENIDOS 4,960,411 7,144,275 6,046,463 6,001,800 6,771,116

OBLIGACIONES FINANCIERAS 1,741,561 1,144,258 1,004,203 1,005,496 970,603

PROVISIONES 21,035 25,313 33,566 34,698 56,499

CRÉDITOS DIFERIDOS 1,942 1,816 0 0 0

OTROS PASIVOS 
3/ 985,203 1,331,305 1,119,510 901,841 1,397,767

CAPITAL CONTABLE 2,196,565 2,404,750 2,334,016 2,340,184 2,102,250

TOTAL PASIVO Y CAPITAL 9,906,718 12,051,717 10,537,758 10,284,019 11,298,236

Notas:
1/ Incluye: Inversiones permanentes.

2/ Incluye: Cuentas por cobrar y productos financieros por cobrar.

3/ Incluye: Cuentas por pagar, gastos financieros por pagar, otras obligaciones y otras cuentas acreedoras.

Los datos reportados incluyen información en moneda nacional y moneda extranjera.

Nov-2025PASIVO Dic-2022 Dic-2023 Dic-2024Nov-2024

MILES DE QUETZALES

Nov-2025Nov-2024

PASIVO Y CAPITAL
PRINCIPALES RUBROS

ACTIVO Dic-2022 Dic-2023 Dic-2024

TARJETAS DE CRÉDITO
ACTIVO

PRINCIPALES RUBROS
MILES DE QUETZALES

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

Inversiones 75.4 73.0 31.6 31.6 51.6

Variación -18.3% -3.1% -56.8% -56.7% 63.3%

51.6

63.3%

-80.0%

-40.0%

0.0%

40.0%

80.0%

120.0%

160.0%

0.0

10.0

20.0

30.0

40.0

50.0

60.0

70.0

80.0

INVERSIONES

Millones de 
Quetzales

Porcentaje

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

Cartera de Créditos 7,569.0 9,103.8 8,399.4 8,392.8 8,066.4

Variación 36.3% 20.3% -11.9% -7.8% -4.0%

8,066.4

-4.0%

-20.0%

0.0%

20.0%

40.0%

60.0%

80.0%

100.0%

120.0%

0.0

1,600.0

3,200.0

4,800.0

6,400.0

8,000.0

9,600.0

CARTERA DE CRÉDITOS

Millones de 
Quetzales Porcentaje

Dic-2022 Dic-2023 Nov-2024 Dic-2024 Nov-2025

Obligaciones Financieras 1,741.6 1,144.3 1,004.2 1,005.5 970.6

Variación 11.0% -34.3% -41.1% -12.1% -3.3%

970.6

-3.3%

-60.0%

-30.0%

0.0%

30.0%

60.0%

90.0%

0.0

300.0

600.0

900.0

1,200.0

1,500.0

1,800.0

OBLIGACIONES FINANCIERAS

Millones de 
Quetzales

Porcentaje



Boletín Mensual de Estadísticas - Noviembre 2025

PRODUCTOS FINANCIEROS 1,734,635 2,299,305 2,111,093 2,036,487 1,964,937

PRODUCTOS POR SERVICIOS 776,256 1,018,993 1,981,344 2,196,528 2,546,605

PRODUCTOS EXTRAORDINARIOS 190,095 147,170 161,809 284,656 172,144

OTROS PRODUCTOS DE OPERACIÓN  1/ 33,621 57,474 68,003 76,849 99,898

GASTOS FINANCIEROS 254,170 306,616 441,174 476,088 464,125

OTROS GASTOS DE OPERACIÓN  2/ 432,118 653,483 891,796 1,153,448 1,102,156

GASTOS DE ADMINISTRACIÓN 
 3/ 1,448,242 1,776,314 2,060,867 2,079,298 2,415,855

RESULTADO 600,078 786,529 928,411 885,686 801,448

Notas:
1/ 

2/ 

3/ 

El Estado de Resultados corresponde a los períodos del 1 de enero al 30 de noviembre de cada año reportado.

Los datos reportados incluyen información en moneda nacional y moneda extranjera.

TARJETAS DE CRÉDITO

ESTADO DE RESULTADOS
PRINCIPALES RUBROS

MILES DE QUETZALES

Nov-2021 Nov-2022 Nov-2023 Nov-2024 Nov-2025ESTADO DE RESULTADOS

Incluye: Ganancia por valor de mercado de títulos-valores; variaciones y ganancias cambiarias en moneda extranjera; productos por inversiones en acciones, por promoción de

empresas y de ejercicios anteriores.

Incluye: Pérdida por valor de mercado de títulos-valores; variaciones y pérdidas cambiarias en moneda extranjera; cuentas incobrables y de dudosa recuperación; gastos por

promoción de empresas y de ejercicios anteriores e impuesto sobre la renta.

Incluye: Gastos por servicios y gastos extraordinarios.

PRINCIPALES RUBROS DEL ESTADO DE RESULTADOS 
DEL 01 DE ENERO AL 30 DE NOVIEMBRE 2025

4,783.6

3,982.1

801.5

Productos

Gastos

Resultado

Millones de Quetzales

Financieros
1,964.9 
41.1%

Por servicios
2,546.6 
53.2%

Extraordinarios
172.1 
3.6%

Otros prod. de 
operación 1/

99.9 
2.1%

Productos

Millones de Quetzales

Financieros
464.1 

11.6%

Otros gtos. de 
operación 2/

1,102.2 
27.7%

De admón. 3/
2,415.9 
60.7%

Gastos

Millones de Quetzales
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