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SIB Innovation HUB

Analizar el entorno de nuevos modelos de negocio

que utilicen tecnologías financieras innovadoras y el

desarrollo de tendencias, así como identificar riesgos

asociados que puedan afectar al sistema financiero

supervisado.

Objetivo

La Superintendencia de Bancos pone a disposición

un espacio denominado “SIB Innovation HUB”, el

cual es un punto de encuentro entre el órgano

supervisor y las entidades financieras, empresas y

personas individuales que desarrollan modelos de

negocios basados en tecnologías financieras

innovadoras, así como facilitar la comprensión del

marco jurídico financiero vigente.

Introducción

• Servir como punto de encuentro entre las

instituciones, empresas o personas que

desarrollan modelos de negocios basados en

tecnologías financieras innovadoras, para impulsar

mediante regulación, su desarrollo y promoción en

un ambiente ordenado.

• Obtener información del entorno de los modelos

de negocios financieros innovadores en

Guatemala.

• Identificar los riesgos asociados.

• Realizar diagnóstico del mercado de los modelos

de negocios.

Objetivos específicos

Guía



Pasos a 

seguir
Paso 1

Revisar los criterios 

preliminares del 

SIB Innovation HUB

Paso 2

Completar y enviar el 

cuestionario preliminar 

de aplicación

Paso 3

Posterior a la validación del 

cuestionario de aplicación, 

se coordinará un  

conversatorio

Paso 4

Presentar el modelo de 

negocio de la tecnología 

financiera innovadora

El órgano supervisor dará 

seguimiento al modelo de 

negocio si así lo considera 

pertinente y oportuno

Paso 5

Ruta



Criterios 

preliminares

Guía

Criterio Objetivo del Criterio Pregunta Clave

Innovación 
genuina

Conocer las ventajas que 
ofrece el modelo de negocio al 
sistema financiero y al cliente.

¿El modelo de negocio es 
significativamente diferente?

Inclusión 
financiera

Identificar el alcance del 
modelo de negocio. 

¿El modelo de negocio tiene el 
potencial de promover la inclusión 
financiera?

Nivel de 
madurez

El modelo de negocio es más 
que una idea.

¿Fase en que se encuentra? (en 
diseño, desarrollo, prueba piloto u 
operación)

¿El plan de negocio cuenta con 
público objetivo y planes generales 
de implementación?

Necesidad de 
información 

legal

El modelo de negocio necesita 
información del marco jurídico 
vigente.

¿Conoce el marco jurídico vigente 
aplicable a su modelo de negocio?



Aclaración de 
responsabilidad

Las opiniones y puntos de vista manifestados por la

Superintendencia de Bancos de Guatemala durante las

reuniones realizadas en el marco del SIB Innovation HUB no

deben considerarse como aceptación o aprobación del

modelo de negocio.

Asimismo, la responsabilidad del cumplimiento de los

requisitos legales aplicables y la administración de los riesgos

identificados corresponde a los propietarios o representantes

legales del modelo.

La Superintendencia de Bancos se reserva el derecho de

cambiar las opiniones o puntos de vista vertidos en el SIB

Innovation HUB en los casos siguientes: (i) recepción de

información o material adicional; y, (ii) cambio en las leyes y

sus reglamentos.              
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Contacto

Email: hub@sib.gob.gt 

www.sib.gob.gt
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